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Megallapodas

amely létrejott egyrészrél a

Mozgassériilt Emberek Integrilt Intézménye Budapest (székhely: 1022 Budapest,
Marczibanyi tér 3., addszam: 15324047-2-41, torzsszam: 324041, szamlaszam: .....ccceeeeeeeenen...
MAK, képviseli: Féris Johanna igazgatd), mint ellatast nyujtd intézmény (a tovabbiakban:
intézmény),

masrészrol
név:
sziiletési név:
anyja neve:
sziiletési hely, id6:

mint szolgaltatast igénybe vevs személy (a tovabbiakban: Ellatott), valamint

amennyiben a szolgaltatdst igénybe vevd cselekvéképességet érinté gondnoksag alatt all, a
szolgaltatast igénybe vevo torvényes képviselSje (a tovabbiakban: torvényes képviseld):

név:
szlletési név:
anyja neve:

sziiletési hely, id6:

(a tovabbiakban egylttesen: Felek) kozott, az alulirott helyen és napon az aldbbi feltételek
mellett:

I. A szerz6dés targya és a szolgaltatas biztositasanak id6tartama

1. Felek megallapodnak, hogy az ellatast nyujté integralt intézmény a tamogatott lakhatést az

elldtott részére 2022. .............. napjatol kezd6déen — az elsé 30 nap probaidének mingsul —
hatdrozott id6tartamra biztositja 2023. ................. napjaig

2.Megallapodast kot6 felek rogzitik, hogy az Elldtott az ellatast a Mozgassérilt Emberek
Integralt Intézménye Budapest Németvolgyi uti Tdmogatott Lakhatds lakhatasi szolgaltatast
nyujté, 1124 Budapest Xll. keriilet, Németvolgyi Ut 81. I. emelet 2. szam alatti 155 M2
alapteruletl, 8579/2/B/5 hrsz. alatt nyilvantartott ingatlanban veszi igénybe.
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Il. A megallapodas keretében nyujtott szolgaltatasok
és egyuttmiikodés

1. Az intézmény a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl sz616 1993. évi lll. térvényben
(a tovdbbiakban: Szt.) meghatarozott aldbbi szolgdltatdsokat — a Szervezeti és Mikodési
Szabalyzata, illetve az egylttélés szabalyai szerint — biztositja az Ellatott szamara.

2. A Mozgassérult Emberek Integralt Intézménye Budapest, mint szocidlis ellatast nyujtéd
integralt intézmény személyes gondoskodas keretébe tartozé szakositott ellatast —
tamogatott lakhatast — és kiegészits szolgaltatasokat nyujt. A Mozgassériilt Emberek Integralt
Intézménye Budapest a tamogatott lakhatasban elhelyezett Elldtott szdmara a vonatkozo
jogszabalyokban és jelen megallapodasban szabdlyozott mddon lakhatdsi szolgaltatast,
esetvitelt, kozszolgaltatasokhoz és a tarsadalmi életben vald részvételt segité mas
szolgaltatdsok igénybevételében vald segitségnyujtdst, valamint a komplex tamogatasi
sziikségletfelmérés alapjan, erre vonatkozd igény esetén kiegészité szolgaltatdsokat
(szolgaltatasi elemeket) biztosit.

3. Az intézmény komplex tamogatasi sziikségletfelmérés alapjan a szolgdltatdsi elemeket a
tamogatott lakhatasi szolgdltatds részeként, igény szerint a sajat fenntartasaban allé szocialis
alapellatas, nappali ellatds keretén bellul (1022 Budapest, Marczibanyi tér 3. szam alatti
székhelyének ,D” éplletében), valamint a Budapest F&varos Xll. kerilet Hegyvidéki
Onkorményzat Fejleszté Napkozi Otthondan (székhely: 1126 Budapest XlI, keriilet, Toth Lérinc
utca 24. (a tovabbiakban: FNO) keresztiil szolgaltatja.

4. Az Ellatott részére kijelolt lakds/szoba nem kizardlagos hasznalatara jogosult, ezért
tudomasul veszi, hogy az intézmény jogosult masik személyt is e lakdsban/szobdban
elhelyezni, valamint a lakdsban/szobaban él6k szamat és elhelyezését megvaltoztatni.

5. Atszervezés sziikségessége esetén az Ellatott masik szobdba is dthelyezhetd. Mddositds
esetén értesiteni kell az Ellatott hozzatartozdjat, torvényes képviselGjét.

6. Az Ellatott részére az intézmény — az Szt. dltal a tdmogatott lakhatasra meghatdrozott —
aldbbi szolgaltatdsokat biztositja:

= alakhatas feltételeit - f(ités-, aram-, gaz-, viz- és csatornaszolgdltatds, szemétszallitas
és a kozos koltség, valamint a lakasok rendeltetésszerli hasznalathoz sziikséges
karbantartast

=  esetvitelt - az 0nallé életvitel kialakitdsa, fenntartdsa, segitése érdekében
mentdlhigiénés, szocidlis munka korébe tartozd és egyéb tdmogatd technikak
alkalmazasaval végzett tevékenységet

= kozszolgaltatasokhoz és a tarsadalmi életben valé részvételt segité mas
szolgaltatasok igénybevételében valo segitségnyujtast
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A komplex sziikségletfelmérés alapjan nyujtandd szolgaltatdsok, melyet az intézmény

biztosit (aldahuzdssal jelélendé)

Felligyelet

Etkeztetés

Gondozas

Készségfejlesztés

Tanacsadas

Pedagogiai segitségnyujtas

Gyogypedagogiai segitségnyujtas

Szallitas

Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas

lll. A szolgaltatas biztositasanak és
igénybevételének egyéb jogszabalyi feltételei

lll.1. A szolgaltatast igénybe vevo személy tajékoztatasa

1. Az Ellatott jelen szerz6dés alairdsdval kijelenti, hogy e megdllapodas mellékleteként, illetve
részeként atvette az intézmény vezetdjétdl az aldbbiakat tartalmazo irdsbeli tajékoztatdkat:

2. Az

a fizetend6 személyi téritési dijrol, teljesités feltételeirdl, tovabbd a mulasztds
kovetkezményeirdl,

az intézmény egylttélés szabalyairdl,

az Ellatott és hozzatartozdi kozotti kapcesolattartdsrol, kiilénosen a latogatas, a tavozas
és a visszatérés rendjérdl,

az intézményben biztositott szolgaltatasokrdl, azok tartalmaradl és feltételeirdl,

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrdl,

a panaszjog gyakorldasanak maodjardl,

az Ellatott jogait és érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezetekrdl,

a jogviszony megsz(inésének eseteirdl.

Elladtott, illetve torvényes képviselGje jelen megallapodas aldirdsaval a tajékoztatast

tudomasul veszi, és kijelenti, hogy a tdjékoztatasokban foglaltakat tiszteletben tartja.

3. Az intézmény vezetdje tdjékoztatja az Ellatottat (illetve torvényes képviselGjét), és az altala
megjeldlt hozzatartozdjat:

az Ellatott dllapotdrdl, annak Iényeges valtozasardl,

az intézmény szolgaltatasaiban bekovetkezd lényeges valtozasokral,

az egészségligyi intézménybe vald beutalds sziikségességérdl, annak megtorténtérdl,
a szolgdltatds biztositdsaban felmerilt akadalyoztatasrdl, a szolgaltatas ideiglenes
szlineteltetésérdl,

athelyezés kezdeményezésérdl, illetéleg kérelmezésérdl,

a dijfizetési hatralék kovetkezményeir6l, valamint a behajtds érdekében
kezdeményezett intézkedésrdl.



1l.2. Az intézmény altal vezetett nyilvantartas, tajékoztatasi kotelezettség az Ellatott
részérol

1. Az intézmény vezetdje a szolgdltatast igénybe vevordl nyilvdntartast vezet. A nyilvantartas
tartalmazza a szolgaltatas biztositasahoz sziikséges személyes adatokat, az ellatas
igénybevételének és megsziinésének id6pontjat, valamint a téritési dij fizetési kotelezettség
teljesitésére, annak elmaradasara, a kovetelés behajtdsdra, és eléviilésére vonatkozo
adatokat. Az intézmény az dltala vezetett nyilvantartdsbdl csak az adatigénylésre jogosult
szervnek szolgaltathat adatot, tovabba az intézmény szamara atadott adatokat, az
adatvédelmi szabdlyoknak megfelel6en, a Szervezeti Mikodési Szabdlyzatban
meghatdrozottan és az Etikai Kodexben lefektetett elveknek megfelel6en, a titoktartds
szabalyait betartva kezeli.

2. Az Ellatott vallalja, hogy az adataiban, valamint a szolgaltatdasra vald jogosultsag
feltételeiben valé valtozasrdl, tovabba minden olyan kérilményrél, amely a személyi téritési
dijfizetési kotelezettségét érinti, 15 napon bellil irasban tajékoztatja az igazgatot.

3. Az Ellatott vallalja tovdbba, hogy tdjékoztatja a szakmai munkatdrsakat egészségi
allapotdrdl, valamint amennyiben intézményen kivil vesz igénybe valamilyen egészséglgyi
ellatast, a leleteinek, zardjelentéseinek masolatat haladéktalanul leadja az ott jelenlévé
szakmai munkatdrsnak.

111.3. A személyi téritési dij megallapitasanak és fizetésének szabalyai

1. Az ellatasért fizetendd személyi téritési dijat az igazgato jogszabaly alapjan allapitja meg. A
téritési dijat az Ellatott; a jogosultnak az Szt. 114. § (2) bekezdésének c) pontja szerinti, tartasra
koteles és képes hazastarsa, élettdrsa, egyenesagbeli rokona, 6rokbe fogadott gyermeke,
orokbe fogado szllGje; a jogosult tartasat szerz6désben vallalé személy, tovabba a jogosult
tartdsara birdsdg altal kotelezett személy (a tovabbiakban egyiitt: kotelezett) koteles
megfizetni, az Szt.-ben foglalt szabalyok szerint. A Szocialis és Gyermekvédelmi Figazgatdsag
(a tovabbiakban: Fenntartd) ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel
nem rendelkezik, és az Szt.-ben meghatarozott, jelzdlog alapjaul szolgald vagyona nincs.

2. A személyi téritési dij két részbdl tevidik 6ssze. Egyrészt a lakhatas koltségeibdl, masrészt
a komplex sziikségletfelmérés alapjan igénybevett szolgaltatasok (feliigyelet, étkezés,
gondozas, készségfejlesztés, tanacsadds, pedagogiai segitségnyujtas, gydgypedagogiai
segitségnyujtas, szallitas, haztartasi, vagy haztartast potlo segitségnyujtas) dijabol.

3. Gondnoksag alatt alld jogosult esetében a személyi téritési dijat a torvényes képviseld fizeti
meg az intézménynek.

4. Az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij nem haladhatja meg az Ellatott havi
jovedelmének 80 %-at kivéve, ha az ellatast igényl6, az Elldtott vagy a téritési dijat megfizetd
mas személy irdsban vallalja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij
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megfizetését vagy szintén irasban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dij és a szamara
megallapithatd személyi téritési dij kilonbozete egy részének megfizetését. Ezekben az
esetekben az Szt. 117. §-ban és a 117/A. § (1)-(2) bekezdésében foglaltakat nem kell
alkalmazni, tovabba nem kell elvégezni a 119/C. §-a szerinti jovedelemvizsgalatot sem. A
vallalas az intézményben 1 évre torténik.

5. Az étkeztetést ellatdsi napra, a szallitast szallitasi kilométerre, a feliigyeletet, a gondozast,
készségfejlesztést, tandcsadast, pedagogiai segitségnyujtdst, a gyogypedagogiai
segitségnyujtast és a haztartasi vagy haztartdst potld segitségnyujtast orara vetitve kell
meghatdrozni.

Lakhatasi koltség alatt a flités-, dram-, gaz-, viz- és csatornaszolgdltatdsért, szemétszallitasért,
kozos koltségért fizetendd dijak egylittese értendé.

6. A tavollét idejére is a lakhatasi koltség 100 %-at meg kell fizetni.

7. A fizetésre kotelezett a téritési dijat az igénybevétel napjatdl havonként, a targyhdonapot
kovetd ho 10. napjaig koteles az intézmény szamlajara befizetni.

8. A tamogatott lakhatds igénybevételéért fizetend téritési dij 6sszegét (intézményi téritési
dij) a fenntarté hatdrozza meg. Az Elldtott altal fizetend6 személyi téritési dij 6sszegét az
intézményvezet6 konkrét oOsszegben dllapitia meg, és arrél a jelen megallapodas
megkotésekor, illetve minden felllvizsgalatot kdvetden, irdsban tajékoztatja.

9. A komplex sziikségletfelmérés alapjan elkésziilt szolgaltatasi terv szerint, a szolgaltatds
igénybevételekor az On szdmara a legmagasabb havi személyi téritési dij a kdvetkezé:

e Lakhatas: 1000 Ft/nap (31.000Ft)

Feliigyelet - egyéni: 115 Ft/6ra (szolgdltatdsi tervbe szerepl6é maximum
Oraszam*115 Ft)

Feliigyelet — csoportos: 55 Ft/6ra

Etkeztetés: 1500 Ft/ nap (46.500 Ft/nap)

Gondozas: 190 Ft/6ra)

Készségfejlesztés: 190 Ft/o6ra

Tanacsadas: 190 Ft/6ra

Pedagégiai segitségnyujtas: 190 Ft/6ra

Gyogypedagogiai segitségnyujtas: 190 Ft/6ra

Szallitas: 100Ft/km

Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas 190 Ft/éra

A jovedelem- és vagyonnyilatkozata valamint a komplex sziikségletfelmérés alapjan a
maximalis személyi téritési dij 6sszege ........coeueunn.. Ft/ho.

10. Jelen megallapodas alairasaval az ellatast igényl6, az Ellatott vagy a téritési dijat megfizeté
mas személy

vdllalja 20. . .......... napjatél 20. . ........... .napjadig



nem vallalja

a fenntartd altal meghatédrozott intézményi téritési dijjal azonos 6sszegli személyi téritési dij
megfizetését az Szt. 117/B. §-a, valamint a személyes gondoskodast nyujto szocidlis ellatasok
téritési dijardl sz616 29/1993. (11.17.) Korm. rendelet 2/A. §-a (a tovdbbiakban: Korm. rendelet)
alapjan.

11. A fentiek alapjan értesitem, hogy az On személyi téritési dija 20........ ...... napjatol

lakhatas:

étkezés:

felligyelet:

gondozas:

készségfejlesztés :

haztartasi vagy haztartast potlé segitségnyujtas:
gyogypedagdgiai segitségnyujtas :

tanacsadas:

szallitas:

pedagodgiai segitségnyujtas

12. Az intézményi ellatasért fizetend6 személyi téritési dij meghatdrozasa soran meg kell
allapitani az ellatast igénylére vonatkozo jovedelemhanyad Osszegét, mely az Ellatott havi
jovedelmének a 80%-a. Ha a jovedelemhanyad eléri vagy meghaladja az intézményi téritési dij
Osszegét, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyez6 Osszeg. Ha a
jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Osszegét, és az Ellatott jelentds
pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyez6
Osszeg. A jovedelemhanyad Osszegét a jovedelem terhére kell megfizetni, a jovedelemhanyad
és az intézményi téritési dij kozotti kilonbozetet pedig a jelent&s pénzvagyonbal kell fedezni.
Ha a jovedelemhdnyad nem éri el az intézményi téritési dij 0sszegét, és az Ellatott nem
rendelkezik jelent6s pénzvagyonnal, de rendelkezik jelent8s ingatlanvagyonnal, a személyi
téritési dij a jelentds ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a jovedelemhanyadnak az
Osszege, a rehabilitacids intézményi ellatds kivételével. A személyi téritési dij 6sszege nem
haladhatja meg az intézményi téritési dij 6sszegét.

13. Az intézmény fenntartdja jelzdlogjog bejegyzését kezdeményezi a kotelezett
ingatlanvagyonara, a fennallé hatralék és jarulékai erejéig, ha

a) a személyi téritési dijat a kotelezett nem fizeti meg,

b) a kolt6pénzt az intézmény biztositja,

c) a személyi téritési dij a jelentés ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a
jovedelemhanyadnak az 6sszege.

14. Ha az Ellatott, torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizets személy a személyi
téritési dij 0sszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését kéri, a téritési dijrol
vald értesités kézhezvételét6l szamitott nyolc napon bellil a Fenntartohoz, a Szocialis és
Gyermekvédelmi FGigazgatdsag Pest Varmegyei Kirendeltségéhez (1052 Budapest, Varoshaz
u.7.) fordulhat.
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15. Ha a fizetésre kotelezett a személyi téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget,
az igazgato tizenodt napos hatdrid6 megjeldlésével irdsban felhivjia az elmaradt téritési dij
megfizetésére. Ha a hataridé eredménytelenil telt el, az intézmény vezetdje a kotelezett
nevét, lakcimét és a fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi. A nyilvantartott dijhatralékrol
az intézmény vezetdje negyedévenként tajékoztatja a Fenntartdt, a téritési dijhatralék
behajtdsa, vagy a behajtatlan hatralék torlése érdekében.

16. Az Ellatott, a torvényes képviselGje, vagy a téritési dijat megfizeté személy téritési dij
fizetési kotelezettségének — az Szt. 102. § szerint — akkor nem tesz eleget, ha hat hdnapon at
folyamatosan téritési dij tartozdsa all fenn, és a hatodik hénap utolsé napjan a kéthavi
személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, valamint vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé
teszik a téritési dij megfizetését. Ebben az esetben intézményi jogviszonya megsziintethetd.

17. A személyi téritési dij Osszege a megallapitas id6pontjatol fliggetlenul évente két
alkalommal vizsgalhato feliil és valtoztathaté meg, kivéve, ha az Ellatott jovedelme

a) olyan mértékben csokken, hogy az e torvényben meghatarozott téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni;

b) a szocidlis vetitési alap 6sszegének 25%-at meghaladd mértékben névekedett.

A feliilvizsgalat soran megallapitott Gj személyi téritési dij megfizetésének idépontjardl a
fenntarto rendelkezik.

18. A jovedelemmel nem rendelkezé ellatottak részére személyes sziikségleteik fedezésére az
intézmény koltépénzt biztosit. Kéltépénzt kell biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a
téritési dijat jovedelem hidnydban kizardlag a tartdsra koteles és képes személy fizeti, illetve a
téritési dijat vagyona terhére dllapitottak meg. Ha vagyonnal rendelkezé ellatottnak
kolt6pénzt dllapitanak meg, a koltépénz terhelését a téritési dijra vonatkozo szabalyok szerint
kell elrendelni. A kdlt6pénz havi 6sszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-jén érvényes
szocidlis vetitési alap 0sszegének 20 %-dnal, ha a téritési dijat ugy dllapitottdk meg, hogy az
vagyont is terhel, 30 %-anal. Legalabb a kolt6pénz 6sszegére kell kiegésziteni az ellatottnak
ezt az 6sszeget el nem érd jovedelmét.

Az Ellatott daltal fizetend6 téritési dijat ugy kell megdllapitani, hogy részére legaldbb a fent
leirtak szerinti kdlt6pénz visszamaradjon.

Ha az Ellatott gondnoksag alatt all, gondnoka koteles a jovedelemmel vagy készpénzvagyonnal
rendelkezd gondozott részére a fenti koltépénzt biztositani.

19. Az igazgat6 a Tamogatott lakhatas egylittélés szabdlyaiban meghatdrozott 6sszegben és
elszamoldsi szabdlyok mellett havi elldtmanyt biztosit az Elldtott részére a sziikségleteinek
egyéni vasarlas keretében torténé fedezésére, ha az Ellatott jovedelemmel nem rendelkezik,
vagy a személyi téritési dij eléri az Ellatott havi jovedelmének 80 %-at, nem véllalja a
mindenkori intézményi téritési dijjal azonos téritési dij fizetését sem az ellatast igényld, az
Ellatott vagy a téritési dijat megfizeté mds személy és nem rendelkezik jelentds pénz- illetve
ingatlanvagyonnal.

20. A személyi téritési dij mellett eseti téritési dij kérhet6 a kulon jogszabaly szerinti
alapfeladatok korébe nem tartozd szolgaltatasokért, valamint az intézmény altal szervezett
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szabadidds programokért.

Tamogatott lakhatds esetében az intézmény eseti téritési dijat kér, illetve az ellatott fizeti az
alabbi szolgaltatasokat: pedikiir, fodrasz, valamint az intézmény altal szervezett szinhaz, illetve
egyéb belépd esetében a teljes Osszeget. Az alapfeladatokat meghaladé programok
(rendezvények, kiranduldsok), és szolgaltatasok (pl. pediklr, kozmetika, fodrdszat)
igénybevételéért a Tamogatott lakhatas egylittélés szabdlyaiban meghatdrozott médon kell
téritést fizetni.

21. Az Elltott vagy torvényes képviselGje kijelenti, hogy az adataiban, valamint az ellatasra
vald jogosultsag feltételeiben vald valtozdsrdl, tovdbba minden olyan kérilményrél, amely a
személyi téritési dijfizetési kotelezettségét érinti (pl.: az elldtdst igénybe vevd jovedelmében
bekovetkezett valtozas stb.) haladéktalanul, de legkés6bb a valtozast kdvetd 15 napon belil
tdjékoztatja az igazgatot.

111.4. Belépési hozzajarulas

1. A fenntarté dontése alapjan a 1124 Budapest XII. keriilet, Németvolgyi Gt 81. |. emelet 2.
szam alatti 155 M2 alapteriletl, 8579/2/B/5 hrsz. alatt nyilvantartott ingatlanban minden
féréhely belépési hozzdjaruldas megfizetése mellett tolthetd be.

2. A belépési hozzdjarulds 6sszege 1.200.000 forint. A fenntarté évente egy alkalommal
megvaltoztathatja a fizetend6 6sszeget.

3. A belépési hozzdjarulast az ellatast igénylé ... vagy a belépési hozzajarulds
megfizetését vallald SZEMElY, ...c.oovovveieiriiiieeecee e fizeti meg, a bekoltozést
kovet6 30 napon belll az SZGYF Pest Varmegyei Kirendeltségének szamlaszamdra: 10032000-
00333379 . A kdzleményben feltliintetni sziikséges az Ellatott nevét és a belépési hozzdjarulas
megjelolést.

Amennyiben az elldtdas az intézménybe torténd bekoltozést kovetd harom éven beliil
valamilyen okbdl megszlinik, a belépési hozzdjarulds ardnyos részét vissza kell fizetni az
ellatottnak vagy orokosének, illetve - ha a belépési hozzajarulas megfizetését mds személy
vallalta - e személynek vagy 6rokosének.

4. A belépési hozzajarulast a fenntartd a szocialis intézményei mikodtetésére, fejlesztésére
forditja.

IV. Panasz

1. A Mozgéssérilt Emberek Integralt Intézménye Budapest lehetdséget nyujt a szolgaltatast
igénybe vevé személy, illetve hozzatartozéi szamara észrevételeik, bejelentéseik, panaszaik
megtételére.

2. Az Ellatott és hozzatartozdja a szolgaltatashoz kapcsolédd problémak nyomdn panaszt
terjeszthet el6 az igazgatohoz vagy az érdekképviseleti forumhoz. A panasz elbirdldsdra
jogosult tizenot napon beliil tajékoztatja a panaszt tevét intézkedésérdl. Ha a panaszt tevd a
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megtett intézkedéssel nem ért egyet, vagy a panasz kivizsgdlasara jogosult személy nem
intézkedik, a panaszt tevé 8 napon belil az intézmény fenntartdjdhoz, a Szocialis és
Gyermekvédelmi FGigazgatdsag Pest Varmegyei Kirendeltségéhez (1052 Budapest, Varoshaz
u. 7.) fordulhat.

3. A panaszt a Mozgdssériilt Emberek Integralt Intézménye Budapest minden esetben
nyilvantartasba veszi, kiilonds figyelmet forditva arra, hogy a bekért adatok ne sértsék az
adatvédelmi elGirdsokat. Az intézmény elérhetévé teszi a Panaszbejelent6 adatlapot a
titkarsagon az tigyfélfogaddsra alkalmas helyiségben.

4. A panaszkezelés részletes eljarasi rendjét a Mozgdssérilt Emberek Integrdlt Intézménye
Budapest Panaszkezelési szabdlyzata tartalmazza, mely megtekintheté az Intézmény
titkarsagan.

V. Az intézményi jogviszony médositasa

1. Jelen megdllapodds modositdsara az intézmény és a szolgaltatast igénybe vevs személy
kdz6s megegyezése alapjan, irdsban keriilhet sor.

VI. Az intézményi jogviszony megsziinése, megsziintetése

1. Az intézményi jogviszony megsz(inik:

= azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

* ajogosult haldlaval,

* a hatdrozott idejli intézményi elhelyezés esetén a megjelolt idGtartam elteltével,
kivéve, ha az Szt. rendelkezései alapjan az elhelyezés id6tartama meghosszabbitasra
kerdil,

* ajelen megallapodas felmondasaval,

= az egyuttélés szabalyainak sulyos, tobbszori megsértésével.

2. Felek'a 30 napos probaidé alatt a Megdllapodast barmikor megsziintethetik.

3. A Megallapodast felmondhatja:
e az Ellatott, illetve térvényes képviselGje irdsban, indoklas nélkiil,
e azigazgato irasban, az alabbi esetekben:
* az Elldtott masik intézményben torténé elhelyezése indokolt vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt,
» az Ellatott az egyuttélés szabalyait sulyosan megsérti,
* az Ellatott jogosultsdga megsziinik,
* az Ellatott, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizet6 személy
téritési dij fizetési kotelezettségének — a Szt. 102. § szerint — nem tesz eleget
(részletesen fent, ezen Megallapodas 111.3. pontjaban).

4. Az intézmény vezetGje a jogviszony megsziintetésérdl irasban értesiti az Elldtottat, illetve
torvényes képviseldjét. Ha az Elldtott, illetve torvényes képviselGje a megsziintetéssel nem ért
egyet, az értesités kézhezvételétsl szamitott nyolc napon belil az intézmény fenntartéjahoz,
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a Szocidlis és Gyermekvédelmi FGigazgatdsag Pest Varmegyei Kirendeltségéhez (1052
Budapest, Varoshaz u. 7.) fordulhat.

5. Az intézményi jogviszony megsz(inése esetén az igazgatd értesiti az Ellatottat, illetve
torvényes képviselGjét:
* a személyes hasznalati tdrgyak és meglrzésre atvett értékek, vagyontdrgyak
elvitelének hataridejérdl, rendjérdl, és feltételeirdl,
= az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségrol,
* az intézménnyel, illetve az elldtottal szembeni kovetelésrdl, kdarigényrdl, azok
rendezési madjarol.

6. Amennyiben az igazgatd az intézményi jogviszonyt az Ellatott, illetve torvényes képviselSje
kérelmére sziinteti meg, Ugy az intézményi jogviszony megszlinésének idépontja minden
esetben a felek megegyezése szerinti id6pont. Ko6z6s megegyezés hianyaban a felmondasi id6
az értesités kézhezvételének napjatol szamitott 3 honap.

7. Ha az intézményi jogviszony megszlintetésére az Szt. 101. § (1) bekezdés b) pontja szerint
kertl sor, Ggy az intézményi jogviszony megsz(inésének idépontja az igazgatonak az
intézményi jogviszony megsziintetésére vonatkozdoan hozott értesitésében meghatdrozott
idépont, mely nem lehet korabbi, mint a megsziintetésérdl sz6l6 értesités kézhezvételének
napjatol szamitott 30. nap. Amennyiben az Elldatott mas intézményben torténd elhelyezése
indokolt, az Szt. 109. §-ban foglaltakat kell alkalmazni.

VII. Egyéb rendelkezések

1. Az igazgato és a szolgaltatast igénybe vevs személy kijelenti, hogy vitas kérdéseiket
elsGsorban targyalds utjan rendezik. Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben
az Szt. és a kapcsolédod jogszabalyok, valamint a Polgdri Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V.
torvény rendelkezései irdnyadok.

2. Jelen megallapodast a Felek elolvasas és értelmezés utan, valamint akaratukkal megegyez6t
irtak ala. Ellatott, illetve torvényes képviselje kijelenti, hogy jelen megdllapodds aldirdsaval
egyidejlileg a jelen megdllapoddsbdl és a tamogatott lakhatds egyuttélési szabdlyaibol 1-1
eredeti példanyt atvett.

Budapest, 202

Mozgassérilt Emberek Integrdlt Intézménye
Budapest
képviseli: Foris Johanna igazgaté

Ellatott

az ellatast igénylg torvényes

10



MozGAsSERULT EMBEREK INTEGRALT INTEZMENYE BUDAPEST
cim: 1022 Budapest, Marczibanyi tér 3.
\j TELEFON/FAX: 061 2124 595 INTERNET: www.merek.hu

képvisel6je/gondnoka

S




