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Bevezeto

Misszionk

litacios szolgaltatasok révén, valamint a korszer( szolgaltatasnyuijtas, a folyamatos modszertani és minéségfej-
lesztés. A tevékenységeinkbdl szarmazo eredmények rendszeres bemutatésaval célunk a MEREK-ben végzett
rehabiliticiés munka és a felnétt rehabilitacio fontossagénak elismertetése - a fogyatékos emberek tarsadalmi

e

palyazati tevékenységunk.

Szolgaltatasaink

Bentlakasos rehabilitacids szolgaltatas

A Mozgassériilt Emberek Rehabilitaciés Kézpontja (MEREK) a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag
fenntartasaban, a Szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl sz616 1993. évi lll. torvény szerint miikodd
rehabilitacids intézmény, mely bentlakassal egybekdtdtt komplex rehabilitacids szolgaltatasokat nydit kliensei
szaméra.

e

v6, aktiv egylittmikddésre épitd, magas szinvonall komplex rehabilitacids szolgaltatasok nyujtasa altal. Fel-
adataink kozé tartozik klienseink 6nallésadganak novelése, 6nallé életvitelre vald igényik felkeltése, az ehhez
szlkséges képességek kialakitasa, fejlesztése, megerdsitése annak érdekében, hogy valamennyien a tar-
sadalom egyenjogu, 6nallé és dnrendelkezd életet é16 tagjaiva valjanak. A bentlakassal egybekoétott rehabili-
tacids szolgaltatasok klienseink fizikai allapotanak javitasara, 6nallésaganak fejlesztésére, oktatdsanak,
szakképzésének, munkaba allasanak elésegitésére irdnyulnak.

A MEREK szolgaltatasait azon 14. életéviiket mar betdltott, az dregségi nyugdijkorhatart még el nem ért
mozgéasserult emberek vehetik igénybe, akiknek tarsadalmi re/integrécidjuk érdekében rehabilitaciés szolgal-
tatasokra van szlikségik és valamilyen atképzésben, vagy rehabilitacios célu foglalkoztatdsban kivannak
részt venni, de arra jelenleg lakdhely(k, illetve a helyi szolgéltatasi rendszer adottsagai miatt nincs madjuk.

A rehabilitaciés folyamat egyénre szabott. El6készitésekor mind a miikddd funkciokat, meglévé készségeket
és képességeket, mind az akadalyozottsaghol ered6 és kdrnyezeti nehézségeket figyelembe vesszik. Mun-
katarsaink célokat és feladatokat rogzitd, a klienssel kozosen kialakitott egyéni fejlesztési terv, egyéni reha-
bilitaciés program alapjan végzik tevékenységuiket.

Az egyes szolgéltatasok dsszefliggd rendszert alkotnak, kiegészitik, tAmogatjak egymast. A szolgaltatasok
rendszerének alapjat a rehabiliticiés team dsszehangolt, tervezett munkaja adja. A rehabilitacios folyamat
iranyat, és az egyes szakterlletek klienssel folytatott tevékenységeit az egyéni rehabilitacidés program tartal-
ma hatérozza meg, melyet a kliensbdl és a kilonbdzé szakemberekbdl &llo, interdiszciplinaris rehabiliticids
team kdzdsen allit 6ssze. Minden szolgaltatast nyujté szakember a maga szakter(letének szakmai szabalyai
szerint végzi tevékenységét azzal, hogy feladatainak, tevékenységének iranyat a team tobbi tagjahoz hason-
I6an a klienssel kdz6sen meghatarozott terv tartalma hatarozza meg. A rehabilitaciés programok el6rehala-
dasat a szakemberek minimum félévente ellenérzik, biztositva ezzel a kitiztt célok megvaldsulasat.

A rehabilitacios id6szak, egyuttal a bentlakasos elhelyezés idétartama maximum 3 év, mely indokolt esetben
egy alkalommal, legfeljebb két évvel meghosszabbithatd. A rehabilitacids idészak tényleges idétartama ezen
belill szintén egyénre szabott, a kliens rehabilitaciéjahoz, sziikségleteihez igazodik.
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Komplex rehabilitacios tevékenységlink az alébbi szakmai szolgéltatdsokbol tevdik dssze, melyeket klien-
seink szlikségleteiknek és igényeiknek megfeleléen vesznek igénye egyéni és csoportos tAmogatasi formak
keretében: kognitiv részképességek fejlesztése, logopédia, kommunikéciofejlesztés, mozgasterapia, foglal-
kozasi rehabilitacié, pszicholégiai tdmogatas, szocialis segitségnyujtas, szabadidd szervezés. Ezen felll
személyi segitést biztositunk klienseink szdméra, mely tekintve klienskoriinket intézménylnkben alapszol-
galtatasnak szamit.

Tartos elhelyezés (apolast-gondozast nyjté részleg)

A MEREK-ben korlatozott szdmu mozgéassériilt ember szdméara nyujtunk tartés elhelyezést. Létszamuk a
Fenntarté rendelkezése alapjan nem bévitheté. Tartos elhelyezett klienseink 1-2 &gyas szobakban élnek, s
intézménylnk bentlakasos, apolast-gondozast nyuijtd, valamint rehabilitaciés szolgaltatasait életvitelszerlien
veszik igénybe.

Nappali rehabilitacios szolgéaltatas

2007 6ta a MEREK teriletén mikodik a Holnap Haza Nappali Rehabilitaciés Kézpont, mely korszeri rehabi-
litacios szolgaltatasokat nyUjt mozgasseériilt kliensei szamara nappali rendszerben. A Kézpont jelenlegi fenn-
tartoja az ADDETUR Alapitvany. A Holnap Haza lényegében intézménylink nappali rehabilitdcios részlege,
mely szakmai miikddését tekintve szorosan sszefonddik a MEREK-kel, illetve annak szakmai tevékenysé-
gével.

E kdérben nyuijtott szolgaltatasainkkal célunk, hogy a kliensek aktiv részesei legyenek rehabilitaciojuknak, s
egyéni készségeikhez mérten képessé véljanak a tarsadalmi életben valo tevékeny részvételre, a munkaval-
lalasra, 6nallo és dnrendelkez életvitel kialakitasara és fenntartasara. A kiilonbdz6 szolgaltatdsok a minél
nagyobb foku életvitelbeli 6nallésag elérését szolgaljak.

Nappali szolgaltatésaink rugalmasak, lényegében a kliens igényeihez igazodnak. Nappali rehabilitacids teve-
kenységunket jellemzi, hogy klienseink a szolgaltatdsokat a szakemberrel valé megéllapodas alapjan meg-
hatérozott ideig, meghatarozott cél elérése érdekében veszik igénybe. Igyekszink gyors és hatékony tdmo-
gatast nyljtani a szolgaltatast igénybe veviknek Ugy, hogy a klienst a rehabilitaciéban valé részvétel ne
akadélyozza mindennapi egyéb elfoglaltsagaiban, s minél kevésbé kotédjon a szolgaltatdsok miatt intézmé-
nylinkhdz. Célunk a kliens meglévé csaladi és kiilsé tamaszainak erdsitése, a képességek és készségek
szerinti 6nallé életvitelhez szilkséges feltételek megteremtése, s mindezzel természetesen a tarsadalmi in-
tegracié segitése. Minden olyan esetben, amikor a jelentkezd csaladi és lakhatési hattere ezt lehetévé teszi,
s a rehabilitacio hatékonysaga ezt kivanja, jelentkezbinknek a nappali szolgaltatdsok igénybevételét javasol-
juk.

Nappali szolgaltatdsainkat Kézép-Magyarorszagon, sajat lakokornyezetiikben él6, 14. életéviiket mar betdl-
tott mozgassérult emberek vehetik igénybe.

Jelenlegi mikddési engedélyiink 80 f6 mozgassérlt ember szamara teszi lehetévé a szolgéltatasnyujtast.
Klienseink szolgaltatasainkat ebben a részlegben Iényegében ambuléns formaban veszik igénybe, sokan
kézUllk képzés, vagy munka mellett latogatjak intézményiinket az altaluk igényelt szolgaltatsok biztositasa
idejére. Nappali szolgaltatdsaink kdz(il legnagyobb igény a mozgéasterapia és a foglalkozasi rehabilitacié te-
rén jelentkezik.

Atmeneti otthoni szolgéltatas

Atmeneti otthonaink az ADDETUR Alapitvany fenntartasaban és a MEREK szakmai szolgaltatas nyuijtasa-
ban mikdédnek. Mindkét intézmény rehabilitaciés célokat is magaban foglalé atmeneti otthonként, hatarozott
idejli elhelyezést nyuijt 8-8 mozgassérilt kliens szdmara. A szakmai munka célja mindkét otthonban, hogy a
klienseket képessé tegyik az intézményi kornyezet teljes elhagyasara. Feladatunk biztonsagos és nyitott la-
kokornyezet biztositasa, az egyéni életvezetési stratégiak kialakitasanak tdmogatasa, az dnellatasi és haz-
tartasi készségek fejlesztése, a munkaba allas és a munkaviszony fenntartasanak elésegitése, s igy 0sszes-
ségében az 6nalld életvitel elékészitéséhez szlikséges tamogatas biztositasa.
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Otthonainkba déntéen azok a mozgéasseérult emberek kerilnek, akiknek tervei kdzott mar szerepel, s képes-
ségeiket, lehetdségeiket figyelembe véve redlis esély is van arra, hogy a jévében sajat otthonban, vagy al-
bérletben, esetleg tAmogatott lakhatas keretében, a szlikséges személyi segités megszervezése mellett 6n-
allo életvitelt folytassanak. Klienseink részben a MEREK-ben korabban rehabilitdcios szolgaltatasokat igény-
bevevd, de mar nagyobb foku dnallésagra képes mozgassériilt emberek, masrészt olyan jelentkezdk, akik-
nek ideiglenes tdmogatasra és lakhatasra van szlkségiik késébbi 6nall életkdriiményeik elékészitéséhez.

Intézményi iranyultsag, altalanos intézményi célok

megvalésulasa

Szakmai folyamatok tamogatasa

1.

Szakmai programok

2014-re a munkank soran felmerilé szakmai kérdések megbeszélésre, egylttgondolkodasra szakmai napo-
kat terveztlink. Mivel az intézmény dsszességében (a nappali, atmeneti és tartds elhelyezést biztositd szol-
galtatasainkat egytttvéve) atlagosan kdzel 200 klienssel dolgozik, kevés idé marad atfogd szakmai kérdések
megbeszélésére, atgondolasara.

Mindezek miatt 2014. elsé félévében havi 1 szakmai vezetdi értekezletet ilyen kérdéskdrdk megvitatdsara
forditottunk.

Szervezett szakmai szolgéltatasaink bévitése:

2014 elsd honapjaiban ezeket az alkalmakat egy a szakmai csoportok egyUttmiikddésére épitd,
rendszerbe foglalt rehabilitacids szolgaltatascsomag kidolgozasara forditottuk, mely azon klienseink
szdmara nyUjt elsésorban szolgaltatasokat, akik jelenleg sem iskolai oktatasban, rendszerszer(
képzésben, sem foglalkoztatdsban nem vesznek részt.

A szolgéltatdscsomag kilénb6z6 csoportos foglalkozasokat kinél klienseink szamara. Kialakitasa-
nal lényeges szempont volt, hogy a programok a rehabilitacié szempontjabol hasznos elfoglaltsagot
jelentsenek a résztvevk szamara, klienseink sziikségletei, s a rehabilitacié szerint sziikséges té-
mak koré szervezédjenek, s elsésorban csoportos helyzeteken keresztlil tdAmogassuk velilk a részt-
vevdk dnallé életvitelre, foglalkoztatasra valo felkészlését. Célunk volt, hogy ezzel az altalunk nyuj-
tott szolgaltatdsokat Gsszetettebbé, szinesebbé és sokrétiibbé tegyuk.

A szolgéltatascsomag elemeit alkotd csoportos programok egymassal dsszefliggenek, egymasra
épllnek, s tobb kdz(lllk kildnb6zé szakterlletek egylttmiikddésében keriilt megszervezésre. A ki-
dolgozasban az intézmény szakmai munkatérsai, a kilonbdzé szakmai teamek is aktivan részt vet-
tek, s természetesen a tényleges megvaldsitas is az & feladatuk lett. A szolgaltatdscsomag dsszeal-
litasa soran a szakmai vezetdi team elsésorban 6sszegzd és facilitald szerepet toltétt be.

Az indulé szolgaltatasokrol, s az azokon val6 részvétellel Gsszefliggd informaciokrél szeptemberben
részletesen tajékoztattuk klienseinket. A programok 2014. 6szétél fokozatosan indultak el, s jelenleg
is zajlanak. Az azokrdl érkezett eddigi visszajelzésekbdl arra kvetkeztetlink, hogy a kliensek donté
tobbségben aktivan részt vesznek a csoportokon. A csoportos programok szakmai és tartalmi kiér-
tékelése 2015. elsd félévére varhatd, ekkor fogjuk vizsgélni azt, hogy mennyiben értik el a 2014-
ben tervezett célokat a szolgéltatascsomag segitségével.

Szakmai program a koponyasériilés, stroke utani allapot és a rehabilitacio dsszefiiggései témakor-
ben

Az utébbi években mind a bentlak&sos rehabilitacids, mind nappali szolgaltatasaink kérében egyre
gyakrabban vallaltuk koponyasériilt és stroke-os kliensek rehabilitaciéjat. Az e klienskdr szaméra
nyUijtott szolgéaltatasok megfeleld kialakitdsa szamos kihivas elé allitia a munkatérsakat. Tekintettel
arra, hogy e témaban tobbéves tapasztalatunk gylilt dssze, de ezzel egyitt szamos megvalaszolat-
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lan kérdéstnk maradt, 2014-re belsé szakmai programot terveziink a koponyasérilés, valamint
stroke utani allapot, s e kliensek rehabilitacidjanak specialitasai témakdrében.

A szakmai napra ebben a témaban oktéber 14-én keriilt sor. A programra meghivott eléadd a kopo-
nyaseérilt klienseinkkel egyébként rendszeres szakmai munkat végzé neuropszicholdgus volt, aki az
altalunk eldre feltett kérdésekre valaszolva beszélgetett munkatérsainkkal. A kollegaktdl sok pozitiv
visszajelzés érkezett a programrél, nagyon hasznosnak itélték a szerzett informaciokat. A szakmai
napon, melyet a pszicholdgiai csoport szervezett, 30-35 szakmai munkatarsunk vett részt.

= Az utébbi években a szakmai folyamatokban bekévetkezett valtozasok értékelése, 6sszegzése

ey

val dsszefiiggd észrevételek dsszegzése. E program megvaldsitdsara kapacitdshiany miatt nem ke-
riilt sor ebben az évben.

2. Afelvételi folyamat id6szakos kisérése

2014. els6 félévében terveztilk, hogy a szakmai vezetd 6sszesen legalabb 4 teljes felvételi folyamaton részt
vesz, beleértve ebbe a rehabilitaciés konzultaciokon, valamint a vizsgalé team javaslattételt megel6zé meg-
beszélésén valo részvételt is. E latogatasok célja lett volna elsésorban, hogy a konzultaciokat végzé munka-
tarsak visszajelzést és egyuttal tamogatast kapjanak a konzultacidkon végzett tevékenységeikhez, kompe-
tenciaikhoz. Erre a tevékenységre ugyan 2014-ben nem ker(lt sor, de a szakmai vezetdi értekezleten be-
széltlink a konzultaciok témajarél, s abban maradtunk, hogy azok jelenleg z6kkenémentesen zajlanak, nincs
vellk olyan probléma, mely komolyan indokolnd a szakmai vezetd rendszeres részvételét.

3. Onkéntesek bevonasa

A korabbi évekhez hasonldan 2014-ben is igénybe vettlik tevékenységeinkben 6nkéntes segiték tmogata-
sat. 2014. januar 01. és 2014. junius 31. kdzott 34 f6 donkéntes dsszesen 785,5 dréban, mig 2014. jalius 01.
és 2014. december 31. kdz6tt 48 f6 dnkéntes dsszesen 819.5 draban segitette a MEREK-ben a szakembe-
rek komplex rehabilitaciés munkajat, valamint a kiilénbozé miiszaki tevékenységeket. Onkénteseink a
www.merek.hu, a www.onkentes.hu weboldalon, valamint a Caritas Hungarica-n keresztlil érkeztek Intézmé-
nylinkhoz.

2014-ben 2 esetben fordult eld, hogy szakmai okokbdl dnkéntes tevékenységre valo jelentkezést elutasitot-
tunk.

A Szakmai vezetéi team korabbi dontése alapjan tobb izben utasitottuk el a kdzépiskolak jelentkezését. Ta-
pasztalatunk szerint a kozépiskolas korosztaly a sulyosan fogyatékos, mozgassérilt embereket nehezen fo-
gadja el, klldndsen interperszonalis segitd kapcsolatban. A jelenlegi Kéznevelési torvényben rogzitett (kéte-
lez6, és érettségi feltétele) 50 ra kdzdsségi szolgalat végzése eltér a MEREK-ben képviselt dnkéntességrél
sz616 értékrenddel, s ha volna is erre kapacitas, a gyakorlat elétt a MEREK-et valasztani szandékozo iskola-
kat, s didkjaikat fel kellene késziteni az itt foly6 tevékenységekre. A jelentkezé iskolak minden esetben meg-
hatérozott idépontban szeretnék a gyakorlatot didkjaikkal teljesiteni, az altalunk javasolt felkészitést, s felté-
teleket nem fogadjék megértéssel. Ezen kivll a szakmai csoportok tulterheltsége miatt nem tudnank teret
biztositani sem a gyakorlatnak, sem az ehhez szlikséges felkészitésnek. Ezek az indokok alapoztdk meg a
fent hivatkozott vezet6i déntést.

A 2014-ben tevékenységeinket timogatd dnkéntesek a MEREK klienseit és szakembereit az utdbbi terllete-
ken segitették:

Korrepetalas

Textilia mosas, hajtogatas, teregetés
Zeneszakkor szervezés

Beszélgetések a kliensekkel

Bizonyos idé elteltével, segités utcai kisérésben
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= Keritésfestés, tamfal festés
= Az Aés C épiiletet 6sszekotd folyosd és ebbél nyild kdzdsségi tér dekorécios festése

Az elsé félév soran az Ypsos Zrt.(9 f6) és a Magyar Nemzeti Vagyonkezel6 (20 f6) munkatérsai vallaltak 1-1
nap dnkéntes tevékenységet intézménylinkben. Az 6 segitséguikkel folytattuk a Marczibanyi téri keritéssza-
kasz méazolasat, valamint a B éplilet mogott [evd tdmfal festését.

A mésodik félévben a Smiling Hospital szervezet segitségével és szervezésében az Intercontinental Buda-
pest munkatarsai (18 f6) és egy Dan kdzépiskola diakjai (20 f6) vallaltak 1-1 nap dnkénteskedést, és ennek
kdszonhetben az A és C épliletet sszekotd folyoso és az ebbdl nyild kdzosségi tér lett dekoracios festéssel
diszitve.

Osszesités:
A hosszabb tavu, vagy hatérozatlan id6re kotott szerzédés keretén belll tevékenységet végz6 dnkéntesek
eloszlasa a szakmai csoportoknal az alébbiak szerint alakult:

= Pedagdgiai és foglalkozasi rehabilitacios csoport 1. félév: 2 & 232h

= Pedagdgiai és foglalkozasi rehabilitacios csoport 2. félév: 2 & 416h

= Szocialis csoport és szabadidd szervezés 1. félév: 3 f6 80.5h

= Szocialis csoport és szabadidé szervezés 2. félév: 3 f6 98,5h

= Személyi seqitd csoport 2. félév: 1 6 243h

= Mozgasterapiai csoport (nyari tAboroztatas) 4 6 92h

= Hosszabb tavu 6nkéntes tevékenység dsszesen 1162h

Egy alkalommal szervezett 6nkéntes programban val6 részvétel 2014-ben:

= Alkalmi dnkéntes programban valé részvétel 1. félév: 29 f6 (2x86raban) 464h

= Alkalmi dnkéntes programban valé részvétel 2. félév: 38 f6 (2X8 6raban)  608h
= Alkalmi énkéntes tevékenység dsszesen: 1072h
Osszes dnkéntes tevékenység 2014-ben: 2234h

4. Szakmai szupervizio

2014. masodik félévében az igazgatod engedélyével felmérésre keriltek az intézmény szakmai munkatérsai
kdrében csoportos szupervizioval dsszefiiggd igényei és szilkségletei, valamint ezzel 6sszefliggésben az in-
tézmény anyagi lehet6ségei. A felmérést, s ezt kovetd javaslattételt a szakmai vezetd készitette. Mivel a
szupervizi6 hianya mostanédra mind a szakmai szolgaltatasnyujtas minéségét, mind a MEREK mingségira-
nyitasi tanusitvanyanak megdrzését veszélyeztette, célunk volt, hogy ha nem is a korabbi szakmailag ideélis
megoldast, de valamilyen orvoslasat ennek a kérdéskdrnek akkor is megkezdiiik, ha erre kildn anyagi forras
nem all rendelkezéstinkre. Bar szupervizi6 biztositdsara az elsé 3 negyedévben nem volt lehetéséglink, mi-
nimalis 6raszamban ugyan, de 2014 végétél lehetévé tesszik e szolgaltatds igénybevételét a munkatarsak
szédmara. Csoportonként havi 2 6ra csoportos szupervizié biztositasara lesz lehetéséglink 2014 novemberé-
t6l. Jelenleg a munkatarsak olyan szakembereket keresnek, akik vallaljak a csoportjukkal valé munkat. Saj-
nos a MEREK sz(ikds anyagi forrasai nem teszik lehetévé, hogy a jelenleg atlagos piaci arat fizessik az in-
tézményinkkel szerz6dd szupervizoroknak. Vezet6i dontés alapjan jelenleg a 2012. évi aron kerestink szak-
embereket. Eddig egy szakmai csoportnal indult el a szolgaltatas havi 2x1 6raban.
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5. Atmeneti otthonok felvételi eljarasrendjének és adatkezelésének belsé szabalyozasa

Munkank atlathatébba tétele érdekében 2014-re terveztik, hogy belsd eljarasrendet készitlink az atmeneti
otthonainkba torténd felvétel folyamatardl, valamint az otthonok miikddéséhez kapcsolodé adatszolgéltatas-
okrél. Ennek elkészitése 2014-ben nem fejez8dott be.

6. Pszicholdgiai tamogatas igénylése, vagy arrél valé lemondas

Intézménylinkben tobb éves jo gyakorlat az, hogy a rehabilitacié elsé évét kdvetben a pszichologiai tamoga-
tas igénybevétele klienseink részérdl dnkéntes. Az elsé évben pszicholdgiai szolgaltatast kotelesek igénybe
venni, mellyel célunk, hogy megismerjék a szolgaltatastipust és a tapasztalataik alapjan dénthessenek a ké-
s6bbiekrél. Ezt kbvetéen, ha Ugy gondoljak, irasbeli nyilatkozattal lemondhatnak a pszicholégiai tamogatas-
rél. Az utobbi években a MEREK-be egyre nagyobb szamban érkeztek mozgassérilésik mellett kiildnbdzé,
kisebb-nagyobb pszichés problémakkal kiizdd kliensek. 2014-re terveztlik annak a dilemmanak a korbejéra-
sat, s megoldas keresését arra, hogy a pszichologiai tdmogatast elutasito, e kdrbe tartozé klienseink esetén
milyen eszkdzeink vannak az egyuttmikddésre, valamint a tobbi szakember tehermentesitésére. Ebben a
témaban 2014. elsd félévében a pszicholdgiai csoport sajat megbeszélésein keresett megoldasi utakat. A
kérdéskar végleges lezarasara még nem kerilt sor, ez 2015-re tolodik.

7. A MEREK foglalkoztatasi tevékenysége

2014-es terveink szerint a munka-rehabilitacié és fejlesztd felkészitd foglalkoztatas mellett szocioterapias
foglalkoztatasba is bevontuk klienseinket. Ennek érdekében 2014 nyaran a mihelyben 0j munkaallomast
alakitottunk ki, s szeptembertél Ujra lett szakképzett miihelyvezetd a papir miihelyben. 2014. masodik félév-
ében Uj bérmunka lehetdségrél folytattunk targyalést és készitettiik elé, hogy megfeleld mennyiségl munkat
tudjunk biztositani a szocioterapias, valamint szocialis foglalkoztatasban részt vevé kliensek szamara. A mi-
hely tevékenységi kdrét egy varrdgép beszerzésével is bdvitettiik.

2014. masodik félévétdl irodai munkara felkészité csoportfoglalkozast inditottunk, és megkezdtiik egy szintén
foglalkoztatas-centrikus csoport el6készitését. Szeptember honaptdl heti két draban esetmegbeszélé team-
et tartunk annak érdekében, hogy 6sszehangoltabba tegylik a kliensekkel folyé pedagdgiai, mentoralasi és
foglalkoztatasi szakmai tevékenységeket.

8. Drogprevencios program

Ebben az évben terveztiik klienseink minél szélesebb korl tajékoztatasat drogfogyasztassal kapcsolatos
kérdésekben. A MEREK klienskorének egy jelentds része droghasznélat szempontjabol veszélyeztetett kor-
osztalyba tartozik, s kdz(llk azok, akik nem vesznek részt valamilyen iskolarendszer(i oktatasban prevenci-
s tdmogatashoz sem jutnak hozza. Ezért szlletett az a dontés, hogy ebben az évben nagyobb hangsulyt
fektetiink e kérdéskor taglalésara, s a kliensekkel val6 intenzivebb kdz0s munkara. Az erre a célra szolgalo
forum megszervezése szerencsés modon egybeesett intézményiink Drog Stop Budapest Egyesiilet altali
megkeresésével, igy sajat célkitlizéseink mentén 2014. nyaran bekapcsolodtunk a projektjikbe. Az egyitt-
mUkodés keretében 2014 szeptemberétdl a Drog Stop Budapest Egyesilet a Norvég Civil Tamogatési Alap
keretében komplex egészségfejlesztd programot dolgozott ki és valdsit meg a MEREK-ben. A program var-
hatdan 2015. szeptemberéig tart.

Néhany széban a projektrdl:

A fogyatékossaggal él6k kdrében is gyakori a szerhasznélatbdl eredd probléma, s a DROG Stop Egyesiilet
projektjével erre kérdéskorre kivan megoldasokat kinalni. A fogyatékos emberek a szerhasznélat szempont-
jabol rendszerint az ellatérendszer periféridjara szorulnak, és a speciélis igényeikre reagald célzott, komplex
prevencio teljesen hidnyzik. Az alkohol és/ivagy gyodgyszerhasznalat, mint az életvezetési nehézségekre
adott ,valasz”, és a pszichés elakadasok fokozottan vannak jelen egy fogyatékosséaggal él6 személy életé-
ben, raadésul ez egy bentlakdsos intézményben hatvanyozottan jelentkezhet. A lakdk kompetenciéjanak fej-
lesztése, traumaik, helyzetiik feldolgozasa, fliggbségeik kezelése, valamint a velilk dolgozdk drogprevencios
edukalasa segitheti a jobb életmindség, és sikeresebb integracio elérését. Az érintett szakteriletek figyelmé-
nek a felhivasa, szakemberek bevonasa, a nyilvanossag elérése fontos célja a projektnek. Azt gondoljuk,
hogy egy a fogyatékossaggal élék komplex mentalhigiénés tamogatasi rendszerének létrehozaséra van
szilkség. Jelen projekttel ezen hidnyra kivanunk reagélni egyuttmiikodve a projektbe bevont intézményekkel.

MEREK 2014. éves szakmai beszamold 7



BUREAU VERITAS
Certification

A Projekt egy bemutatkozé esttel indult a MEREK-ben, melyen a Drog stop munkatarsai tajékoztattak klien-
seinket a tervezett programokrdl, az indulé csoportokrol. Ezen fellil a Fehér Paradicsom klub elindulasa al-
kalmabol egy bemutatkozd napot tartottak nalunk decemberben, a Pepita Playback Szinhaz tarsulat kozre-
miikédésével. Az interaktiv eléadasban aktivan részt vettek bentlakéd klienseink is. Kifejezetten jol sikertilt
mind a két program. Ezt kbvetéen harom kiilénbdzd tematikara éplilé csoportfoglalkozas indult el klienseink
szdmara a MEREK-ben. A csoportokon résztvevék rendszeresen jarnak a foglalkozasokra, motivaltak az ot-
tani tevékenységekre. A projekt elérehaladasaval Ujabb programokkal bévil majd az egyittmiikodés, mint
pl.: Drogprevencios képzés és szakmai workshopok a munkatarsak szamara. Jelenleg a program keretében
futé csoportok:

= Veszteség-feldolgozé csoport
Havonta 1 alkalommal, 9 honapon keresztill tartd csoport. A kiscsoportban a részvevék elfogadd,
megértd, tAmogato 1égkorben segitséget kaphatnak a sértilésiikbél fakadd veszteségek feldolgoza-
saban. Jelenleg 5-6 kliens(ink jar rendszeresen erre a csoportra.

= Prevencios csoport
Havonta 1 alkalommal, 9 hénapon keresztil futd csoport. A foglalkozasokon hiteles informéaciok at-
adasaval néveljik a résztvevék szerhasznalattal, figgdségekkel kapcsolatos tudasat. A csoport fo-
lyamatossaga lehetséget ad arra, hogy a foékuszt a problémamegoldasi és konflikuskezelési kész-
ségek fejlesztésére helyezziik, ami altal megel6zhetd a probléma kialakuldsa/stlyosbodasa. Jelen-
leg 7 kliensiink jar rendszeresen erre a csoportra.

= Mivészetterdpias csoport (mese, szinhaz, mozgas)
Havonta 1 alkalommal, 9 hénapon keresztill futd csoport. A foglalkozasok az 6nismeretre fokuszal-
nak, az alkotési folyamattal sikerélményt kapnak a résztvevok, a figyelem fokuszéba kertinek és
megtapasztalhatjak a tarsas tamogatast is. Jelenleg 5-6 kliens jar erre a csoportra.

= Fehér Paradicsom Klub

24 alkalomra tervezett klub, ami barki szamara nyitott. A Fehér Paradicsom programelem célja,
hogy a klubfoglalkozasokon kialakult kdzdsséget képessé tegye arra, hogy elséként Magyarorsza-
gon létrehozzanak egy a fogyatékossaggal éléknek is mindségi szorakozési lehetdségét biztositd
klubsorozatot. A projekt soran harom eseményt szerveznek (majus, szeptember, oktober), melyek
biztositjak a megfeleld gyakorlatot a fenntarthatdsaghoz. A klub példajat a londoni Beautiful
Octopus klub adja, akik tapasztalataikkal segitik a munkankat. A rendezvényeken kiilénbdzd fogya-
tékossaggal él6 eléadok szamara biztositunk fellépési, bemutatkozasi lehetdséget.

9. Egészségligyi prevencio

2014. els6 félévében a MEREK tobb lakdszobéajaban, helyiségében légsziird és 1égtisztitd terapids berende-
zéseket szereltink fel. 2 készilék kerllt a mozgésterapia tornatermébe, egy a targyaloba, egy az orvosi
szobéba, egy a kliensek kdzOsségi és kdnyvtar szobajaba, s tovabbi 4 készllék klienseink lakdszobaiba. A
lakészobakban ez a fejlesztés elsésorban a sllyosabban sériilt magasabb egészségligyi kockazattal éld kli-
enseink szobait érintette, mint példaul a nyaki gerincvelésértltek, vagy tartos felfekvéssel, dekubitusszal élé
kliensek. Ezek a berendezések nem csak légkondicionald, portalanité hatasuak, de a levegében talalhatd
baktériumok és egyéb fert6z6 szervezetek szlirésére is alkalmasak, emiatt helyeztik el 6ket az intézmény
olyan kéz6sségi tereiben is, ahol rendszerint sokan megfordulnak, s igy nagyobb a kockézata, hogy a viru-
sok és baktériumok levegébe jutva masokat is megfertézzenek.

2014. februarjatél a személyi seqitd és egészségiigyi csoport egy munkatarsa tervezett beosztas alapjan lat-
ja el a MEREK klienseinek kotozését, s az ahhoz kapcsolddd fényterapias kezeléseket. Egyre tobb kliensiink
van, akinek 2 cm-nél nagyobb &tméréjii a dekubitusza, vagy mas jellegii sebe van, s a szakszer(i kétdzés,
sebellatas és gyogyitas egyre tobb id6t vesz igénybe, s nagyobb szakmai felkészliltséget is kivan.
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2014. masodik félévétsl a Személyi segitd csoport munkatarsainak szervezésében ,Egészségtinkre!” cimmel
csoportos foglalkozas indult klienseink szaméra, melynek célja, hogy mindennapi életvitellikbe minél inkabb
beépiilienek azok a higiénés, és testapolasi, gondozasi ismeretek, melyek hosszu tavon elengedhetetlenek
mind az énall6 életvitel kialakitasahoz, mind egészségi, fizikai allapotuk megérzéséhez. A csoport a fogapo-
lastél kezdve, a segédeszkdzok tisztantartasaig minden kérdéskort érint.

10. Szakmai csoportok félévente latogatasa

2014-ben a szakmai csoportok munkajanak tdmogatasa, s a felmertilt praktikus kérdések atbeszélése érde-
kében a szakmai vezet6 7 alkalommal vett részt szakmai csoportok megbeszélésein.

11. Kikertilés el6készitése

Mivel azt mind a 2013. évi szakmai tervben, mind a szakmai beszamoléban részletesen taglaltuk, ehelyutt
csak roviden térlink ki az intézménybdl vald kikerllést tdmogatd tevékenységeinkre, melyeket 2014-ben is
végeztlnk. E kdrbe tartoztak az alabbiak:

= Akliens és hozzétartozok team-munkaban val6 fokozatos felkészitése mar a kezdetektél, csaladdal
valo egyuttmiikodés

= Leend6 lakokornyezet felmérése, kapcsolatfelvétel a helyi dnkormanyzattal, helyi szolgaltatokkal,
rehabilitacids szabadsag alkalmazasa

= Qlyan programok szervezése, melyek tmogatjak, hogy a kliensek aktivan részt vegyenek kikertlé-
sik el6készitésében, erésodjon ebben a korben motivaciojuk, egylttmiikddési készségiik

= Heti 2 6ra konzultacids idd biztositasa

= Rendszeres lakéotthon és intézménylatogatasok

12. Személyi segitbk szakmai timogatasa

2014. els6 negyedévében az esetek feldolgozasat folytattuk a személyi segitd csoportnél, a masodik ne-
gyedévben pedig a csoport szdmara munkatarsunk, a pszichologiai csoport vezetéje szakmai szemléletfor-
mald, s egyben csapatépité napot tartott. 2014. juliuséban a csoportban csoportvezetd valtas tortént.

2014. nyaréatol a szakmai vezetd a személyi segitd csoport vezetdjével heti rendszerességgel konzultalt, s
szoros egyittmikodésben atalakitottak a csoport szakmai miikddését. Ennek eredményeként a csoportban
2014. masodik félévétdl szintenként napi 10 perces értekezletet tartanak a kollegak, szabalyozotta valt a
mszakokon beliili szakmai felelésség, valamint a mliszakatadasok feleldsségének kérdéskére, Ujraszerve-
zésre kerlilt a személyi segiték étkezésben vald segitségnyujtasa, valamint a gyégyszerezés. A fenti valto-
zasok atlathatdbba tették a csoport miikddését, s 6nallébba is tették egyuttal a munkatarsakat. Szintén e val-
tozasok eredménye, hogy a csoportban tobb idd és figyelem jut konkrét kliensekkel kapcsolatos kérdések,
szakmai témak atbeszélésére, s azok napi rutinban valé figyelembevételére.

13. Szakmai munkatarsak felvétele és betanitasa

2014. masodik félévére terveztik a MEREK munkatérsi felvételi folyamatanak aktualizalasat és felelevenité-
sét, koncentrélva killéndsen a betanitas, valamint az intézmény miikédésével val altaldnos megismertetés-
re és kdrbevezetésre. Az (j munkatarsak intézményi munkaba valo bevezetése, betanitisa a csoportvezetdk
feladata, igy e kérdéskort vellik terveztik atbeszélni. A kérdéskor korbejarasa és szabalyozasa kapacitashi-
any miatt csak részben valdsult meg 2014-ben. Mivel a személyi segité csoportban a legmagasabb a fluktu-
&cio, ezért e csoport szamara a beléptetéssel kapcsolatos sajat szakmai protokollt készitettlink, mely részle-
tesen tartalmazza a felvétellel, s az Uj dolgozd betanitasaval 6sszefliggé valamennyi feladatot, tevékenysé-
get.

Min6ségmegobrzés

Klienseink visszajelzéseibdl ugy itéljik meg, hogy az utébbi két évben elégedettségiik a szolgaltatasnyujtassal
kapcsolatban nem csokkent. Hangsulyozni szeretnénk azonban, hogy mindez elsésorban munkatarsaink elkote-
lezettségének, s teherbirasanak tudhato be. Szakmai tevékenységiiket tovabbra is az idealisnal nagyobb terhelés
mellett, jellemzden a szakmailag megengedettnél Iényegesen magasabb klienslétszamot ellatva végzik.
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Természetesen az utdbbi években a létszamhidnyt, s a munkatarsak tllterheltségébél adddd nehézségeket at-
szervezésekkel, a tevékenységek racionalizalasaval igyekeztink athidalni, hatésat csokkenteni, e téren azonban
nagyon beszUkult a mozgéasterink. A szakmai min6ség fenntartasa érdekében szikséges lépések, atszervezé-
sek gyakran prioritast élveznek mas tervezett célkitlizésekkel szemben, igy 2014. év végi beszamolonkban is
akadnak olyan feladatok, melyeket az adott évben kapacitas, illetve idd hianya miatt nem sikertilt megvaldsitani.

Kéztudott, hogy a rehabilitacié a szocilis szolgaltatasok kdzétt a leginkabb kdltséges szolgaltatasok kdrébe esik,
s hatékonysaganak zaloga épp a komplexitas és intenzitas, melyek egyike sem biztosithaté megfeleld szamda,
eltéré szaktudasu rehabilitacios szakember alkalmazésa nélkil. Ezért fontos, hogy a MEREK szakmai 1étszdmé-
nak tovabbi csdkkenése e hatékonysag, s a minéség rovasara megy, s ezzel egyiitt a munkatarsak tulterheltsé-
gének csbkkenésével egyenes aranyban javithatd volna szolgaltatdsaink hatékonysaga és minésége.
Természetesen mind a hatékonysagot, mind a minéséget nehéz szdmokkal kifejezni a rehabilitacidban, s legin-
kabb az egyes kliensek életvitelében bekdvetkezett valtozasokat vizsgalva valnak szamunkra is lathatova, ezzel
egyltt szlikséges azonban szem elétt tartani éket, mert alapvetd jellemzdi a nyuijtott szolgaltatasoknak.

A MEREK évek éta torekszik arra, hogy a kedvezétlen jogszabalyi, s kdltségvetési helyzet, valamint a hianyos
helyi szolgaltatési rendszer ellenére biztositsa mind a rehabilitcid hatékonysagét, a kliensek mielébbi tarsadalmi
hogy a szolgaltatasnyuijtas soran a klienst a szlikségleteinek és igényeinek megfeleléen tamogassuk, azonban a
kils6 kornyezet befogado-készségének javitdsara, a lakohely szerinti szolgaltatasi hianyossadgok megoldasara
elenyészd a rahatasunk.

Sajnos mindaddig, mig a tarsadalmi befogadast segiteni hivatott szocialis szolgaltatdsok rendszere nem alkal-
mazkodik az igénybevevok valos szlikségleteinez, a komplex rehabiliticié eredményei karba veszhetnek, s a
rehabilitcid hatékonységa is csokken.

2014-ben is célunk volt klienseink szdmara magas szinvonall rehabilitaciés és alapszolgaltatasok nydjtasa, va-
lamint az eredményes rehabilitacidhoz sziikséges feltételek és tamogatasok minél teljesebb korii biztositasa. igy
ebben az évben is alapfeladataink megfeleld minéségben val6 elvégzését, a kliensek jogszabalyi elbirasoknak
megfeleld teljes ellatasat, s a kapacitasokhoz igazitott rehabilitacids szolgaltatasnyujtast terveztiink, s toreked-
tlink megvaldsitani.

Szakmai tevékenységeink minéségének megérzését tdmogatia a MEREK mindségiranyitasi rendszere, melyet
2009 6ta mikodtetlink. 2014-ben mindségiranyitasi tevékenységeink korében az alabbi feladatokat végeztiik el:

1. Evente bels6 audit és vezet6ségi atvizsgéalas

2014. november kdzepén tartottuk belsé auditunkat, amelynek keretében munkatarsaink felkeresték a szak-
mai, valamint a MEREK iranyitasahoz tartozé csoportokat. Jellemzéen eltérd csoportok munkatarsai keresik
fel az érintett csoportvezetéket. Ez a tobb éve kialakult metddus sokat segit a kiilonbdzd terileten dolgozo
munkatérsak feladatainak megismerésében. A bels6 audit soran 11 terilet kerllt auditalasra. Az eredmé-
nyek, s a feltart problémak alapjan 6sszesen 20 un. helyesbitd és megel6z6 intézkedés kerilt megfogalma-
zasra, melyek megvaldsitasa jelenleg folyamatban van.

A kils6, fellilvizsgalati audit 2014. december 17-én zajlott le intézményiinkben a Bureau Veritas munkatarsa-
inak kdzremlikodésével. Az audit rendben lezajlott, dsszesen 2 megelézd intézkedést fogalmaztak meg a
fuggetlen auditorok.

2. Klienselégedettség-mérés

Az elmult évek gyakorlata alapjan 2014-ben ismét elsésorban online (Google Form) kérdbivet adtunk kdzre
klienseink szamara a klienselégedettség-mérés keretében. Ezzel egyiitt az idei felmérésnél a papir alapu
kérddivek kitoltését preferaltak a megkérdezettek. Osszesen 27 valasz érkezett tdbbségében a rehabilitacios
elhelyezett mozgassérilt emberektdl. Az oktdber végén lefolytatott felmérések alapjan néhany helyesbit in-
tézkedést fogalmaztunk meg, melyek megvaldsitasa folyamatban van. A felmérés eredményérdl a klienseket
a lakdszintek falidjségjain kihelyezett plakaton tajékoztattuk.
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3. MEREK érvényben lév6 szabalyzatainak, folyamatleirasainak aktualizélasa

Ez a tevékenység a korabbi évekhez hasonloan folyamatosan zajlott 2014-ben is. Ebben a kérben hangsulyt
helyeziink arra, hogy tevékenységeink belsd szabalyozoi megfeleljenek az életszerd, tényleges szakmai mi-
kodésnek, igy a napi munka soran ténylegesen hasznalhatokka véljanak a kollegak szamara. A kilonb6z6
szakmai protokollok, folyamatleirdsok nemcsak az Ujonnan érkezé munkatarsak, hanem a mar itt dolgozé
kollegak szamara is segitséget jelenthetnek a mindennapi munka soran. 2014-ben a MEREK bels6 szaba-
lyozoinak kdre néhany Uj, a mindennapi mikodést segitd protokollal bévilt. Ezek az alébbiak: Protokoll liftle-
allas esetére, Onellatasi lapok hasznalatahoz kapcsolodd eljarasrend, Személyi segitdk beléptetésének elja-
rasrendje, Napi és miiszakfelelssok tevékenységeihez kapcsolddd eljarasrend, Allitd és emeld-
berendezések hasznalatdhoz, valamint karbantartadsahoz kapcsolddé eljarasrend. Ezen tulmenden aktualiza-
lasra ker(iltek a szakmai csoportok, valamint a Holnap Haza Egységszintli miikdési szabalyzatai, a Gy6gy-
szerkezelési eljarési rend, a Képzési terv, valamint a MEREK SZMSZ-e és Hazirendje. Szintén aktualizélas-
ra, s ezzel egyitt egységesitésre kerllt az intézmény valamennyi dolgozéjanak munkakéri leirasa.

Képzés, tovabbképzés

2014-ben az eddigi gyakorlat szerinti elektronikus képzési adatbazis hasznalatat folytattuk. A képzési nyilvantar-
tas személyi adatlapjai tartalmazzak a kollégak munkakorét, alkalmazasuk jellegét, emellett dsszesitett nyilvan-
tartast vezetlnk.

Elkészillt az éves képzési terv, melyben elsédleges szempont volt, hogy akiknek idén kell képzési kotelezettsé-
guket teljesiteni, elegendd kreditpont szerzésére kapjanak lehetdséget, valamint a képzések szakmai fejlédési-
ket szolgaljak. A képzési terv mellé idén is elkészllt a csoportvezetdk részére a részletes tajékoztatod a képzési
rendszerrdl. Kollégaink a szakmai ismeretszerzés, és -atadas érdekében kilonbdz6 hazai és nemzetkdzi konfe-
renciakon, szakmai rendezvényeken vettek részt eléadoként és résztveviként.

A munkatarsak altal ebben az évben latogatott szakmai rendezvények, konferenciak, valamint az elvégzett kép-
zések listdjat jelen beszamold 2. szdmu melléklete tartalmazza. Szintén ebben a téblaban talalhaté meg a
MEREK munkatarsai altal biztositott szakmai gyakorlat, illetve gyakorlatvezetés is felséoktatasi intézmények
hallgatoi szdméra.

Kommunikacio

1. Tarsadalmi érzékenyités
2014-ben az alabbi érzékenyitd tevékenységeket végeztiik:

= Az elsd félévben Németorszaghdl és Tordkorszaghol érkezd latogatdkat fogadtunk.

= A Janos Koérhdz Rehabilitacids Osztalyan gyakorlatot teljesitd hallgatdk par dras latogatas ideje alatt is-
merkedtek meg Intézményiink alapvetd értékeivel és a munkankkal.

» A Holnap Haza klienseinek szolgéltatast nyUjtd munkatarsak részt vettek a 2014. januar 22-25. kozott
megrendezésre kerilt Nemzetkdzi Kerekesszékes Rogbi Szdvetség (IWRF) altal 1étrehozott és szerve-
zett Maximus Project-en, mivel egyik klienstnk tagja a Wildboars Kerekesszékes Rogbi Egyesiiletnek,
akik elnyerték a program rendezési jogat. igy Eurépaban elséként Budapesten kertilt megrendezésre a
nemzetkdzi kerekesszékes rogbi edz6tabor, verseny és szakmai képzés.

= A Semmelweis Egyetem apolas és betegellatas képzésére jard hallgatok ortopéd orvosunk vezetésével
ismerték meg intézményinket.
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»  Munkatérsaink részt vettek 2014. &prilis 16-an a Szentendrei altalanos iskola érzékenyitd napjan, 2014.
majus 7-én ELTE érzékenyitd napon, 2014. majus 17-én Kézenfogva Alapitvany Fogadd el, fogadj el
programjan.

= 2014 majusaban a Mozgasjavitd Ovoda, Altalanos iskola és Szakkdzépiskola sport napjan vett részt 8 6
Merek-es és HH-s kliens munkatarsaink kiséretében.

= A masodik félévben a Bhetesda Gyermekkérhdz mozgasterapeutaival ismertettiik meg tevékenységein-
ket. Jelenleg a viszontlatogatés van szervezés alatt.

= Az elmult félévben tobb maganszemely, civil szervezet és tervezGiroda is megkeresett minket akadaly-
mentesitési tanacsadas miatt (KOZTI, Autoexe kft,ITD,)

= 2014. julius 26-an vettlink részt az Iron Mountain cég altal szervezett csaladi programon, melyre a cég
nemzetkdzi munkatarsai kaptak meghivast (kb 320 f6), a rendezvény helyszine a Telkiben talélhaté Ma-
gyar Labdarugd Szdvetség edzdcentruma volt. A rendezvényre az akadalypalyat és kilonbdzé
kerekesszékeket vittlink ki. Az egész napos program keretén bellil t8bb felndtt és gyermek is kiprébalta
az akadalypalyat és a kerekesszékkel vald kozlekedést.

= 2014. masodik félévében is tobb helyre adtunk le arajanlatokat Excellent rampa rendszerek telepitésére,
kiépitésére, de ezidaig sajnos még nem j6tt konkrét megrendelés.

= A masodik félévben egy hallgaté érkezett az ORZSE-rdl, illetve egyik munkatarsunk a BME hallgatéja-
nak diplomamunkajahoz szlikséges opponensi feladatokat latta el.

= 2014-ben tdmogatast nyujtottunk Till Attila misorvezetd és filmrendez6 Tiszta szivvel munkacimet viseld
nagyjatékfiimjének forgatdsaban. Munkatérsaink részt vettek a forgatési elokészletekben, s a forgatés
soran is segitséget nyUjtottak a fimesek munkajahoz. Tamogatast nyujtottunk kerekesszékes szinészek
és statisztak toborzasaban, gyégytornasz munkatarsunk tanitotta be a film fészerepld szinészét a ke-
rekesszék hasznélatra, Guruld mihelyink biztositotta a forgatashoz sziikséges kerekesszékeket, és
egyéb segédeszkdzoket, valamint a forgatas sordn meghibasodott eszkdzok javitdsat. A MEREK épii-
letegy(ittesének szamos pontja diszletként szolgalt a forgatas ideje alatt, szeptember 8-11. kdzétt az in-
tézmény lakdszintjén és terapias terlletein tobb jelenetet is forgattak a filmhez. A film készit6i udvaria-
san és a korliményekhez képest igényeinket figyelembe véve vették fel a MEREK terlletén jatszodo je-
leneteket.

2. Nyilt nap a MEREK-ben

2014. aprilis 25-én az Aktiv Miihely program részeként, a Kézenfogva Alapitvannyal val6 egylttm(ikddésben
intézményunk nyilt napot szervezett. A program célja a MEREK szolgéltatasinak minél szélesebb kérben va-
16 megismertetése, a latogatdk érzékenyitése volt. A program elsd szakasza az egészséges életmodra neve-
lést tdmogatta. A nyilt napon klienskorlnk és kiils6 latogatok szdméra egyarant hasznos és érdekes tevé-
kenységeket, kulturalis és szakmai programelemeket kinéltunk.

3. Klienseink érdekeinek képviselete

2014-ben hangsulyt fektettlink arra, hogy megfeleléen képviseljiik klienseink érdekeit az 6ket hatranyosan
érintd jogszabalyi eléirasok kapcsan, s szikség esetén tamogassuk helyzetik javitasat kilsé szolgaltatok-
nal, szervezeteknél. Ennek keretében felvettlik a kapcsolatot az AMS ment6szolgalat vezetéjével annak ér-
dekében, hogy javitsunk klienseink szallitasi kdrilményein.

2014-ben nyaran rehabilitacioja leteltével kikoltozott a MEREK-bd| az Erdekképviseleti Forum elndke, illetve
nem volt forumtag a Il és Ill. emeleten é16 néi és férfi rehabilitacios elhelyezett kliensek koztl. Az érdekkép-
viseleti forum-tagok vélasztasa kora ésszel megtortént. Hangsulyt fektetlink arra, hogy (az eltérd életkoru kli-
ensek és a kiilonbdzd igénybevett szolgaltatasok miatt) valamennyi emeletrél vegyen részt kliens a forum
munkajaban. A Szocialis térvényben szabalyozott 1 tag helyett, igy dsszesen 3 kliens vesz részt a Férum

MEREK 2014. éves szakmai beszamolo 12



BUREAU VERITAS
Certification

munkajaban az 1 f6 szll6 és 1 f6 fenntarti képviselé mellett. A forumot bevontuk a klienselégedettségi fel-
mérés propagalasaba, valamint a kozelgd felljitas elékészitésében is szdmitunk a munkajukra.

Palyazati programok, projektek

1.

Erasmus + Program

2014-ben a MEREK egy nemzetkézi — EU-s, brisszeli — palyazati kiirdson indult, mint konzorciumi partner. A
palyazatban (Erasmus+ program, 2. szamu akciéterv) a konzorcium vezetd szerepét egy cseh civil szervezet
tolti be, ezen kivdl litvan, német és olasz szervezetek vesznek részt a programban. E szervezetekkel k6z6-
sen ,A Kompetencidk elémozditasa az Eurdpai Szenior Szolgéltatdo Szektorban ” cimmel adtuk le a palyaza-
tot Brlisszelben 2014. &prilis 30-an. A program f6 célkitlizése egy eurdpai tananyag kidolgozésa a szocialis
szolgaltatd szektorban dolgozd munkavéllalék szamara. A pozitiv dontésrél szol6 értesitést augusztus ma-
sodik felében tovabbitotta a konzorcium vezetje. A projekt 2014. szeptemberében indult, idétartama 36 ho-
nap, azaz a befejezés datuma 2017. augusztus 31-re varhaté.

TIOP-3.3.2-12/1 Szocialis szolgaltatasok fejlesztése tdmogatéd technolbgiai eszkdzok biztositasaval a hazi
gondozas teriiletén

A kiemelt projekt célja orsz&gos logisztikai haldzat megteremtése, amely lehetévé teszi korszer( kdvetelmé-
nyeknek megfeleld tdmogatd technoldgiak, életvitelt segitd eszkdzok kdlcsonzéses rendszerben torténd biz-
tositasat az otthoni apolasban, gondozashan részesilé személyek szdmara. A szolgaltatas kiszolgald hatte-
t6vé teszik a segédeszkdzok tarolasat, kiadasat, szallitasat és visszavételét, tovabba ujboli eljuttatasat a kli-
enseknek.

2014 szeptemberében Mérahalmon, novemberben pedig Gyérben alapkéletételt tartottunk, igy ezen a két te-
lepiilésen az épitkezés elkezdddott. 2015. januarjaban Pécsett is elindul a beruhazas. Valamennyi helyszi-
nen sajtonyilvanos esemény keretén bellil, innepélyes alapkéletételt tartunk.

A megvalésitasi helyszinekhez tartozé telkek megvésarlasa tovabbra is rengeteg adminisztracidés nehézség-
gel jar. A klilénbdzd kdzbeszerzési eljarasok és az ingatlanok koriili igyintézés miatt szlikséges a projekt be-
fejezésének meghosszabbitasa, amelynek érdekében Tamogatasi szerzédésmabdositast kezdeményeztiink.
Projektlink kéltségvetését 60 MFt-al megemelték, mely dsszeget tovabbi tamogatd technoldgia eszkézok be-
szerzésére fordithatunk.

Az épitési beruhdzasokhoz tartozd kdzbeszerzési eljarasok mellett a tdmogaté technologiai eszkozok ajan-
lattételi felhivasanak elézetes minéségbiztositasa (ex-ante) megkezdddétt. Ujabb tanulmanyok készitését
tervezzlk a projekt hatralévé 6-8 honapjaban. Hatravan még a projekt keretében biztositott képzési tematika
kidolgozasa, és az informatikai rendszer kialakitasa.

A projekt kommunikacios tevékenységének keretében Kogon Mihaly Igazgato Ur az aldbbi két konferencian

adott el6. A MEREK bemutatasan kivil a rehabilitdcioban hasznélt gydgyaszati segédeszkdzok — tdgabban

tamogatd technolégiak — minésége, és a kdlcsonzési rendszer kapcsolatat mutatta be, figyelembe véve a fo-

gyatékos embereket megilletd jogokat (ENSZ egyezmény) is.

= Orvosi Rehabilitacié és Fizikalis Medicina Magyarorszagi Tarsasaganak Vandorgy(ilése Szolnok (2014
szept. 4-6.)

= Orvosi Rehabilitacio és Fizikélis Medicina Magyarorszagi Tarsaséaga, Multidiszciplinaris CP Szimp6zium
(2014. nov. 14-15.)

KEOP-2012-5.6.0 szamu Kbzponti kbltségvetési szervek energiahatékonysagi beruhazasai cimii projekt

Iy

nyér folyaméan elfogadték, igy Br. 647.136.502 Ft dsszegben megujulhat az A és B épulet. Mind a f6, mind a
bentlakast biztositd éplleten Uj nyilaszardkat helyeznek be, valamint a kiilsé homlokzat is szigetelésre kertil.
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A tervek szerint meguijul a fiitési és elektromos haldzat is az érintett épiiletekben. Napelemek és napkollek-
torok segitségével tovabb tudjuk csdkkenteni az épliletek vasarolt energiaigényét.

A kivitelezé kivalasztasahoz tartozé kdzbeszerzési eljaras 2014. december 19-én zarult. Osszesen 6 ajanlat-
tevé palyazott a felujitasi munkalatokra. A nyilt kdzbeszerzési eljarast lezard dokumentumok kikilldése utan
a KFF mingségellendrzés 15 napos hataridejét, valamint a szerz6déskétés elétti 10 napos moratériumot fi-
gyelembe véve varhatdan a szerz6déskaotés februarra esik majd.

4. Egyiittmiikbdés a Kézenfogva Alapitvannyal

2014 majusara zarult le a Kézenfogva Alapitvany TAMOP 1. 4.3.-10/1-2-2011-0001 projekt ,Fogyatékos
emberek foglalkoztatdsénak fejlesztése az Aktiv Mihely moédszertandval” cimi programja, melyben a
MEREK is részt vett. A projekt eredménye a MEREK-ben m(ikodd Uj bifé, melynek lizemeltetésében meg-
valtozott munkaképességli munkavallalok vesznek részt. Mostanara a bufé beépilt a MEREK foglalkoztatési
tevékenységei korébe.

5. Egyéb palyazatok

= A Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kozhaszni Nonprofit Kft 41321-s sz&mu palyazat kere-
tén belll 50 kliens szamara biztositottuk az aktiv kerekesszék kiprobalasat, valamint 7 sulyosan moz-

e

= Az FSZK altal kiirt palyazatot, mely targyi eszkdzok beszerzésére irdnyult, megfeleléen lebonyolitottuk
és a program sikeresen lezarasra keriilt. A palyazat szabalyozasa miatt épitési kivitelezéseket nem tud-
tunk végrehajtani, viszont hasznos targyi eszkdzoket sikerilt vasarolni az elnyert keretdsszeghdl: pl. in-
formatikai eszk6zdk a gazdagréti otthonba, mosogatdégép a Népszinhaz utcaba, valamint gyogyaszati
parnak, gyogyaszati matracok, energiatakarékos izzok, és légtisztitd berendezések.

6. Gyroset program

Intézménylink egyuttmiikddési megéllapodast kétott Juhasz Méarton Andras feltalaléval, az altala fejlesztett
Gyroset rendszer / Gyroshere programcsomag tesztelésében valo kdzremiikddés céljabdl.

Az Addetur Alapitvany aprilisban sikeresen pélyazott az EMMI altal koordinalt, de az FSZK altal kiirt civil
szervezetek miikddését segitd projektben. Ennek kdszonhetben a MEREK-kel egyuttmiikddve sikerdlt to-
vabbfejleszteni a Gyroset nevii — a mozgassérllt emberek kommunikaciéjanak és kdzlekedésének segitésé-
re kifejlesztett — rendszert. A tesztelési folyamatban tovabbra is 3-4 (koztlik 2 6 kikdltdzott) klienslink és egy
mozgéasterapeuta vesz részt.

7. Kerekesszékes forgé hinta kialakitasa

A MEREK az elmult két évben szakmai tamogatast
nyujtott egy 6nallé kezdeményezéshez. A MEREK-et
egy maganszemély kereste meg, amelyben tdmoga-
tasunkat kérte egy kerekesszékes hinta megtervezé-
séhez, és telepitéséhez. A jo szervezdi képességek-
kel felvértezett fiatalembernek sikertlt a II. kerGletoen
(Millenaris Parkban vagy a Marczibanyi téri Szabad-
id6 kdzpont melletti jatszétéren) helyet talélni a forgd
hinta szaméra, megnyernie egy jatszétéri jatékokat
gyarto vallalkozét és a BME Gép- és Terméktervezés
Tanszékét.

A forg6 hinta prototipusanak legyartasahoz elkészlltek a tervek. Reményeink szerint 2015. tavaszéra a tesz-
telésre szant prototipus elkészul.
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Munkakoriilmények javitdsa, munkahoz sziikséges feltételek biztositasa
1. Informatika

2013. augusztusa 6ta kiilsé cég latia el a MEREK informatikai halézatanak Gzemeltetését. Munkaidében
minden szamitogépet hasznalé munkatérs felhivhatja a Helpdesk-et, akik barmilyen probléma megoldaséa-
ban kdzremiikddnek. A telefonos tavelérés segitségével a kulsé informatikusnak atadjék a szamitogépet, aki
tavolrol minden miveletet el tud végezni: virusirtastol kezdve a kilonbdzd alloményok megnyitésaig, vagy az
irodai programok hasznalatanal felmeriilé problémakat képesek kezelni. A szolgéltatas megfeleléen miikodik
intézményulnkben.

2. Lakokérnyezeti és munkafeltételek javitésa

Az e korben tervezett fejlesztések jelenleg is folyamatban vannak. 2014-re terveztiik, hogy felsésines emel6-
rendszert helyezink majd el a ,B” épiilet 1. emeletén talalhato flirdd és mosdo helyiségekben annak érdeké-
ben, hogy segitsiik a kliensek mozgatasat, s ezzel kénnyitsiik személyi segité munkatarsaink terhelését. Az
ehhez szilkséges eszkdzok beszerzésre kerlltek, s lizembe helyezésiik 2015. januarjara varhato.

Kiprobalasi céllal 2014. masodik félévében forgatolapot szereztiink be a személyi segiték szamara. Jelenleg
az eszkdz a mozgasterapiai csoportnal van tesztelés alatt.

Az utobbi két évben a MEREK lakdszobaiban hasznalt 4gyakat fokozatosan elektromos agyakra cseréltiik.
2014-ben az igazgaté dontése alapjan ezt a folyamatot be kellett fejezniink. igy az utobbi évben 4 tartés el-
helyezett klienslink agycseréje tortént meg. Ennek soran torekedtiink egyéni igényeik és szilkségleteik figye-
lembe vételére is, igy tobb esetben az &gy atalakitasara is sor kerillt.

Partnerkapcsolatok, szakmai egyuttmiikodés
1. Addetur Alapitvany

A MEREK 2014-ben is folytatta palyazati tevékenységét, melyben fontos segitséget nydjtott szamara az
Addetur Alapitvannyal folytatott egylttmiikodés. Az altalunk beadott palyazatok tovabbra is klienskériink
rehabilitcidjat, szabadidds tevékenységeinek segitését, az intézmény tevékenységeinek fejlesztését, il-
letve tdgabban a mozgassérllt emberek tarsadalmi integraciojanak elésegitését céloztak.

2. Addetur Baptista Gimnazium és Szakképz6 Iskola

Az Intézmény teriiletén miikodé Addetur Baptista Gimnazium és Szakképz0 Iskolaval 2014-ben is foly-
tattuk szakmai egyuttmiikddésiinket kdzds klienseink kapcsan. A 2014/2015-6s tanévtél megvaltoztak a
kozépiskola szolgéltatasai, mely hatassal volt a MEREK-be jelentkezd azon kliensek korétre is, akik
részben rehabilitacios, részben az Addetur iskola képzési programjaiban valé részvétel céljiabdl keresik
fel intézménylnket. 2014. mésodik félévében szakmai értekezletet tartottunk az iskola munkatéarsaival,
ahol atbeszéltiik a kozds kliensek rehabilitaciéjaval kapcsolatos Iényeges kérdéseket és az iskola peda-
gbgusai altal felhozott Ugyeket.

3. Jardanyi Pal Zeneiskola

2014-es terveink kdzott szerepelt szakmai egyittmiikodés kialakitdsa a szomszédsagunkban miikddd
Jardanyi P&l zeneiskolaval. Az egyittmikodés kozds programok és kdlcsdnds meghivasok keretében
2014. tavaszatdl zajlik. 2014. december 15-én, az Intézménytlinkben rendezett karacsonyi koncerten fel-
léptek az iskola didkjai is.

4. OORI

2014. masodik félévében meguijitasra kertilt az Orszagos Orvosi Rehabilitacios Intézettel vald egyittmdi-
kodéstink. Ennek alkalmabél kdz6s szakmai napot tartottunk, ahol tdbb munkatarsunk is eléadast tartott.
2014 decemberében az OORI urodiagnosztikai rendeléjébe a MEREK-el val6 egylttmiikddésik kereté-
ben felszerelésre kerilt egy egész helyiséget lefedd mennyezeti személyemel rendszer. Ezt kovetéen
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a MEREK-ben részt vett 5 16 az OORI-bél - Guldmann emelk hasznalata és személyek transzferje- ok-
tatason.

CP kongresszus

December elején eléadassal és tdmogatd technoldgiai eszkdzokkel részt vettiink a CP kiallitason és
konferencién, ahol kiéllitottuk az egyik Guldmann felsésines személyemel6t, valamint tobb Excellent
rampat.

EASPD

2014 novemberében részt vettiink a Bologna-i egyetemen az EASPD (European Association of Service
Providers for Persons with Disabilities- Fogyatékos Emberek Szamara Szolgaltatast NyUjto Szervezetek
Eurépai Szdvetsége) éves nemzetkdzi konferenciajan, melynek a 6 témakére: ,a tamogatd technoldgiai
eszk0zok minél szélesebb kérben vald hasznalata a fogyatékos emberek mindennapi életében” volt.
Ennek keretén bellil bemutattak egy intelligens lakast is, amely hazankban legkdzelebb talan 20 év mul-
va lehetne megvaldsithato és fogyatékos emberek szamara elérhetd.

EPR

A 2014. junius 25. és 28-a kdzott KéInben megszervezett EPR Vezet6i, Koordinatori talélkozéra és a
Kuldottgyilésre gazdasagi okok miatt nem sikerdlt kijutnunk. 2014. oktober 1-3. kdzott lett megtartva
Lisszabonban az EPR ez évi igazgat6i tanacsa. Mivel igazgatd Ur mas elfoglaltsagok miatt nem tudott
részt venni, fejlesztési referensiinket delegalta a programra. A 2 napos tanacskozason el lett fogadva az
EPR 2014 | félévi szakmai és pénziigyi beszamoloja, tovabba bemutatésra kerilt az EPR szervezeti
analizise, melynek kdszdnhetéen szilkségessé valt egy Uj stratégia kidolgozasa, valamint a jelenlegi
szerkezeti felépitésnek a modositasa. Tobb tematikus alcsoport 1étrehozasa az egyik kiemelt cél. Jan
Spooren elndk ur 2014. oktdber 1-jével lemondott titulusérdl. 2014. oktdber 3-an Jean Paul Essers lett
megvalasztva, aki a holland Adelante szervezet delegaltja. Szintén ezen a férumon keriilt elfogadasra az
EPR 2015-2017 stratégiai terve.

EHESP (L’ECOLE DES HAUTES ETUDES EN SANTE PUBLIQUE) Kézegészségiigyi Egyetem-
Franciaorszag, Rennes

Az elézd félévben a Francia Nagykdvetségen keresztiil keresett fel minket egy francia egyetem diakja.
Munkatarsunk vezetésével 2014. november 3. és 28 kozott teljesitette intézménylinkben gyakorlatat.
Ebben az id6szakban t6bb interjut is készitett a MEREK munkatérsaival (szakmai csoportonként 1, max
2 f6) és klienseivel is. Tobb mas magyar szervezethez is elkisértik, ahol szintén készitett interjukat.
Fontos szempont volt, hogy nem csak kdzponti kdltségvetésii szervezeteket ismerjen meg, igy tobbek
kozott megkerestilk a Rehabjob kft-t, a Kézenfogava Alapitvanyt, az OORI-t. A hallgat6 kutatasi témaja
a jelenlegi magyar szocialpolitikai rendszert. E gyakorlatnak kdszénhetéen felvetédott a 2 intézmény ve-
zetbje részérél szorosabb egyittmiikddés lehetdsége, melynek keretei még kidolgozas alatt alinak.

Egyéb szolgaltatasaink fejlesztése

1.

A MEREK étkeztetésében bekévetkezd valtozasok

2014. tavaszatol Uj élelmezésvezetd kerlilt a MEREK konyhajanak élére. Az (j munkatérs f6 feladata a
megvaltozott élelmezési jogszabalyban (37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet) foglaltak megfeleléen a szol-
galtatas Ujraszervezése a kdzel 400 adagot készitd f6z6konyhankban.

A jogszabalyi valtozasok betartasa, illetve a kliensekkel valé elfogadtatidsa rengeteg kihivast jelent in-
tézménylink szdmara. A probléma kétiranyU: egyrészrél az egész napos étkezési norma (700/ft/brutto:
R/20% T/5% E/45% UI5% VI25%) dsszege nehezen teszi ki a 10 napos ciklusban megkovetelt tapérté-
keknek valé megfelelést az étkeztetésben. Masrészrdl klienseink teljesen mas izl és dsszetétell éte-
lekhez szoktak — habar a jogalkotd szandéka egyértelmlien kivehetd és lathatd, hogy egészségesebb
étkezési kultura meghonositasa a cél. A Rendeletben foglaltaknak valé megfelelést neheziti, hogy In-
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tézménylink egész napos étkeztetést biztosit klienseinek, igy a szilkséges tapérték 100%-t kell biztosi-
tanunk az eltéré nemii és korcsoportd (16-55 év) mozgassériilt emberek szaméra, a diétak betartasa
mellett.

Féz6konyhank az elmdlt hénapokban tdbb kisérletet tett — a gazdaséagos lizemeltetés mellett — U] elké-
szitési modok (pl. sé és zsiradék hasznalatdnak csdkkentése) kialakitdsara; a megszokott ételek helyett
valtozatos és izletes, valamint a jogszabalyban elvart egészséges ételek elkészitésére.

Az eddigi tapasztalatok alapjan lathatd, hogy az EMMI Rendeletben foglaltak alapjan a konyha — kiils6
megrendelések hianyaban — nem lenne fenntarthaté, illetve a magasabb rosttartalmu, tej alapu élelmi-
szerek, valamint a fehérjében gazdagabb husok beszerzése jelentésen megndveli az élelmezésre fordi-
tott kdltségeket. Az ételekben hasznalt fliszerek, fliszerkeverékek szintén dragén szerezhetéek be a ko-
rabban megszokott, altalanos ételizesiték helyett.

A 2014. november elején zarult klienselégedettségi felmérésiinkbdl lathatd, hogy a MEREK étkezését
igénybevevé rehabilitacios és tartés elhelyezett bentlakok elégedettsége nétt az ételek mennyiségével
és véltozatossagaval kapcsolatban, ugyanakkor a minéség értékelésénél lathaté volt a csdkkenés,
amely f6leg az Uj, kordbban nem hasznélt alapanyagok megjelenésének kdszdnheté. A kildnbdzd ga-
bonak (pl. kéles) vagy a teljes kiérlésii kenyerek U] izeknek szamitanak, amelyek elfogadasa lassan ha-
lad klienseink korében.

2014-ben az élelmezés fejlesztésének célkitlizései és az elvégzett feladatok az aldbbiak voltak:

A) Szakmai folyamatok tamogatasa:

= Ebédld és kdrnyezetének komfortosabbd, otthonosabba tétele

= Szakmai csoportokkal, elsésorban a személyi segitékkel vald szorosabb egyiittmiikodés a kli-
ensek étkezésének hatékony megszervezése érdekében

= Szakképzett huméneréforrds biztositdsa (jelenlegi létszam: 2f6 szakécs, 1 f6 cukrasz, 26
konyhai kisegitd)

= A gépek és berendezések folyamatos cseréje (utdbbi fél év beszerzései: mélyhiité, nagykony-
hai kenyérpirito, gaztiizhely, takaritdgép)

= Ajanlasoknak megfeleld étkezés-nyilvantartast tamogatd szamitdégépes program hasznélata,
amely magaban foglalja az allergének és a tapérték megjelolését (étlap megjelenésének atala-
kitasa)

= HACCP kézikdnyv aktualizélasa, atalakitasa

B) Etkeztetésben és ételkészitésben tortént valtozasok

= Svédasztalos reggeli — dnkiszolgald pult napi hasznalata

= Félkész termékek hasznélatanak csdkkentése

= Leveskocka és sétartalmu fliszerek megsziintetése

= S6-mentes ételizesitd, eddig nem hasznalt fliszerek bevezetése

= Teljes kiérlésl pékaru hasznalata (Uj beszallitdtol)

= Durum tésztak és teljes kiériési liszt hasznélata is elkezd6dott (utdbbinal keverve a sima liszt-
tel)
Csokkent a b zsirban val6 slités (U] ételkészitési modok bevezetése)
Jadozott s6 hasznalata (sotartdk nem keriilhetnek az étkezd asztalra)
Meleg vacsorak visszaéllitisa
Uj étkezési iddpontok bevezetése

2. Karbantartasi terv
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2014-re az eldre lathaté miiszaki problémak elkeriilése érdekében az eddigieknél részletesebb és Ute-
mezett Karbantartasi tervet készitettlink, s az elvégzett tervezheté munkakat munkatarsaink ennek alap-
jan végezték.
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A szakmai csoportok 2014. évre vonatkoz6 beszamoléi

Mozgasterapiai csoport
A csoport célja a MEREK-el, valamint a Holnap Hazaval jogviszonyban all6 kliensek mozgésallapotanak, 6nella-

piai szempontbdl. Ennek megfeleléen tevékenységiinkbe tartozik az egyéni képességek szakszerl felmérése, a
rovid és hosszl tavl személyre szolo rehabilitacios terv készitése, a helyes modszer megvélasztasa, majd heti
rendszerességgel a foglalkozési rend alkalmazasa.

A mozgéasterapiai csoport feladata ennek keretében az intézményben ideiglenesen vagy tartésan elhelyezést
nyert, illetve a nappali ellatasban résztvevé mozgassérilt emberek mozgasfejlesztése, a mozgasrendszer funkci-
6janak javitasa, a fizikai eré és alloképesség fejlesztése, egyes esetekben az allapot megdrzése, a tartds moz-
gasszegeény életmdd hatasara kialakuld szévédmények, masodlagos problémék megelézése, vagy ha mar kiala-
kult, kezelése. A csoport feladata emellett a vele kapcsolatban all6 mozgassériilt emberek segédeszkdz ellatasa-
nak megszervezése, az eszkdz hasznélatdnak betanitasa, szilkség esetén az eszkdz egyénre szabott atalakita-
sanak nyomon kovetése. Tevékenységunk fontos része tovabba a mozgasnevelés, a minél nagyobb 6nallésag
kialakitdsanak segitése, az aktiv életre nevelés, a mozgas szeretetének, fontossaganak tanitasa, hogy a mozgas
az intézménybdl kikerllve is a mozgassérllt emberek mindennapjainak része legyen.

Munkatarsaink

A szakmai csoportban dolgozd mozgasterapeutak végzettségilk szerint gydgytornaszok, konduktorok,
szomatopedagogusok, valamint gydgymassz6rok. Munkatarsaink létszdma jelenleg dsszesen 11 6. Ebbél egy 6
csoportvezetdi, két {0 gydgymassz0ri tevékenységet végez. A kliensekkel foglalkozé mozgasterapeutak szdma 8
f6, ebbdl egy f6 félallasu munkatérs, tehat 7,5 teljes allas betdltésével latjuk el feladatainkat.

Munkatarsaink heti bontasu foglalkozasi rendben, jelenleg dsszesen 156 mozgasterapiai foglalkozast igénybe
vevd klienssel foglalkoznak. Kézlllik 71 f6 intézményiinkben ideiglenes vagy tartos elhelyezett klienstnk, 85 6
pedig a nappali ellatas keretében kapja meg szolgaltatasunkat. Kézilik rendszeres gydgymasszéri ellatast 49 6
vesz igénybe.

Az eléz8 év szeptemberében kilépett munkatérs helyére 2014. majus 15-t6l Uj munkatérs lépett be, igy egyrészt a
korabbi, nem szakmai alapon torténé foglalkozas-dsszevonasokon tudtunk lazitani, masrészt a nappali ellatasba
Uj klienseket tudtunk fogadni az év folyaman.

Alapvetd szolgaltatasaink

= A mozgésterapiai csoport egyik f6 tevékenysége az elére tervezett foglalkozasi rend szerinti mozgaste-
rapiai szolgaltatas biztositasa egyéni és csoportos formaban. A foglalkozasok egyéni, paros, kiscsopor-
tos és csoportos formaban zajlottak. A tartds elhelyezésben él§ klienseink, illetve a sulyosan sérillt
mozgasallapotban 1év6 klienseink mozgasallapota nem teszi lehetévé, hogy parban, vagy kiscsoportban
dolgozzunk vellik, ezért részlikre tovabbra is az egyéni foglalkozasi forma maradt meg. A rehabilitacids
céllal elhelyezett klienseink részére heti két alkalommal, mig a tartos elhelyezettek szdmara heti egyszer
biztositjuk a mozgésterapiai foglalkozast.
Szakmai tevékenységulnket a korabbi években kialakitott modon, a MIR-ben feltlintetett rendben doku-
mentaljuk.

= Ebben az évben is szerveztlink adaptélt sportfoglalkozasokat. Az év folyamén 12 klienstink vett részt a
kerekesszékes kosarlabda és a floorball csoportban.

= Csoportos foglalkozas formajaban ebben az évben is inditottunk felsévégtag—manipulacié csoportot, va-
lamint tartasjavitasra iranyulé csoportot, melyen dsszességében 16 f6 vett részt rendszeren. A 1égzé
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csoport beinditasa iddpont egyeztetési nehézségek miatt nem tortént meg, emellett szakmai kérdésként
merdlt fel az is, hogy ily médon a kliensek egyik foglalkozésan csak erre keriljon-e sor. Csoportunk azt
a dontést hozta, hogy a szlikséges esetekben a foglalkozasok elsé harmadaban forditanak figyelmet a
légzési funkciok tamogataséra, s nem szervezlnk kulon 1égz6 csoportot.

lgény és szakorvosi javaslat alapjan rendszeres gydgymasszazst biztositottunk 49 f6 részére.

Egyéb szakmai szolgaltatasok, tevékenységek

Rendszeres kapcsolatunk volt a MEREK teriletén mikddé Guruld segéd- és sporteszkdzmahellyel kli-
enseink megfelel segédeszkoz-ellatasa érdekében. A segédeszkdzok javitasat, beéllitasat valamint az
egyéni szilkségletekhez igazitott ki-, illetve at / alakitdsat, a kliens mozgasterapeutajaval szorosan
egylttm(kddve, a miihely munkatérsai végezték.

Részt vettlink klienseink rendszeres egyéni fejlesztési terveinek fellilvizsgalatain, soron kivili team
megbeszélésein.

Részt vettlink a MEREK-be jelentkezé kliensek elsd konzultacios vizsgélatain, valamint a szlikség ese-
tén megszervezett elégondozasokon.

A Személyi segité csoport munkatarsaival rendszeres megbeszéléseket tartottunk egyrészt a rehabilita-
ci6 céljabdl elhelyezett kliensek dnellatasi képességeinek mértékérdl, annak mindennapokban térténd
alkalmazasarol, masrészt a tartos elhelyezett klienseink ellatasi tevékenységeinek nehézségeirdl. A ké-
s6bbi mozgasallapot valtozast szem elétt tartva az érintett kliensek agyanak elektromos agyra torténd
cseréjében kdzremiikodtlink.

A masodik félévtdl az bekdltozé Uj kliensek zokkendmentes ellédtdsanak segitése érdekében a bekolto-
zés napjan a személyi segitbk mellett voltak a csoport munkatérsai a stlyosan sérilt kliensek ellatasa-
nak segitése, az 6nellatasi képességek felmérése céljabol.

Csoportunk munkatarsai segitséget nyUjtottak a kliensek és személyi segiték altal hasznalt elektromos
agyak és emeldk hasznalatanak felmérésében.

Csoportunk munkatarsai felmérték az intézményiinkben lakok étkezéséhez szilkséges személyi segités
mértékét. 45 fének sziksége van valamilyen formaban személyi segitésre és 32 6 tudja segitség nélkul
megoldani az étkezését.

Munkatarsaink részt vettek a klienseink ellatdsahoz hasznalt firdetészékek korszerlibbre torténé cseré-
jében.

3 esetben nyujtottunk helyszinen segitséget lakdotthonba vagy otthondba valé kikdltdzés elétt kliense-
inknek, az Uj lakokornyezet dnellatasi szempontbdl valo felmérésében, s ezt kdvetéen az ottani minél
onallobb életvitelnez sziikséges feltételek megteremtésében.

Nyar elején rehabilitacios szolgaltatas igénybevétele miatt bekéltdzott két kliensiink részére intenziv,
napi mozgasteréapiai foglalkozést tartottunk a nyari idészakban.

Csoportunk munkatarsai segitéként vettek részt a Pe-Fo-Re-Cso csoport munkatarsai altal szervezett
nyari, egy héten &t tarté Tradiciondlis Kirdnduld Taborban.

Az OORI-val, illetve a Budai Gyermekkérhazzal torténé egyittmiikodési lehetdségek céljabdl szervezett
szakmai napokon két munkatarsunk eléadasban ismertette az intézménylinkben zajlé szakmai tevé-
kenységunket.
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= Ebben az évben is felvettiik a kapcsolatot a térokbalinti tidégondozé szakorvosaval. Az év soréan 4 id6-
pontban 6 f6 kivizsgalasa tortént meg. Egy 6 esetében kellett megismételni a vizsgalatot. Az érintett kli-
ensek a vizsgalati eredményeket megkaptak. Klienseink kdzll senkinek nem romlott az allapota oly mér-
tékben, hogy javasolt lenne a 1égzéstdmogaté készllék hasznélata. Egy f6 esetében javasolt a készi-
Iék, azonban az érintett kliens mér nincs szerzédésben intézménylinkkel.

= Rendszeres kapcsolatot tartottunk intézménylink ortopéd szakorvosaval, mind klienseink ortopédiai ella-
tasa, mind pedig a segédeszkozeik feliratdsa érdekében. Ezen kivll klienseink mitéti beavatkozaséat
végzé kildnbdz6 egészségiigyi intézmények szakorvosaival konzultaltunk tdbb esetben.

= 2014. évben két alkalommal (tavasz és 6sz) vettiink részt az Addetur szakiskola - Merek megbeszélé-
sen, ahol a mindkét intézménnyel kapcsolatban 1év0 kliensek rehabilitaciés célkitlizéseit, illetve-
tanulmanyait egyeztettiik.

= Palyazatot adtunk be a Play Live Alapitvanyhoz, gyermek és ifjisagi tabor szervezésére, melynek kere-
tén belul a tébb éve elmaradd lovas tabort szerettiik volna megszervezni. Palyazatunk sajnos nem ka-
pott pozitiv elbiralast, azonban a kliensek nagy lelkesedésére valé tekintettel a résztvevok sajat koltsé-
gével siker(lt a tabort lebonyolitani. Ennek a kezdeményezésnek eredményeképpen a masodik félévre
az 6szi honapokra megszerveztilk ugyan a Pasaréti Honvéd Lovardaban a sajat kéltségen torténd heti
rendszerességi terapiat, azonban a terapiat vezetd munkatars karsérilése miatt mégis elmaradtak a te-
rapias foglalkozasok. Emellett timogatdkat kerestiink annak érdekében, hogy azok szdméra is lehetévé
tegyilk a lovas terapiai foglalkozast, akik sajat kéltségen nem tudjak finanszirozni azt. A megvalésulas a
kdvetkezd évre marad.

= 2014 méjusaban a Mozgasjavité Ovoda, Altalanos iskola és Szakkozépiskola sport napjan vett részt 8 6
Merek-es és HH-s kliens munkatarsaink kiséretében.

= 2014. év 6szén Till Attila rendezd Tiszta szivvel filmjének forgataséhoz helyszint biztositottunk, valamint
szakmai tudasunkat adtuk a fészerepld segédeszkdzeinek kivalasztdsahoz, méretre igazitasahoz, az
eszkdz hasznélatanak betanitadsahoz, gyakorlasahoz.

= Részt vettlink intézménylink tarsadalomi szerepvallalé tevékenységeiben, kiilonbdz6 érzékenyitd prog-
ramokon:
— 2014, &prilis 16-an Szentendrei altalanos iskola érzékenyité napjan
— 2014, aprilis 25-én Kézenfogva Aktiv mihely keretén belil Merek nyilt napjan sportfoglalkoza-
sokkal, bemutatokkal
— 2014. majus 7-én ELTE érzékenyitd napon
— 2014. majus 17-én Kézenfogva Alapitvany Fogadd el, fogadj el 2014 programjén

= Ebben az évben 4 6nkéntes segitette munkankat. Ketten a nyéri idészakban klienseink utcai kozlekedé-
sének gyakorlasaban, ketten pedig oktober-december kdzétt a csoportos foglalkozasok lebonyolitasa-
ban vettek részt.

= Uj eszkdz az atillést segitd forgatd eszkdz beszerzésére nyilt lehetéségiink ebben az évben, melynek
jelenleg kiprébalasa zajlik.

= Soltész Miklos allamtitkari kérésre eszkdzparkunkbdl eszkozoket biztositottunk az Erdélyben é16 nehéz

sorsU mozgaskorlatozott emberek részére.

Projektek, palyazatok, intézményi szakmai fejlesztések
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= A Kézenfogva Alapitvany Aktiv mlhely projektjének egyik véllalasa értelmében egy munkatarsunk a 4
Pest-megyei miihelyben (Bp, Merek, Iklad, Perbal, God) Lantegi modszerrel mérte fel a program részt-
veviit. Osszességében 40 munkavallaléi és 10 munkakori profil kerGlt felvételre.

» Munkatarsunk folyamatos szakmai tAmogatast nyuijtott a Gyroset rendszer / Gyroshere programcsomag
tesztelésében és fejlesztésében a MEREK és Juhdsz Marton Andras kozti egyittmiikodési megéllapo-
dés alapjan.

= A Fogyatékos Személyek Esélyegyenl@ségéért Kdzhasznu Nonprofit Kft 41321-s szamu pélyazat kere-
tén belll 50 kliens szamara biztositottuk az aktiv kerekesszék kiprobalasat, valamint 7 sulyosan moz-

e

= Egyeztetd megbeszéléseken vettiink részt az ,Epiiletenergetikai korszerisités a Mozgassériilt Emberek
Rehabilitdciés Kézpontjaban” cimli, KEOP-5.6.0/12-2013-0040 azonositd sz&mu palyazat keretén bell
a klienseink mozgasos képességeihez igazodd nyildszardk és ajtok kivalasztasa tigyében.

= ATIOP-3.3.2-12/1 pélyazathol beszerzésre kerilé segédeszkdzokre javaslatot tettlink.

= A BME terméktervezési tanszék 3 hallgatdjaval integralt terméktervezés: akadalymentes korhintarol fel-
hasznal6 szempontl beszélgetést folytattunk.

= Day One Capital befektetési igazgatdjaval szakmai konzulticio tortént a Kinestica nevi
neurorehabilitaciés eszkdzrél.

= Nowtech - Juhasz Méarton és munkatarsaival szakmai egyeztetés zajlott a diagndzisokrdl és ergonémiai
eszkozokrol.

Szakmai fejl6dés

Munkatarsaink 3 akkreditalt tovabbképzésen, tovabbi 2 munkatarsunk mas kiils6é tovabbképzésen és 3 kilsé
szakmai napon vett részt, ezen kivll csoportunk valamennyi tagja részt vett a MEREK 6szi, koponyasériltekkel
kapcsolatos belsd képzésén. Munkatarsaink a képzéseken tanultakat a gyakorlatban is alkalmaztak, tobb alka-
lommal esetmegbeszélést tartottunk csoportunkban az altaluk tanult modszereket alkalmazva.

Szakmai fejlddésiinket csoportunkon bellli workshopok szervezésével biztositottuk az alabbi témakban:

= 2014. februar 21.: Segédeszkdz forgalmazéval eszkdzok feliratasa, méretvételezés, beallitas

= 2014. mércius 17.: Elektromos agyak egyedi igények szerinti atalakitdsanak lehetéségei

= 2014. mércius 14.: Optimalis Ulés kialakitdsanak segitése (uléparna forgalmazéjat hivtuk meg)

= 2014. marcius 21. Flggesztéracs hasznélata: praktikus felfiiggesztési modok kiildnbdzé probléma-
ra

= 2014. szeptember 25 FNO gyakorlati alkalmazasanak felfrissitése egy kliens mozgasallapotanak
kodolasaval

= 2014. oktober 27 SEJK rendszer tanulmanyozasa, kerekesszékek méreteinek beallitasa

Egyik munkatarsunk el6adoként vett részt 2014-ben a Magyar Gydgypedagdgusok Egyesllete Orszagos Szak-
mai Konferencidjan Szegeden. Eléadasanak cime a Gerincveld sérllés masodlagos karosodasai a késéi rehabili-
tacié soran. Ezen fellil munkatarsaink tovabbi 3 konferencian vettek részt.

A 2014-ben elvégzett képzések, latogatott konferenciak, valamint a csoportunkban gyakorlatukat teljesité hallga-
tok listajat a Fliggelék ,Képzések, konferenciak, gyakorlat” cim( 6sszesitd tablaja tartalmazza.

Csapatépitési céllal janius 19-én meglatogattuk a Foéti lovardat, ahol egyik munkatarsunk eléadast tartott a
hippoterapiarol, majd mindegyik munkatarsunk kiprobélhatta a gydgylovaglast.
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Gyakorlati terepet biztositasa:

A MEREK és az ELTE Bérczi Gusztav Gyégypedagogiai Kara kdzétti megallapodas keretében ebben az évben is
fogadtuk a szomatopedagogus hallgatdkat szakmai gyakorlatuk teljesitésére. 3 hallgatd végezte nalunk 6ssze-
flgg6 szakmai gyakorlatat tavasszal, illetve ésszel 2, 4 illetve 6 héten keresztll.

Szakmai tdmogatast biztositottunk szintén az ELTE Barczi Gusztav Gydgypedagdgiai Karardl két utolsé éves
hallgatonak szakdolgozatuk megirasahoz, illetve a masodik félévben a Budapesti Miiszaki Egyetemen egy hall-
gato szakdolgozatanak megirasat segitettiik EMG alapu ingerelvezetéssel torténd kurzor irnyitas témakaorben.

Intézménylink céljardl, feladatairol és miikodésérdl tartottunk egy napos gyakorlati lehetéséget a META szakké-
zépiskola, gyogypedagogiai asszisztens képzesben részt vevoknek, illetve a Semmelweis Egyetem Egeszsegtu-
doményi Kar Fizioterapiai Tanszékérdl Apoldé MSc végz6s hallgatoinak.

Szocialis csoport

e

gitése, tAmogatasa a szociélis kompetenciak és a kapcsolati halé fejlesztése, erdsitése révén. Szolgaltatasaink-
kal azt kivanjuk elérni, hogy az azokat igénybevevd emberek egyéni készségeikhez mérten, azok fejlesztése és
megerdsitése altal, - szocialis kornyezetiik bevonasaval - képessé valjanak a tarsadalmi életben valo tevékeny
részvételre, érdekeik megfeleld érvényesitésére, konfliktusaik és problémaik helyes kezelésére, ligyeik dnalldbb
intézésére, dnallé és 6nrendelkezd élet kialakitasara, megélésére. Tevékenységeink végigkisérik a kliensek utjat
az elégondozastol, az intézményben eltoltott idészakon keresztil, egészen az utdgondozasig.

Arra térekszlnk, hogy klienseink érezzék, partnerként tekintlink rajuk, szolgaltatast nydjtunk szadmukra, és a
szakmaisag figyelembe vételével az érdekeiket képviseljlik. Fontos, hogy a kliensek egylttm(ikodd résztvevdi, ne
csak atéldi legyenek rehabilitacidjuknak. Ezért szilkkséges a redlis célok kdzds kialakitasa, a tovabblépés szlksé-
gességének és lehetdségeinek szadmbavétele.

A szocialis munkasok a MEREK dsszes kliensével egyénileg foglalkoznak és esetmenedzselési feladatot is ellat-
nak. Az esetkezelésen tUl minden munkatérs mas, egyéni feladatokat is ellat.

Az Intézmény valamennyi bentlakasos elhelyezésében (rehabilitaciés, apolo-gondozé, atmeneti) jogviszonnyal
rendelkezd kliense igénybe veszi a csoportunk altal nyUjtott szolgaltatdsokat. Ezen feliil a Holnap Haza kliensei is
kérhetik szolgaltatasainkat.

Munkatarsaink

Munkatarsaink szocialis munkas és a szabadid6-szervezés teriiletén pedagdgusi szakképzettséggel rendelkez-
nek, s csusztatott idébeosztassal dolgoznak. Bizonyos napokon reggel kezdenek (az ligyintézés és adminisztra-
ci6 szempontjabol ez elénydsebb), a dolgozd kliensek elérése érdekében mas napokon késébbi kezdéssel az
esetkezel6k este 6-ig, a szintfelels-szabadiddszervezé munkatarsak pedig valtdsban este 8-ig dolgoznak.

Jelenleg az Intézmény altal miikddtetett négy szolgaltatasi formaban a csoport 6sszesen 8,5 beosztott munka-

tarssal latja el tevékenységeit.

= Ebbél 4,5 allasban dolgozik esetkezelést és esetmenedzselést végzé munkatars (rehabilitacid, apold-
gondoz6 részleg, nappali ellatas, atmeneti otthonok 6sszes kliensével), egyikik fél allasban vezeti a két at-
meneti otthont is, egy masik esetkezeld munkatars pedig a csoportvezetd helyettesitését és a tereptanari
feladatokat végzi.

= 1,5 dllasban dolgoznak szabadid8-szervezdink, akik osztott munkaidében a lakdszintek esti felligyeletét is
ellatjak.

= 1 {0 hatérozott ideji szerz6déssel rendelkezd munkatarsunk érkezett vissza fizetés nélkli szabadsagarol
augusztusban, igy 6 bekapcsolddott a napkdzbeni és esti szintfelelési, valamint szabadidés és csoportos te-
vékenységekbe.
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1 munkatarsunk adminisztracios, asszisztensi, szervezési, statisztikai, KENYSZI- és egyéb nyilvantartasi,
adatbazis kezelési, valamint jogi referensi feladatokat 1&t el a Csoport és az Intézmény szdméra.

A csoportvezetd vezetéi feladatai mellett a probléméasabb esetek kezelését végzi ill. segiti, modszertani fel-
adatokat lat el, és képviseli a szakmai érdekeket intézményen kivili szakmai munkacsoportokban.

Sajnos a 2007-hez viszonyitva hianyzo 4,5 allashely pétladsara tovabbra sincs lehetéséguink, fokozatosan csok-
kend szakmai létszammal latjuk el a tevékenységeket, a révidebb rehabilitacids idékeret, valamint a feladatok és
szakmai nehézségek ndvekedése mellett (az elmult években fokozatosan nétt a sulyosan, ill. halmozottan sériilt,
egyben komplexebb integracids el6készitést igénylé-, valamint a hatranyos csaladi helyzetd, ill. timogato csaladi
hatteret nélkiiloz6 kliensek aranya).

A létszamcsokkenés alakulasarol pontos adatokat tartalmazo tablazatot a 2013. évi beszamoloban megjelenitet-
tlik, a lathat6 okokat is itt fejtettik ki.

A csoport 2014-re tervezett alaptevékenységeinek megvaldsulasa az egyéni esetkezelés, esetmenedzselés,
valamint az integracio el6készitése terén

Jelenleg 1 szocialis munkés atlagosan 17-20 6 esetmenedzselését és szocidlis rehabilitaciojat végzi, s to-
vabbi 5-10 f0 utdgondozasat latja el, ez egyitt 25 f6s esetszamot is eredményezhet. Ebben a tevékenységi
korben és intenzitasban, bentlakdsos komplex rehabilitaciés szolgaltatasnal (figyelembe véve az egyéb fel-
adatokat is) ez nagyon magas esetszam. Ennek kockazatait és dsszehasonlitasat a jogilag szabalyozott — és
hasonlo feladatkori esetfelel6si munkakorrel az éves tervben kifejtettiik (a jogszabaly 12 fében maximal).

Munkank tlinyomd részét ebben az évben is az egyéni esetkezelés tette ki. Az egyéni esetlekezelés, és a
tevékenységbe agyazott esetmenedzselés folyamatos egy(ttmikddésre, kdzos célkitlizések megfogalmaza-
sara, komplex szemléletre és multidiszciplinaris team-munkéra épul. Ennek donté részét a dontési-,
problémamegoldasi, egyuttmiikdodési, és konfliktuskezelési készségek, valamint érdekérvényesitd képesség
erbsitése, az onallé életvitel kialakitasara valdo motivacio felkeltése, az 6nrendelkezés elérése érdekében
folytatott munka tette ki. Ezen felil jelentds id6t forditunk az énallo életvitel kialakitaséra iranyuld motivacid
felkeltésére, a megfeleld lakhatasi megoldasok felkutatasara, bemutatasara, a csaldddal és képzd intéz-
ménnyel valo kapcsolattartasra, a klienssel folytatott team-munka koordinalasara, az integracié kdrnyezeti
elékészitésére. Munkank részét képezi a kliensek érdekeinek képviselete, valamint az intézményi dontések
kozvetitése a kliensek felé. Fontosnak tartjuk, hogy a kliensek &ltal hozott minden problémaval foglalkoz-
zunk, annak megoldasaban vagy a megfeleld személy felé koordinalasaban mielébbi segitséget nyujtsunk.
Ebben az évben 3 esetben tudtunk kiutazni csaladlatogatasra, és 7 esetben lakéhelyi elégondozasra, ami a
munkankhoz plusz informaciét nydjt, segitheti az egyuttmiikodés kialakitasat, nagyon hasznos a csaladi di-
namikak és motivaciok megismerése érdekében is. Alaptevékenységeink sokrétl, komplex feladatellatast
igényelnek, s tiimutatnak a klasszikus értelemben vett szocialis munkan.

Szocidlis rehabilitaciot tmogaté tevékenységeink megvalbsulasa

Esetmenedzseri tevékenység: Az Intézmény Gsszes bentlakasos elhelyezésben részesuld kliensének Egyéni
Fejlesztési Terv megbeszélését a csoport munkatarsai szervezték, koordinaltak és jegyezték le. Ezeken a
megbeszéléseken felll az elmult év sorén a kollégak 77 konzultaciot hivtak dssze klienseink tigyében a ve-
lik foglalkozé szakemberek bevonasaval. Ebbél 6 az érintett csaladtagok bevonasaval tértént a csaladi di-
namikakbdl eredd problémék kezelése érdekében. A korabbi évekhez képest az elmult idészakban a csala-
dok problémai egyre hatvanyozottabban jelennek meg a kliensekkel végzett szakmai munka sorén, ez inten-
zivebb és szorosabb egyittmikddést igényel. Jelentds a dontési folyamatokban nyuijtott tamogatas mértéke,
a tamogatott dontéshozatal és az érdekképviseleti tevékenység is. Tovabba a telefonos és személyes
egyeztetések, a folyamatok figyelemmel kisérése, a hozzank forduld kliensek 6sszes problémajanak kezelé-
se napi szinten folyamatosan zajlik.

Rehabilitacio elbkeszitese: A 2014. év soran 12 Gt vettlink fel bentlakasos szolgaltatas keretében a MEREK-
be, és 2 0 kils6 jelentkez6t az Intézmény Atmeneti otthonaiba. Feladataink koz6tt szerepelt az intézményi
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felvételek elBkészitése, a lakokdzdsségekbe vald beillesztés elbsegitése, a felmeriild konfliktusok kezelése,
komplex rehabilitaciés tevékenységekbe torténd bevonas, az érintett szakmai csoportokkal torténd egyutt-
miikddés keretében. A felvételek aranya a képzések indulasahoz igazodva szeptembertdl volt jelentdsebb,
igy a felvételi eljaras és a bekdltdzések elékészitése a nyar folyaman kildndsen idbigényes tevékenységiink
volt.

= Az integracio folyamatos elékészitése: 2014-ben 19 6 kolt6zott ki a Merek bentlakasos rehabilitacios szol-
galtatasabdl: ebbél 1 f6 albérletbe koltdzott és onalld életvitelt folytat, 10 f6 csaladjahoz kéltozott haza, 5 6
tartds elhelyezést ill. 2 f6 mas intézményi elhelyezést vett igénybe (tanulményai idejére), 1 f6 pedig képessé
valt arra, hogy a csaladnal toltott nyari szlinetet kdvetéen mar integralt kollégiumbdl jarjon be iskolajaba.
A MEREK-ben t6lt6tt rehabilitacids idészak befejeztével ebben az évben 7 f6t vettlink at atmeneti otthona-
inkba, szdmukra mindig remek tanulasi és tovabblépési lehetéségnek bizonyul ez a szolgéltatasi forma az
onallébb életvitel elérése érdekében, mielbtt 6nallo albérleti vagy sajat lakasban térténé lakhatasukat kiala-
kitjak a kliensek.
Az Atmeneti otthonokbdl az év soran 6 6 kdltozott ki (1 6 sajat lakasba, 1 6 parjaval albérletbe, tovabbi 3 6
szintén albérletbe, 1 f6 pedig mas tipusu intézményi ellatasba).
A kikdltozések elékészitése soran tovabbra is nagy hangsulyt fektettiink az dnkormanyzatok, helyi szolgélta-
tok és csalad bevonasara, a rehabilitaciés eredmények hosszu tavi megtartasa érdekében.
A tartds (apold-gondozé otthoni) elhelyezettek kdzil 1 fének szlint meg a MEREK kezdeményezésére, biroi
végzéssel a jogviszonya.
Mér a bekdltézéstdl kezdve nagy hangsulyt fektetiink annak elfogadtatasara, hogy az Intézményben tdlthetd
rehabilitacié ideje véges, ezért mar a rehabilitacié elejétdl kezdve fontos, hogy a kliens minél elébb tisztaban
legyen késébbi lehetdségeivel. Ennek a folyamatnak alapvetd elemei az integrécio lehetséges szintereinek
felkutatésa (pl. képzési-, foglalkoztatasi-, de legtobbszor lakhatasi lehetdségek feltérképezése, kapcsolatfel-
vétel és —tartas, személyes megtekintés), kdrnyezeti elékészités.

= A szociélis rehabilitacié része az utbgondozas (személyes, telefonos vagy e-mailes tamogatés a beilleszke-
désben, tovabba problémamegoldasban nyujtott timogatas), esetkezeld munkatarsaink a MEREK-ben aktu-
alisan szolgaltatést igénybevevd klienseik mellett fejenként 5-10 f6 korabbi kliensiik utbgondozasat 1atjak el,
az altaluk jelzett egyéni szilkségletek mentén.

= Elengedhetetlen az esetmunka folyamataban a kiilsé terepen végzett szakmai munka (lgyintézések, kiséré-
sek, szocialis szolgaltatékkal valo egylttmikddések, lakhatasi lehet6ségek felkutatisa, csaladlatogatas, elé-
gondozas, stb.). A 2014. év soran Gsszesen 127 alkalommal végeztek munkatarsaink az esetkezeléssel
kapcsolatos kiilsé szakmai munkat.
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Kiils6 szakmai munkak, kisérések 2014. év

Kiilsé elégondozas 7
Ugyintézések (6nkormanyzat, rendérség, NYUFIG, 40
bank, temetés stb.)

Csaladlatogatas 3
Lakdotthonba, kollégiumba, albérletbe, iskoldba — 17 alkalom, 26 6

kikoltozés eldkészitése érdekében — 6sszesen 26
klienstink bevonasaval

Szakorvosi rendelésre, OORI-ba, kérhazi latogatas 23
Vasarlasban személyi kisérés, segités 18
Egyéb (vonathoz, buszhoz kisérés, utcai kozlekedés 19

gyakorlasa, koltéztetés)

Osszesen: 127

Intézményi szint(i feladatok megvaldsulésa:

Munkatérsaink részt vettek az elhelyezéstiket kérelmezék elégondozésa keretében 31 rehabilitacids konzul-
tacidban, és a javaslat elékészitési folyamatban, tovabbi 7 esetben szerveztiink helyszini elégondozast,
utébbi esetekben a teljes dontés-elékészitési anyag 6sszedllitasat is kollégaink végezték. Felvétel esetén a
csoportvezetd késziti a Felvételi konzultaciorol és a bekoltozés feltételeirdl sz616 tajékoztatod leveleket.

A 12 MEREK-be bekéltozott kliensiink esetében a korabbi Il. elégondozast kivaltd Felvételi konzultacié (me-
lyet szakmai szempontok miatt sziikségesnek talaltunk meghagyni) elékészitése, lebonyolitdsa, dokumenta-
ciok elékészitése is kollegaink feladata volt és lesz, a szobabeosztasokat is az igények és szlkségletek is-
meretében igyekszink kialakitani, a tobbi szakmai csoport javaslatait is figyelembe véve.

Adminisztracios és adatbazis-kezelési feladatok: Munkatarsunk latta el az alabbi adminisztracios és adatba-
zis-kezelési feladatokat: Intézményi megallapodasok-, nyilatkozatok elkészitése és figyelemmel kisérése, in-
tézmenyi adatbazisok kezelese (elektronikus és torzskonyvi adatnyilvantartas, KENYSZI), kliens-értesitesek,
kornyezettanulmanyok bekérése, KSH és AFSZ statisztika, EFT beosztas készitése, jogszabalyi valtozasok
nyomon kdvetése, hivatalos levelek eldkészitése a telepiilési szolgaltatok felé. Uj feladatként latta el, mas
kollégatol atvéve: nyilvantartasi feladatok (rehabilitdcids szabadségokrol, zsebpénz igénylésrdl).

A lakoszinteken folytatott szervezési, ligyeleti, nyilvantartasi feladatok: Szobai és egyéb konfliktusok kezelé-
se, szobamegheszélések tartdsa, szobabeosztasok egyeztetése és készitése, Hazirend betartatasa, kime-
nék egyeztetése és megirasa, egyittmikodés a szinteken dolgozé személyi segitékkel, jelzési feladatok,
nyilvantartasi feladatok (gondozési napok nyilvantartasa). Ezeket a tevékenységeket az osztott munkaiddben
dolgoz6 szabadidé szervezé és szintfelelés munkatarsak 1attak el.

Munkaszervezési szempontbol — és Csoportunk tllterheltsége okan is — jelentds elérelépés, hogy junius fo-
lyaman a Személyi segité csoport munkatarsai (6k tobben és hétvégén is el tudjak latni ezt a tevékenységet)
atvették téllink a szoba és hiité kulcsok, valamint a belépbkartyak nyilvantartasat, és ezek letéti dijainak nyil-
megfeleld dokumentécios eszkdzt készitettiink szamukra.

1 munkatérsunk augusztusban érkezett vissza fizetés nélkiili szabadsagarol, igy & vissza tudott kapcsolédni
a napkozbeni és esti szintfelel6si valamint szabadidés és kiscsoportos feladatokba, amire nagy szikség volt
most, mivel t6bb klienslink kiesett az iskolarendszer(i képzésekbél (szamukra csoportos programokat alaki-
tottunk ki), igy napkdzben is tobb feladat harul a lakoszinteken dolgozdkra. Ezen kivill be tudtunk segiteni a
kilénbdz6 projektek szervezésébe — a kliensek bevonasaba (pl. Erdekképviseleti Forum valasztas, kliens-
elégedettség mérés, drogprevencids programok el6készitése).
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= A két atmeneti otthon vezetése és az oft él6k személyes tamogatdsa munkatarsunk feladata. Errél kilén
fejezetben szamolunk be.

= Szabadidé-szervezés: belsé és kilsé programok szervezése és lebonyolitasa, tdborszervezés. Ezt a tevé-
kenységet a csoportunkban dolgoz6 2 szabadidé-szervezd kolléga végzi 1,5 allasban, a szintfeleldsi tevé-
kenység mellett, osztott munkaidben. Tevékenységeikbe besegit a napkdzben szintfelelés tevékenységet
elldtdé munkatérs, tovabba dnkénteseket vonunk be a kilonbéz programok biztonsagos és szaktudast
igénylé lebonyolitdsahoz. A tevékenység elmult évi eredményeirdl kiildn alfejezetben szamolunk be.

= Kiilsé szocidlis szolgaltatokkal és 6nkormanyzatokkal valé kapcsolattartas és egyuttmiikddés: Az egyéni
esetkezelés részeként, a felmerlild szikségletek mentén (t6bbnyire a kikoltozést el6készitd folyamatban)
vettlik fel a kapcsolatot klienseink lakdhelye szerinti 6nkorményzattal, Csaladsegité Kézpontok munkatarsai-
val, gyermekvédelmi intézményekkel, Gyamhivatallal, Tamogatd szolgalatokkal, Szallitd szolgalatokkal, saj-
nos tdbbnyire nem sok sikerrel.

= Terepgyakorlatot biztositottunk a szakmai képzéshen részt vevé hallgatok szamara. Errél a tevékenységrél a
Szakmai minéségfejlesztés alcim alatt szdmolunk be.

= Szakmai feladatainkon tul — a személyi segit6i és egyéb létszam korlatok miatt — amikor lehet8ségiink volt
ra, 6sszesen 60 esetben segitettiink be az Intézményen kiviili kisérésekbe (mint pl. szakorvosi rendelésre
kisérés, korhazi latogatasok, gyogyszer - segédeszkoz kivaltas, vasarldsban személyi kisérés — segités, vo-
nathoz-buszhoz kisérés, utcai kdzlekedés gyakorlasa). Ezeket a tevékenységeket a fenti tablazat tartalmaz-
za. Sajnos ezek a tevékenységek rendkivil idéigényesek, és a sajat szakmai feladataik terhére veszitenek
ilyenkor idét a kollégak.

2014-re tervezett kiegészitd tevékenységeink megvaldsulasa
Klienseink sikeres tarsadalmi integracioja érdekében megvalosult tevékenységek:

= (Csoportos foglalkozasok: Szolgaltatas fejlesztés keretein bellil a tébbi szakmai csoport mellett és vellik

egylttmikddve kiscsoportos tevékenységek tervezését, kialakitasat kezdtiik meg az iskolarendszerl kép-
zésbél kiszorult fiatalok és mas klienseink rehabilitacidjanak hatékonyabba tétele érdekében. A kdvetkezd
csoportokat inditottuk 2014 szeptemberétdl heti — kéthetenkénti rendszerességgel:

— Informaciényujto és 6nsegitd csoport

— JKutat-Lak” csoport a tartos elhelyezés keresése érdekében

— ,Babel” csoport (készségfejleszté, napi problémamegoldo csoport)
2015-t61 belépd foglalkozas:

— ,Happy end” csoport a kikdltozés el6készitésének megtdmogataséara
Tovabba 3 csoportos tevékenységben vesziink részt folyamatosan mas szakmai csoportokkal egyittmiikdd-
ve:

— Beilleszkedési csoport

— Onall6 élet tréning
2015-t61 belépd foglalkozas:

— Tervezés csoport
A kollégak vallalkoztak, terveztek, részt vallaltak ebben a feladatban, mely szeptembertdl tébb kollégara je-
lentds tobbletterhet rétt, a felkészilési és a csoportfolyamatokra szant idd mellett jelentds pszichés megter-
heléssel jart egyéb feladataik mellett.
Az alapos szervezésnek kdszonhetden a meghivott kliensek nagy része szivesen vonodott be a programok-
ba, a kollégak és klienseink is pozitiv tapasztalatokkal zarték a kezdeti hénapokat, és bizunk a hatékony —
eredményes folytatasban.
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Drogprevencios tevékenységek: a Drog-Stop Egyesllet megkeresett benntinket, és palyazati keretben kinalt
egylttmikddést a mozgassérllt emberek drogprevencios tamogatasanak kialakitasa érdekében. Egyik mun-
katarsunk aktiv egytttmikddésével és koordindlasaval novemberben beindultak a kiscsoportos programok
heti-kéthetenkénti rendszerességgel, melyekben a klienseink szivesen vesznek részt (veszteség-feldolgozé
csoport, tdncos dnismereti csoport, Fehér-paradicsom klub). Ez a program hidnypétld volt a klienskdriinkben
a fiatalok szamara, mivel szdmukra nem elérhetéek az atlagos kdzépiskolai képzésekben megvaldsulé ilyen
iranyl megel8zé tevékenységek.

Lakhatasi megoldasok keresésében, elérésben nydjtott tamogatasok:

Lakéotthon- és intézménylatogatasok, lakhatasi megoldasok bemutatasa: Az anyagi lehetéségek csokkené-
se mellett, és a lehetségekhez képest mindent megtettek munkatarsaink azért, hogy a lehet6 legtobb helyre
eljussanak klienseinkkel. Az elmult év sorén 8 alkalommal volt lehetdség 8 fével a MEREK altal miikodtetett
Atmeneti otthonok és 9 alkalommal (18 f6 bevonasaval) kiilsés lakdotthon latogatasara. 6 esetben tudott az
Intézmény ehhez autét biztositani, egy alkalommal a szillék autéjaval utaztak, a tdbbi esetben pedig tdmeg-
kozlekedést vettek igénybe. A jovékép kialakitasa és a hosszu tavl tervezés szempontjabdl meghatérozo,
hogy a mozgassérllt ember az amugy is szlik lehetéségek kozil minél tdbb lakhatasi formaval, intézménnyel
ismerkedjen meg.

Mas lakhatasi alternativak keresésében is kell tevékenykedniink a jobb onellatasi képességgel biro, illetve
még képzésben, aktiv foglalkoztatdsban résztveve kliensek esetében.

A kollégiumi elhelyezés tovabbra is alternativ megoldast jelenthet azoknak a klienseinknek, akiknek tanulasa
hosszabb idét vesz igénybe, mint a rehabilitacio ideje. Szeptembertdl 1 klienslnk folytatta tanulmanyait in-
tegrélt kollégiumbal.

Sajat vagy k6z0s albérlet keresésében, ezek elérésében, ill. dnkormanyzati szocialis bérlakas megpéalyaza-
saban is tdmogattuk klienseinket (felkészités az életvitel valtozaséara, lakhatasi megoldasok kézos felkutata-
sa, lakokdrnyezeti szolgaltatasok felkutatasa, a befogadéd kdrnyezet el6készitése, helyi tdmogatéd szolgalta-
tasok bevonasa az apolasi-gondozasi feladatok ellatasa érdekében).

Ezeket az utakat tobbnyire a mar atmeneti otthonokat kiprobalt kliensek jarjak be sikeresen, igy koltoz6tt ki
ebben az évben onnan egy klienslink albérletbe parjaval, masik 3 klienstink szintén albérletbe, 1 6 pedig
sajat lakasba. A MEREK jelenlegi kliensei kdzil is tébben az albérleti lakhatasi megoldast tervezik. Ennek a
dontésnek az elékészitése most is folyamatos tevékenységlink az esetkezelés soran, a tobbi szakmai mun-
katars, valamint j6 esetben a csaldd bevonésaval (realitashoz kozelités, fizikai segitség biztositottsdganak
mérlegelése, felkészités az életvitel valtozasara, lakhatasi megoldasok kliensekkel kdzos felkutatasa, a lakd-
kdrnyezet szolgaltatasainak felkutatasa, a befogadd kornyezet elékészitése).

Lakokérnyezeti integracié érdekében egylittmiikbdések kialakitasa a lakdhely szerinti szolgaltatokkal:

A csaladjukhoz kéltdzd, ill. vidéki kdrnyezetbe integralddo kliensek esetében a lakokornyezeti integracié elé-
szlkségleteknek megfeleléen irasban és egyes esetekben telefonon ill. személyesen is megkerestiik a tele-
pilési onkormanyzatokat, helyi szolgaltatokat a kliensek érdekében vald egyittmiikddés céljabdl.

A csaladokat vagy csaladlatogatas soran, vagy telefonos ill. személyes konzultacio keretében igyekeztiink
bevonni az integréciés folyamatba, és a rehabiliticiés team szakembereinek bevonasaval probaltunk na-
gyobb egyuttmiikdést elérni a megfeleld tAmogatasok el6készitése érdekében.

A lakéhely szerinti szolgaltatdkkal kialakitott egyuttmiikodések soran szocidlis és csaladi problémak, lehets-
ségeik rendezése érdekében tartottunk kapcsolatot klienseink érdekében (pl. Csaladsegité Kézpont munka-
tarsaival csaladi kapcsolati problémak ill. lakhatasi problémak okan — sokszor mér a felvételi eljarasban, va-
lamint Gyamhivatallal gyermek elhelyezési kérelme kapcsan sorén kliensiink érdekeit képviselve).

Intézményi integracidt tamogato tevékenység

A MEREK altal aprilis 25-én megtartott nyilt napon - és egyben egészségnapon - tobb program biztositasa
is a feladatunk volt: Szocidlis szolgaltatasok informéacios pultja, melyet 2 munkatéars vallalt, a korus fellépésé-
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nek elékészitése, boccia és sakk programok lebonyolitasa a szabadid8-szervezd kollégak éltal, joga foglal-
kozas megtartasa egy munkatarsunk vallalasaban tértént meg.

A szakmai min6ség és hatékonysag fejlesztése érdekében megvaldsitott tevékenységek:

= Munkatérsaink 2 akkreditalt tovabbképzésen és 5 konferencian vettek részt, a MAGYE Orszagos Szakmai
Konferencidjan a csoportvezetd eléadast tartott a Kliens-segité kapcsolat aspektusai a szocialis rehabilitaci-
6ban” cimmel. A 2014-ben elvégzett képzések, latogatott konferenciék, valamint a csoportunkban gyakorla-
tukat teljesitd hallgatok listajat a Fliggelék ,Képzések, konferenciak, gyakorlat’ cim(i 6sszesitd tablaja tartal-
mazza.

= A szupervizié tovabbra is szikséges lenne a csoporttagok szdmara, mert tovabbra is nagy a pszichés teher
a munkatarsakon a mindennapi munkavégzés soran. Erre decembertdl lehetéség nyilt, azonban kis éra-
szamban, és alacsony bérezésért tudunk csak szupervizort foglalkoztatni, a megfeleld szakember keresése
még folyamatban van. A szupervizié Ujraindulasat csoportunkban nehezitheti, hogy tdbb munkatars inkabb
egyeéni, mint csoportos szupervizié igénybevételét tartana sziikségesnek.

= Heti két team megbeszélés, mely az Intézményen beliili és a munkatarsak kdzétti hatékony informaciéaram-
last, valamint a hatékonyabb esetkezelést biztositja, rendszeresen lezajlott.

= Ebben az évben is biztositottuk 4 f6 szamara a terepgyakorlat lehetéségét felséoktatasban résztvevé hallga-
tok szdmara annak érdekében, hogy minél magasabb szintii és sokrétli szakmai tudast sajatithassanak el.
Munkatarsunk két f6 120 oras, és két f6 30-30 déras szakmai gyakorlatot teljesité hallgatét fogadott az év so-
ran. A hatékony és szinvonalas terepmunka lehetsége biztositott volt minden hallgaténak, mely azonban
nagy energiaraforditassal jart munkatarsunk részérél.

= Egyik munkatarsunk véllalta, hogy az dnkéntes koordinatorral egyuttmikddve segiti az 6nkéntesek bevona-
sat a Csoport altal végzett-, illetve a kapacitdshidnyos tevékenységekbe.

= A Csoport altal vezetett papir alapt adminisztracio feliilvizsgalata a napi feladatok mellett 2015-re maradt.

= Az intézményi integréciot is szolgalja, hogy a csoport vezetéje részt vallalt a killonbdz6 orszagos szintli
modszertani tevékenységekben (SZGYF, Kézenfogva Alapitvany, FSZK programjaiban) és képviseli az In-
tézmény allaspontjat a mozgassériilt emberek érdekében. Részt vett tovabba az Intézményi Férbhely Kival-
tast Tamogatd mentorhaldzat munkajaban, és a Fogyatékos személyek komplex szlkségletfelméré modsze-
rének tovabbfejlesztésében, melynek alkalmazésa sorén fontos a mozgéssérilt emberek szempontjainak fi-
gyelembe vétele és érvényesitése.

Szabadido-szervezés

A szabadid6 szervezés célja

A szabadidb szervezés célja a szolgaltatdsainkat igénybevevé emberek szdméra a szabadidé eltdltése soran
hasznos és tevékeny, tartalmas programok biztositasa, azok szervezése, azokon vald részvétel tamogatésa,
valamint a programok lebonyolitasa soran kiilénbdzd készségek fejlesztése, az Egyéni Fejlesztési Tervek meg-
valdsitdsaban vald szakmai egyuttmikodés. Célunk tovabba, hogy a programjainkba bevonddo kliensek igény-
szintje és altalanos miiveltsége néjon, megtanuljak, képessé valjanak arra, hogy késébbi dnallo életiikben sajat
maguk is megtervezzék és megszervezzék szabadidds programjaikat.

Feladatunk:
= Elsésorban a Merek kliensei szdmara az altalanosan fellelhetd szabadidés programokban vald részvétel

segitése.
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= Akliensek altal szervezett belsé és kiilsé programok lebonyolitdsanak segitése és ezeken valé részvételre a
tobbi kliensek motivalasa.

= Kliensek altal javasolt programok megszervezésének és lebonyolitasanak segitése.

= A havi tervben szerepl6 altalunk szervezett és megvalositott programokon vald részvételre motivalas és
szlkség esetén az eljutds segitése.

Mivel a szabadidd szervez6k 2013 szeptemberétdl masfél allasban két munkakort latnak el (a szabadidd szerve-
zés mellett a lakdszinteken latnak el Ugyeletet), sz(ikilt a szabadidds tevékenységekben valdé mozgastér. A 2014-
re tervezett feladatoknak csak egy részét tudtak ellatni, mivel 2013. masodik félévében még volt egy 4 dras kise-
gité munkatarsuk, aki azonban ebben az évben mar nem dolgozott az Intézményben. Mivel mindkét munkakor
(szintfelel6s, szabadid6-szervez0) a késd délutant érinti, ezért kollegaink megosztva dolgoztak egyik vagy masik
munkakdrben, s kevesebb idd és tér maradt a killsd programok megvalésitasara. igy 2014. elsd félévében elma-
radtak a kiéllitas és muzeumlatogatasok, a hétkdznapra esé komoly és kénnylzenei koncertek egy részének
meglatogatasa, valamint a délutani evezések Rdmai flirdén. Tervezett kiilsé programjaink kdzil 2 konny( és egy
komolyzenei koncertet tudtunk meglatogatni klienseinkkel az elsé félév soran. Tobb klienst megmozgaté belsé
programjaink alkalméaval az 6nkéntes segitbk mellett a szintfelelsi munkakért ellatd szabadidés munkatérs segi-
t6 munkajara is sokszor szlkség volt.

A masodik félévben visszatért szintfelelési munkakdrbe fizetés nélkili szabadsagarél egy munkatarsunk, aki két
esti tgyeletet is vitt hetente, igy 8 draval tdbb idd jutott szabadidés célokra. Szabadidé szervezd kollégaink keddi
napokon kiilsé programokat szerveztek, klienseink igy eljuthattak az operaba, aktudlis és allandé kiallitasokra
(pl.: Aranymuzeum, Lotrec képeiben gydnydrkddhettek a Szépmiivészeti Mizeumban).

Két 0] foglalkozéssal tudtuk béviteni kindlatunkat. A média szakkdrrel és az operabaratok korével.

A korabban teljes munkakdrben szabadidd szervezést végz6 munkatarsaink ugy érzik, hogy a szintfelelési mun-
kakor korlatozza a szabadidds foglalkozasokra fordithaté munkaidét, azonban mivel nincs lehet6ségiink tobb
szintfelelés munkatarsat foglalkoztatni, mindkét tevékenység biztonsagos ellatdsa érdekében sziikséges a mun-
kakorok tovabbi megosztasa. Emellett segitséget jelentett szdmukra, hogy a visszacsatlakozott szintfelelés mun-
katars is besegitett a hdzban rendezett szabadidés programok szervezésébe, lebonyolitdsaba, sét uj, 6nalld
programot is kialakitott.

Tovabbi véltozas volt, hogy — a korabbi, a lakotértdl elkilonild szabadidds klubszoba helyett — helyiség atszerve-
zések kovetkeztében a szabadidd szervezék klubszobéja felkdltdzott a lakétérbe, ahol a kliensek valojaban sza-
badidejik egy részét toltik, igy konnyebben elérhetéek és bevonhatoak a programokba. A kéltdzés kényszerii
kényelmetlensége ellenére ez a valtozas igy végill pozitivan hatott a tevékenység megvalésitasara.

Osszességében a 2014. év sikeresnek bizonyult. Munkatarsaink tehetséggondozassal is foglalkoztak, Toth Ka-
roly felkészUlését segitették a Paraszupersztar dontéjére, ahol masodik helyezést ért el. Jakab Zoltant formaba
hoztak az orszagos boccia bajnoksagra, ahol megvédte cimét. Ladber Miksat pedig segitették a nemzetkdzi trail-
o versenyekre valo eljutasaban és felkészitésében. Elete legjobb eredményeit érte el.

Heti rendszerességgel tervezett sajat programjaink megvalosulasa:
Kulturalis foglalkozasok:

Enekkar:

Az els6 félévben heti két alkalommal tartottuk keddi és csitdrtoki napokon, Fehér Aniké dnkéntes allandd
segitségével. Szeptembert8l az dnkéntesiink egy napot tudott vallalni, igy az énekkari proba hétféi napra keriilt.
Megemlékeztliink marcius 15-rél és a karacsonyi misorban is fontos szerepet kaptunk. Klienseink az év sorén
sok Uj népdallal ismerkedtek meg.

Filmklub:

A téli idészakban szerda délutanonként valdsult meg heti rendszerességgel. A vetitett filmek az animacios
mifajtdl a thriller mfajig terjedtek. Klienseink izlésének megfeleléen. A masodik félévben keddenként vetitettiink
szamukra Oscar dijas filmeket.
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Operabaratok kére:

Uj elfoglaltsagként talaltuk ki azon Klienseink szamara, akik szeretik a komolyabb zenei miifajokat is. Heti egy
alkalommal beszélgetiink a kivalasztott operardl, késébb élében megtekintjlik az operahazban. Azt a célt tliztik
ki, hogy havi egy alkalommal eljussunk egy operaeléadasra. Az elsé félévben erre nem volt lehetbség a
szintligyeleti munkakér miatt, de szeptembertdl keddi napokon kiilsé programok szervezésére nyilt lehetéségiink,
igy oktéberben és novemberben két hires operéat tudtunk megnézni.

Kreativ foglalkozas:

Heti egy alkalommal szerveztiink foglalkozasokat. Nagyon sikeres volt, és sokan vettek részt rajta. Hat- nyolc
kliens kézlgyességét fejlesztettik egy alkalommal. Az aktualis nnepekre vald ajdndékok készitése mellett
ebben az évben arra is vallalkoztunk, hogy dekoraciokat készitsiink és ezekkel diszitsik fel a lakoszinteket
nevezetes Unnepeinkkor. Valentin napon piros sziveket és kézzel hajtogatott vords rézsakat aggattunk a falakra.
Husvétkor képekkel és husvéti csokrokkal diszitettik az el6tereket. Karacsonykor tinnepi hangulatot varazsoltunk
a lakoszintekre.

Média szakkér:

Szeptemberben indult Uj foglalkozas, melyet a nyari médiatabor sikerén fellelkesedve vezettiink be. Klienseink
nyari képeibdl allitottunk 6ssze filmeket, 2015-6s naptart készitettlink, karacsonyi meghivokat szerkesztettiink a
félév soran.

Sportfoglalkozasok:

Trail-o:

Heti rendszerességgel miikddé program, pénteki napokon. A téli hénapokban tantermi edzéseket tartottunk.
Internetes feladatokat oldottunk meg és térképeket elemeztink. Tavasztdl az Intézmény kertjében tartottunk
terepgyakorlatokat. Az els6 féléves beszamoloban mar emlitettik a Portugal Eurdpa bajnokségon elért sikert.
Juliusban Olaszorszagban keriilt megrendezésre a vildgbajnoksag, melyre a MTFSZ trail-o szakag vezetdsége
Laaber Miksat nevezte. Sikerlilt egy helyet javitania a vilagbajnoki raglistan. Két orszagos versenyen vettlink
részt trail-os klienseinkkel, Miksa mind a két versenyen els6 helyezést ért el para kategériaban. A mésodik
helyezéseket is versenyz0ink szerezték meg. Trail-o sporttal sikeres évet zartunk.

Sakk:

A korai idépont miatt 14.00-15.00-ig kevés fiatal tudott csatlakozni. Sajnos az id6tartamot is le kellett szlkitenlnk,
igy egy alkalommal csak egy-két fiatal kapott lehetéséget egyéni fejlesztésre. Ez kénnyebbséget jelentett a
személyre szabott foglalkozasban és feladatvalasztésban.

Boccia:

Heti rendszerességgel miikodétt a foglalkozas csitértoki napokon. Nagyon kdzkedvelt volt klienseink kérében.
Majus-juniusi hénapban rendeztiink egy hazi bajnoksagot, amelynek gyéztes parosa megkapta az idei évben
alapitott vandor kupat. A boccia népszeriiségére alapozva 5 napos tabort is rendeztlink juniusi hénapban,
melyben tlrézassal szinesitettlik programjainkat. A masodik félévben beinditottunk egy kétfordulés hazi
bajnoksagot, melynek elsé forduldja az 6szi hénapokban kerilt lebonyolitasra. A két forduld gyéztese kapja meg
a kupat tavasszal. Szintén sikerként kényveljik el, hogy Jakab Zoltan verseny boccias a felkésziilési idészakban
a segitségiinket kérte taktikai tudasanak tovabbfejlesztése céljabdl. A bajnoksag versenyei j6 lehetéséget
biztositottak versenyhelyzetek kialakitdsara és taktikai elemek tanitdsara, azok gyakorlasara. Jakab Zoltan
megvédte orszagos bajnoki cimét.

Havi rendszerességgel megrendezett allandé programjaink megvalosulasa:
Fézés: )
Tovabbra is az Oné, illetve Ungvari Mihdly segitségével valésitottuk meg a f6z6 programot szerdai napokon

havonta egyszer. Nagyon népszer( volt, altalaban husz klienslink vett rész ezeken az esteken. A félévet egy
bogracspartival zartuk. Decemberben a televizié is forgatott a f6z&klubrdl. Egy karadcsonyi menit allitottunk dssze
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és készitettiink el. Sikerként kdnyvelhetjik el, hogy klienseink a tébb éves gyakorlat eredményeképpen egyre
tobb feladatba tudnak besegiteni és egyre tobb konyhai miiveletet is el tudnak egyedil végezni. Sikerességét
bizonyitja tovabbé az is, hogy sok Klienstink rehabilitacidés tervébe is bekeril célként a konyhamiivészet
megtanuldsa és 6nalld alkalmazéasa. Egyre tébben hasznaljgk rendszeresen énélldan is az ebédlé e célra
elkulonitett részét.

Eves élland6 programjaink, téborok és iinnepeinkre val felkésziilés:

= Nyari taborok: Két 5 napos tabort valositottunk meg, a Boccia és turatabort, valamint az Alkot6 és média
tabort, gazdag kilsé és belsé programokkal. Mind a kettdben 10-12 klienslnk vett részt aktivan, és nagyon
élvezték a taborok nyuijtotta lehetéségeket.

— Boccia és tura tabor:

A programot Ugy allitottuk dssze, hogy a jatékon tul kiilsé programok is megvalosuljanak. Min-
den nap ebéd utén kils6 programot is szerveztiink. Kirandulas a Kopaszi-gétra, illetve kirandu-
las a Romai-partra. Igény szerint evezéssel, sétéval. Valamint két egész napos kirandulas Ja-
nos-hegyre, Dobogokére.

— Alkoto6 és média tabor:

Délel6tt kreativ foglalkozason vettek részt klienseink, délutan ismerkedtek a médiaval, radiézas,
televiziézas rejtelmeivel, miisorkészités lépéseivel. Onkéntes televizios szakember segitette
munkankat Fehér Anikd személyében. A tabor ideje alatt latogatast tettlink a Magyar Televizio-
ban is.

— A Szabadidés tabort k6zdsen szerveztik és valositottuk meg a Pedagdgiai és Foglalkozasi
Rehabilitdciés Csoport munkatarsaival. Minden nap kirdndultunk klienseinkkel. A velencei tavi
furd6zés és a Rémai-parti evezés volt a legnépszer(ibb, mivel ilyen programokra a mozgassé-
rilt emberek segitség és megfelel6 tdmogatés nélkil nemigen jutnak el, igy nagy élmény volt
szamukra.

= Marcius 15-én lnnepség keretében énekkari programmal emlékeztlink meg a szabadséagharc héseirél.

= Husvét alkalmabdl az tnnepeknek megfelelen diszitettiik a lakoszinteket.

= A karacsonyi Uinnepségre szindarabbal, énekekkel készlltink, a felkésziilés és a szereplés is nagy dromet
és egyben épité kdzdsségi programot jelentett klienseink szaméra.

Pedagodgiai és foglalkozasi rehabilitaciés csoport

A csoport célia a MEREK-kel, valamint a Holnap Hazaval jogviszonyban 4&ll6 kliensek tarsadalmi

e

sek 6nalld életvitelhez szilkséges készségeinek, képességeinek fejlesztése és megdrzése.

A csoport feladata egyfeldl a kliensek egyéni képességstruktirajanak megismerését és felmérését kdvetden a
képességek célzott, egyénre szabott fejlesztése egyéni, paros ésivagy csoportos formaban. A folyamat soran
feladatunk klienseink szembesitése meglévé készségeikkel, képességeikkel, valamint alternativ megoldasi utak
keresése és gyakorlasa. Feladatunk tovabba klienseink munkaerd-piaci helyzetének feltarasa, a munkavallalas-
hoz, allaskereséshez szilkséges ismeretek atadasa, készségek erdsitése, klienseink egyéni szilkségletekhez
igazitott timogatasa a munkakeresésben, illetve munkavallaldsban. A munka sorén elsédleges szempontunk a
személyre szabott szolgéltatasnyuijtas, a valds igények kielégitése. Emellett fontos, hogy szolgaltatasaink minél
szélesebb korben hozzéaférhetévé valjanak az igénybevevok szaméra.

Munkatérsaink:

= 110 csoportvezeté/foglalkozasi referens
2 f6 foglalkozési referens
1 f6 mlhelyvezetd /foglalkozasi referens
3 16 fejlesztd pedagogus
1 f6 logopédus (6 éras munkaviszony)
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= 116 mihelyvezetd (kertészet)

Munkatarsaink az alabbi megoszlasban nyujtanak kilénbdzd szolgaltatdsokat a kliensek szamara. A szamok a
szolgaltatasokat igénybe vevé klienseket mutatjak, egy f6 tobb szolgaltatast is igénybe vehet.

MEREK foglalkoztatas MEREK pedagdgia Holnap Haza foglalkozta- | Holnap Haza pedagégia
tas
40 6 35 f6 1516 14 16
Szolgéltatasaink:

Foglalkoztatasi rehabilitacio

A szocidlis foglalkoztatas rendszerének mikédtetését az elérendf feladatmutat6, az ehhez megitélt tdmoga-
tas és az engedélyezett foglalkoztatasi tevékenységek és feltételek szerint folytatjuk. A szocialis foglalkozta-
tasban résztvevé személyek szama 2014-ben az elérendd feladatmutat6d és tamogatasi 6sszeg figyelembe
vételével kerllt meghatarozasra. Torekedtlink munka-rehabilitacidban 7 f6 foglalkoztatasara, fejleszt-
felkészit6 foglalkoztatdsban 15 6 foglalkoztatasara (4, illetve 7 dréban).

A szocialis foglalkoztatason belil jelenleg munkatevékenység a kertészetben, a papiripari-, valamint digitali-
z4l6 mihelyekben folyik. A tevékenységek sokszinlisége miatt mind a fejleszté-felkészitd, mind a munka-
rehabilitdcidban dolgoz6 kliensek szdméra tudunk megfeleld feladatot nyujtani. Emellett toreksziink arra,
hogy értelmes, piaci értéket is képviselé tevékenységet végezzink. A mihelyeinkben részben a régebbi
megrendelbink biztositjak a munkat, de egy megkeresésnek kdszonhetden Uj megrendelével kezdtiink az
6szi id6szakban targyalni, decemberben elékészitettilk a keretszerzédést és megallapodtunk az elsé meg-
rendelés kereteiben.

2014. méjus 31-én lezarult a Kézenfogva Alapitvany TAMOP 1. 4.3.-10/1-2f-2011-0001 projekt ,Fogyatékos
emberek foglalkoztatdsanak fejlesztése az Aktiv Miihely médszertanéval® cimii programja, melyben a MEREK
és csoportunk is részt vett. A projekt eredménye a MEREK-ben miikddé Uj bifé, melynek (zemeltetésében
megvaltozott munkaképességli munkavallalok is részt vesznek, a koordinalasi feladatok ellatasara helyettesi-
tési jelleggel 1 f6 szakembert csoportunk biztosit. A program zarasaként a Kézenfogva Alapitvannyal egy(tt-
miikddve 2014. aprilis 25-én nyilt napot szerveztlink (a személyi segité csoporttal kdzdsen, akik az egész-
ségnap keretében szlirbvizsgalatokat és szemléletformald jatékokat szerveztek) a MEREK-ben, melynek
egyik célkitlizése Uj bifénk szolgaltatasainak népszerisitése volt.

Klienseinket folyamatosan segitjik a munkaerépiac felé. 20714-ben 1§ (szocialis foglalkoztatasbol) munkaba
segitése tortént meg védett munkahelyre. 2 16 felvételre kerllt szocidlis foglalkoztatasba. 2 f6 munkakiproba-
lason vesz részt a Il. Kerlleti Kartya Irodaban. Rehabilitaciés folyamatokat figyelembe véve 1 f6 munka-
rehabilitaciés foglalkoztatasi formabdl fejlesztd-felkészitd foglalkoztatasi formaba keriilt at. 1 {6 munkaszer-
z6dését sajat kérésre nem hosszabbitottuk meg, 3 6 kikdltozétt a MEREK-b4I, ezért szerz8dése megsz(int.
1 16 fejleszté-felkészitd foglalkoztatasbdl, munka-rehabilitacioba kerult at. A mér nyilt munkaerépiacon dol-
gozo6 klienseinket a tovabbiakban is gondozzuk, mentoraljuk.

2014-ben is feladatunk volt a szociélis foglalkoztatasi tovabbi foglalkoztatasi, finanszirozasi lehet6ségek
figyelemmel kisérése.

A csoport munkatarsai altal nyujtott munkaer6-piaci szolgaltatdsok hozzaférhetéek a MEREK-ben elhelye-
zést nyert mozgéasseérilt emberek szamara, masrészt a Holnap Haza nappali rehabilitacios intézményt felke-
resd megvaltozott munkaképességl, fogyatékos emberek szaméra. Klienseinkkel megismertetjlik az allaske-
resési technikékat. Folyamatosan kapcsolatot tartunk munkaeré-piaci partnereinkkel.

A pedagdgiai és foglalkozasi rehabilitacios csoport altal kinalt foglalkoztatasi formak
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Az arra felkészllt kliensek, amennyiben a mihelyekben van betélthetd szabad hely, munka-rehabilitacios vagy
fejlesztd felkészitd foglalkoztatasba kerllhetnek. Ezek kozott a kliens képességei és fejlédése, valamint a szabad
helyek szerinti atjaras lehetséges.

A foglalkoztatasi formak

Munkakiprobéalas

Munkakiprébalas soran feltérképezziik a kliens tudasat, illetve ralatast nyertink arra, hogyan dolgozik. Felmérjik
a meglévd készségeket, képességeket, hogy mire van szilkség ahhoz, hogy munkaba tudjuk allitani, milyenek az
illesztési lehetdségek, képességek.

ld6tartama: 0-10 munkanap (max. 40 6ra), lehetéség szerint dsszefiiggé idészakban. A pontos id6tartam a fog-
lalkoztatasi szakember és a kliens megallapodasa szerint torténik. A munkakiprobélasi idészak végén a foglal-
koztatasi szakember dsszegzést készit a tapasztalatokrl.

Rehabilitaciés szocioterapia

A rehabilitaciés szocioterapia kdzdsségben végzett terapias fokuszi munkatevékenység.

ld6tartama: a kliens és a foglalkoztatési szakember megéllapodésa szerint kerll meghatarozasra. Egyszerre
legfeliebb 3 honap, mely korlatlanul hosszabbithatd. A heti/napi id6tartam szintén szakmai, illetve a klienssel
k6zds dontés eredménye.

Munka-rehabilitacios foglalkoztatas

A szociélis foglalkoztatas keretein bellil végzett fizetett munkatevékenység. Célia a résztvevd kliensek munka-
készségének, testi és szellemi képességeinek munkavégzéssel torténd megdrzése és fejlesztése. Célja tovabba
a fejleszt6-felkészité foglalkoztatasra vald felkészités. A munkavégzésre az intézmény jogszabalyban meghata-
rozott megallapodast két a klienssel, melyben régzitésre keril a munkaidd, a tevékenység, a juttatas, stb.

ld6tartama: A megallapodast fél évre kétjlik napi 4 éras munkavégzésre. Id6tartama 6sszesen max. 3 év, illetve a
rehabilitacids idé lejarta. A pedagdgiai és foglalkoztatasi team dontése alapjan, illetve egyeztetve az 6t kiséré
szakemberekkel, szilkség esetén hosszabbithatd.

Fejleszt6 —felkészitd foglalkoztatas

A szocidlis foglalkoztatés keretein bellll végzett fizetett munkatevékenység. A résztvevéknek lehetbségik nyilik
arra, hogy kialakitsak a munkaerd-piaci szerepvallalashoz szilkséges munkavallaloi attitlidét, megismerjék mun-
kavégzéssel kapcsolatos jogaikat és kdtelezettségeiket, hozzaszokjanak a munkaviszonnyal egyiitt jaro életfor-
méahoz. A foglalkoztatasi forma jogszabélyban is meghatarozott célja a kildnb6z6 munkafolyamatok betanitasa, a
foglalkoztatas révén az énalld munkavégzd képesség kialakitasa, helyreallitasa, fejlesztése, valamint a fogyaté-
kos emberek felkészitése a munkaerépiacon torténé 6néllé munkavégzésre. A résztvevikkel munkaszerzédést
kotink.

ld6tartama: A munkaszerzédést fél éves hatarozott id6tartamra kétjuk, mely meghosszabbithatd. A napi munka-
végzés 4-7 ora lehet. A teljes idétartam max. 3 év, illetve a rehabilitacios id6 lejarta. A pedagdgiai és foglalkozta-
tasi team dontése alapjan, illetve egyeztetve az 6t kiséré szakemberekkel, sziikség esetén hosszabbithatd.

Foglakoztatassal kapcsolatos tevékenységek:

= Az els6 félévben tervezett szocioterapias foglalkoztatast a masodik félévben valésitottuk meg. Ennek kereté-
ben szeptembertél a Papiros mihelyben 3 f6, a ,Reptetében” 9 16, a Digitalizaléban 1 6, a Bufében 2 f6 vett
részt szocioterapias foglalkoztatasban.

= Szeptemberi dontéslnk értelmében minden olyan klienstink szdméra kériink foglalkozasi alkalmassagi vizs-
galatot, akiknél a rehabilitacio ideje alatt szoba keriilhet szocialis foglalkoztatas. Igy az év masodik felében 9
f6 szdmara készitettiik el6 a vizsgalati dokumentaciot és tajékoztatast, valamint 3 f6 szamara kellett felll-
vizsgélatot kérni.
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= Szeptembertdl folytak a targyaldsok és probamunkak, egy Uj bérmunka inditdsara. Ennek keretein belil
Swarovski gyongy karkotoket kell flizni és dsszedllitani. Decemberben elkészitettik a keretszerzédést és
megallapodtunk az elsé megrendelés kereteiben.

= A mihelyekben folyé munkékhoz kilonb6z6 eszkozok (polcok, varrogép, vitrinek, fényképezdgép, allvany,)
és egyéb alapanyag készlet beszerzésére volt szlikség.

»  Foglalkoztatasi rehabilitacio kérébe esé egyéb tevékenységek:

\A

Folytatjuk az egylttm(kddést azokkal a munkakdzvetitbkkel és civil szervezetekkel, akik foglalkoz-
nak megvéltozott munkaképességii emberek munkéba segitésével. Ennek érdekében munkatarsa-
ink aktiv kapcsolatot épitettek ki civil szervezetekkel és a nyilt munkaerd-piacon is torekszlink uj, il-
letve szorosabb kapcsolatok kiépitésre.

ldén is megjelentiink mlhelyeink termékeivel kildnbdzé jotékonységi, illetve egyéb vasarokon.
Segitjuk az intézmény tematikus dekoralésat, kiildnb6z6 rendezvények designjanak kialakitasat.
ldén is részt vett tdbb munkatarsunk a pécsi Mediterran Kirakatversenyen.

Uj csoportfoglalkozas elékészitése, tematika kidolgozasa, kliensek bevonasa, eszkdzok beszerzése
(fényképezdgép, allvany, monitor). Hosszu tavu cél uj munkakér kialakitasa a Digitalizalé mihely-
ben.

JEn is tudok dolgozni” csoportfoglalkozas — szervezési problémak, késébb kapacitas hiany miatt
elmaradt. Januarban terveink szerint elinditjuk.

NN

\A

Pedagdgiai tevékenységek egyéni és csoportos formaban

Egyéni fejlesztési formak:
2014. januér 1. és 2014. december 9. kozott 6sszesen 1298 egyéni foglalkozast tartottak pedagogus munkatar-
saink. Ezek az alébbi harom terileten zajlottak:

= Részképesséq fejlesztés: egyéni, paros vagy kiscsoportos formaban, egyéni szikségletektdl fliggé sze-
mélyre szabott fejlesztés (pl.: téri orientacio, érzékelés, észlelés, révid s hosszu tavi memaria stb.)

= Logopédiai fejlesztés: az allapotfelmérést és az alapos logopédiai vizsgalatot kdvetden egyéni foglalkoza-
sok tartasa tortént heti 1, ill. 2 alkalommal. A foglalkozasok célja, hogy a személyre szabott terapias eljara-
sokkal (afézia terapia, dysarthria terapia, pdszeség terapiaja) a beszédhiba mértékét csdkkentsik, a kom-
munikaciés kedvet felkeltstk.

= Tanulasi technikak: kooperativ, auditiv és vizualis technikak elsajatitasa

= Augmentativ, alternativ kommunikacié: specialis eszkdz0k tervezése, készitése, kiprdbalasa és alkalmaza-
sa a kommunikacids diszkrepancia megsziintetése érdekében. Sulyos kommunikacios akadéalyozottséggal
€16 klienseink szamara ebben a korben, igény esetén konzultaciét biztositunk. Jelenleg két MEREK-es és
két vendégelhelyezett klienslink vesz részt ilyen jellegli foglalkozésokon.

Csoportfoglalkozasok

2014. januar 1-t6l 2014. december 9-ig pedagdgus és logopédus munkatarsaink 154 alkalmat regisztraltak For-

galmi napldjukban a csoportfoglalkozasokkal kapcsolatban. Ebbe a szamba beletartozik a csoportfoglalkozasok

megtartasa, valamint az azokra val6 felkészillés is. A csoportfoglalkozasok idStartama 45-t6l 150 percig tart a

foglalkozas fajtajatdl fliggben.

= Onéllo, 6nrendelkez6 élet program:
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Célja, hogy klienseink az dnélldsag, 6nkiszolgalasi képességek fejlédése altal képessé valjanak dnmaguk-
hoz mérten a legnagyobb 6nallésagot elérni az élet kildnb6z6 terlletein. A Szocidlis csoporttal egytttmi-
kddve 2014. szeptember 30-an indult az Onallé |. csoport szocidlis munkas-gyogypedagogus kettds veze-
téssel. December 10-ig 7 csoportfoglalkozas valdsult meg. A foglalkozas 6 emberrel indult, azonban idé-
kdzben egy ember kilépett a csoportbdl.

Beszédtechnika:

A 2014 szeptemberétdl kezdédé csoportot heti 1 alkalommal logopédus munkatarsunk szervezi, kiscsopor-
tos (max. 4 f6) formaban. A foglalkozason a Holnap Haza és a MEREK Kklienseit egyarant fogadjuk. Dec-
ember 9-ig 10 foglalkozas valosult meg. Harom f6 allandd és egy f6 alkalmanként csatlakozik a foglalkoza-
sokhoz.

Kommunikacios csoport:

A kommunikaciés csoport célja, hogy a résztvevé kliensek a tarsas kérnyezetben feloldodjanak, kommuni-
kacios stratégiaik bévilienek a foglalkozason végzett verbélis és non-verbalis kommunikaciés gyakorlatok
segitségével. Az idei évben harom Kommunikaciés csoportot tartottunk logopédus-gyogypedagdgus kettds
vezetéssel. Az els6 és az utolsd csoport 8-8 alkalommal 6-8 f6 részvételével zajlott. A masodik csoporton
(tavasz) olyan fiatalok vettek részt, akiknek szikségik volt arra, hogy augmentativ és alternativ kommuni-
kécios eszkdzoket ismerjenek meg.

Tantusz-csoport:

Célja a kdzosségépitd folyamatok megkdnnyitése, valamint a kognitiv funkciok fejlesztése a jaték, mint fej-
leszté eszkdz hasznélataval. A 2014-es évben folyamatos volt a szolgéltatas biztositasa. A nyari sziinetet
kovetben 2014. szeptember 18-an indult ujra a Szocialis csoport egyik munkatarsaval, kettés vezetéssel.
December 9-ig 11 alkalommal tartottunk foglalkozast, a csoportnak jelenleg 6 résztvevéje van.

Bridzs klub:

2014. juliusatol egy dnkéntes felajanlasaként van lehetdség heti 1 alkalommal (a nyari idészakban heti 2 al-
kalommal) a bridge alapjainak elsajatitasara. A résztvevék szama: 5 6 (4 f6 MEREK, 1 6 Holnap Haza kli-
ens, koordinalas, tdmogatas 2 f6 munkatars részérdl).

,Mi a pélya?”:

Végzds tizedikesek és Addetur gimnaziumban végzdk aktiv felkészitése egyénileg és csoportosan. Ennek
részei: palya-orientacios teszt, képzéskeresés, munkakiprobalas (kb. 5 nap), praktikus ismeretek a munka-
kereséshez (technikék gyakorlasa) és jatékos formaji egyéb informéaciogyijtés. 6 fovel megvaldsult az elsé
félévben, a masodik félévben nem volt célcsoportnak megfeleld kliens.

Irodai munkara felkészité csoportfoglalkozas:

Heti egy alkalommal tartottuk 2014. masodik félévében. Célja irodai, adminisztraciés feladatok elsajatitasa,
azon kliensek felkészitése erre a munkakorre, akiknek hosszl tavu célkitlizése kozott irodai munka szere-
pel. (Word, Excel, PowerPoint, Internet, egyszer( irodai eszk6zok, digitalizalas). A foglalkozason 4 klien-
siink vett részt.

Egyéb szakmai tevékenységek

Munkatérsaink szdmos més a fentiek k6zé nem sorolhaté tevékenységben is részt vettek, melyek a szakmai
munkat, az intézmény miikddését érintik. E kérbe tartoznak az alabbiak:

— Részvétel a MEREK felvételi eljarasaban, rehabilitaciés konzultacioin: pedagégiai és a foglalkoza-
tashoz kotott vizsgalatot kévetben irasbeli javaslat készitése, részvétel a javaslattételben. Kolléga-
ink a 2014-es év soran rendszeresen részt vettek konzultaciékon, valamint EFT megbeszéléseken.

— Rendszeres részvétel a kliensek rehabilitacios tervének elkészitésében, megvalositdsaban és fellil-
vizsgélataban.
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2014. oktobertdl csoportunk koordinélaséval relaxacios lehetdséget biztositunk heti 2x2 éréban Kli-
enseink szdmara.

Més szakmai csoport munkatérsa kérésére végzett kognitiv, pedagdgiai felmérés
HH-ba jelentkezf kliensek konzultacioja

Klienseink 6rarendjének kiosztasan vald részvétel

Ismerkedési nap

Ertekezletek és esetmegbeszél teamek, konzultaciok jegyz6konyvének megirasa
Konferencialatogatasokrol sz6l6 beszamolok irasa

Vakok Allami Intézetének meglatogatasa

Koponyasérlt emberekrél sz6l6 eldadason valo részvétel

Konferenciakon valé részvétel

Addetur-MEREK kézds értekezlet

Helyettesités operativ és SZVT értekezleteken

Részvétel a szalagavat6 balon

Szupervizorral folytatott megbeszélés

Féléves és éves beszamold elékészitésében vald részvétel

Gyakorlatvezetés

N R A N N N R 2 R4

Tervek és tervezett tevékenységek az alapfeladatokon tul 2014-ben

= 2014-ben a klienscsoportok és egyéni klienselosztas Ujraszervezésével ndveltlik munkank hatékonysagat és
szakmai szinvonalat.

= 2014 szeptemberétdl heti rendszerességgel 2 oras esetmegbeszéld teamet vezettiink be, mely nagyban
segiti a kliensekkel folyé napi szakmai munkat.

= Ebben afélévben egy 6 érkezett hozzank 30 6ras logopédiai gyakorlatra.
= A hagyomanyos nyari tAbor szervezése és megvalésitasa megtortént 2014. julius 14-18. kozott.

= Novembertdl folyamatosan késziltlink a karacsonyra. Intézményi dekoracié elékészitése, legyartasa tortént
a kliensek bevonasaval. A karacsonyi vasar arukészletének el6készitése, megtervezés, legyartasa is meg-
tortént. Reprezentativ ajandékokat készitettlink a MEREK-kel kapcsolatot tarté szakemberek, segitdk és in-
tézmények részére.

= A 2014-ben elvégzett képzések, latogatott konferenciak, valamint a csoportunkban gyakorlatukat teljesité
hallgatok listajat a Flggelék ,Képzések, konferencidk, gyakorlat” ciml 6sszesitd tablaja tartalmazza.

Pszicholégiai Csoport

A komplex rehabilitacion belill a Pszicholdgiai Csoport feladata mentélhigiénés és pszichés tdmogatas biztosita-
sa az intézménybe felvételt nyert bentlaké, valamint a Holnap Hazéaba jelentkez6 és pszichologiai tdmogatast
igényld mozgassérilt emberek szaméra. A pszicholdgiai munka alapja a kliensekkel torténé rendszeres talélko-
zas, mely intézményiinkben egyéni és csoportos keretek kdzott zajlik. Ezt a munkat szilkség esetén kiegészitik
az intézményen  kivil megszervezett szakvizsgalatok  (pszichiater, neurologus  szakorvossal,
neuropszicholégussal), konzultaciok.

Munkatarsaink

A szakmai csoportot harom féallasu pszichologus diplomaval (MA) rendelkezé szakember alkotja, kdzlllk egyi-
kik a csoportvezetd. Egy f6 mentélhigiénés diploméval is rendelkezik. Modszerspecifikus képzettségek a cso-
portban: két kolléga pszichodrama asszisztens képzettségl, kézilik az egyik analitikusan orientalt pszichotera-
pias képzését 2014 januarjaban zérta le, valamint z&rdvizsgat tett esetvédéssel a Tindérhegyi Eurdpai
Pszichoterapeuta szakképzésen.
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A csoportban bekévetkezett valfozasok

2015. januér 1-t6l egy pszicholdgus kolléga 7 hdnap id6tartamra fizetés nélkuli szabadsagra megy. Ennek kdvet-
keztében november vége 6ta a csoport strukturalis atszervezése, kliensek atadasa, atvétele torténik. Két 6
ugyanazt a munkat ellatni nem tudja, mint harom szakember, igy csoportositani kellett prioritas szerint a feladato-
kat. Jelen felallas szerint a Pszicholdgiai Csoport januar 1. és jalius 31. kdzott két fével miikddik majd.

Képzések, konferenciak

Jelenleg eqy f6 szakképzését végzi, egy 6 felvételizett szakképzésre, de azt megkezdeni az egyetem feltétel-
rendszere miatt nem tudta. 2014-ben a pszicholégusok harom konferencian vettek részt, kettén eléaddként sze-
repeltek (Id. Fuggelék).

A csoport feladatai, teljesitések
Egyéni pszichologiai tamogatas

Munkénk jelentds részében egyéni talalkozésok keretében, kisebb részében a Pszicholdgiai Csoport szakembe-
rei altal szervezett csoportos keretek kozott dolgozunk. A kliensnek az intézménybe keriilés elsd évében heti
egyszer igénybe kell vennie a pszicholdgiai szolgaltatas egyéni formajat, ennek kdvetkeztében minden kliensnek
van egy pszicholdgusa. Ezen alkalmakkor mentalhigiénés segité beszélgetés, illetve sziikség esetén szupportiv
terapia, tanacsadas folyik. Egy-egy talalkozas ideje legalabb 30 perc, de nem ritkan 1-1.5 6ra, f6leg akkor, ha a
kliens nem rendszeresen veszi igénybe a pszichologiai szolgaltatast. Vannak kliensek, akik atmenetileg vagy
tartésan hetente tobbszor is igénybe veszik a pszicholdgus segitségét megbillent lelki allapot, vagy valamilyen
akut probléma miatt.

Az egyéni terapias munka a kdvetkezd terileteket érinti: dnismeret, motivacioval 6sszefliggd problémak, munka-
palya orientécio, konfliktuskezelés (csaladon belil, valamint a kliens kdrnyezetében), kapcsolati problémak keze-
lése, komplex személyiségfejlesztés, redlis énkép, jovOkép alakitasa, szlikség esetén palyakép, adaptiv életvitel
kialakitasa, valamint altalanos feladatként a megklizdési mechanizmusok fejlesztése, stresszoldas. Amennyiben
a kliens allapota nem veleszliletett, vagy allapota progredial, a terapias munka szerves részét képezi a megvalto-
zott képességeknek, mint veszteségélményeknek a feldolgozasa, a pszichologiai eréforrasok feltarasa, mozgési-
irredlis elképzelések realitas kdzegbe helyezése, legyen sz6 akar tul-, akar alulértékelt teljesitményrdl. A pszicho-
l6gus egy-egy ora fontosabb informacioit dekurzus formajaban rogziti. A csoportvezetd félévenként egyszer atné-
zi a kollégak altal vezetett kliensdossziékat. Ebben az évben a csoportvezetd jllius elsé hetében, majd oktober
utols6 hetében végzett kliensdosszié ellendrzést. Az ellendrzésrél feliegyzés készil, az esetleges hianyokat a
kollégak 30 napon belll pétoljék.

2014-ben 945 egyéni foglalkozast vezetett a 3 pszicholdgus.

Akut krizishelyzet esetén a pszichologus jelenléte alapvetd szilkséglet. Ebben az évben 14 esetben volt sziikség
krizisintervenciora. Sziikség esetén a kollégék pszichidter szakorvos bevonésaval stabilizaljak a kliens lelkialla-
potét. Pszichologus kezdeményezésére két kliens kerilt osztalyos elhelyezésre, egyik kliens akut krizisben
szuicid kisérlet miatt, mésik kliens pedig impulzuskontroll problémai miatt.

Ezen kivll ebben az évben megnétt a pszichidter szakorvosokkal torténé konzultaciok szdma. Ennek hatterében
részben az all, hogy nétt a MEREK-ben rehabilitdlédd koponyasérliltek szama, illetve sulyosabb pszichiatriai
korképpel él6 kliensek is felvételt nyertek az elmdlt idészakban. Ez mindenképpen névekvd terhet jelent, és gyak-
ran a hadz kompetenciajat meghaladd kérdésekben szikséges dontéseket hozni. Ezért felmertlt az igény arra,
hogy Ujra legyen pszichidter szakorvos a MEREK-ben. Ennek a kérdésnek az eldontése még folyamatban van.
Amig a hdzban nem rendel pszichiater szakorvos, addig a pszicholdgus feladatai kézé tartozik a kiils6s pszichia-
terrel a kapcsolattartds megszervezése. Amennyiben sziikség van ra, a klienseket pszichidter szakorvoshoz
kiséri, a gyogyszerekkel kapcsolatos kérdésekben telefonon egyeztet a szakorvossal, illetve mindezekrdl tajékoz-
tatja a klienssel foglalkozd team szakembereit.
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Egy-egy kilsé helyszinen szervezett vizsgélat alkalmanként 2-3 ora tavollétet, esetenként egész délel6ttot jelent
az érintett szakember szaméra. Ez egyre nehezebben megoldhatd, ugyanis a szakember tavolléte egy adott
kliens miatt a tobbi klienssel valé talalkozas rovasara torténik, idé hidnyaban az igy elmaradt (lések pétidsara
nincs lehet6ség. Ennek kévetkeztében elBallt olyan helyzet, hogy egy a MEREK-en kivill megszervezett vizsgalat
miatt egy masik kliens — aki 2 hetente talalkozik pszichologusaval — egy hénapig nem vehette igénybe szolgalta-
tast, ami pedig a pszicholdgiai munka minéségét jelentds mértékben rontja.

Ebben az évben 9 kliens esetében konzultaltunk pszichidter szakorvossal, 14 alkalommal tortént személyes
talalkozd szakorvossal. Mindez 6sszesen 54 konzultaciét jelent.

A koponyasériilt, valamint stroke-on atesett kliensekkel valé munka jelentésen eltér a hazban laké tobbi klienssel
folytatott munkatél. Néhany kliens esetében a diagnozisbdl adodoan a heti 1 x 50 perces Ulések helyett heti 2 x
25 perces alkalmak bizonyultak sikeresnek. A sértiltséggel jaré tényez6k révén (indulatszabalyozasi nehézségek,
viselkedésprobléméak, memoriazavarok) a kliensek intenzivebb team munkat is igényelnek, ami azt jelenti, hogy a
pszicholégus heti szinten konzultal a team egy-egy tagjaval, illetve ezek a teamek sokkal gyakrabban dlnek 6sz-
sze. Mivel a kollégak drarendszerinti beosztasban talalkoznak a kliensekkel, nagyon nehéz megszervezni ezeket
a tdbbletkonzultacidkat, nincs ra szabad kapacitas, ugyanakkor ezek nélkiil a koponyasériilt és stroke-os klien-
sekkel foglalkoz6 teamek nem miikoddképesek, a rehabilitacié hatékonysaga kérdésessé valhat.

A diagnozissal esetenként egy(tt jard viselkedészavarok a szakemberek szdmara is megterheléek lehetnek. A
fejsérilések miatt keletkezett fizikai karosodasok okozhatnak agressziv, er8szakos viselkedést, gyakoribb az
impulzuskontroll probléma, a kritikatlan viselkedés, amit a memoériazavar, amnézia tovabb nehezithet. Mindezek
a viselkedésben megnyilvanulé nehézségek tobb szakmai csoportban jelentettek nehézséget, igy a Pszichologiai
Csoport, a Szocialis Csoporttal egyittmikddve szervezett tdbb alkalommal képzést a személyi segitd kollégak-
nak a koponyasértlt kliensek kapcsan felmertilé kérdések atbeszélésére.

A Pszichologiai Csoport munkatérsai szilkség esetén a kliens hozzatartozéival is kapcsolatot tartanak. Ennek
keretei esetenként valtoznak: vannak rendszeres sz(il6-pszicholdégus konzultacidk, mig méas kliensek esetében ez
alkalmanként egy-egy tandcsadast jelent. Ebben az évben dsszesen 24 pszicholégus-hozzatartoz6 konzultacion
vettek részt, illetve szerveztek a kollégak. Egy esetben a kliens csaladjaval vidéki otthonaban konzultaltak a hoz-
zatartozokkal.

Munkatérsaink szervezik a kozponti idegrendszeri sériilt kliensek szdméara a neuropszicholégussal valé konzulté-
ciot is. A Budai Gyermekkérhazban zajlo vizsgalatokra 2014-ben 3 kliens esetében volt sziikség. Mindegyik vizs-
galat tobb talalkozast igényelt. A neuropszicholdgus szakvéleményrdl a pszicholégus az adott kliens teamjét
konzultacid keretében tajékoztatja. Ennek azért is van jelentésége, mert egy-egy koponyasériilt klienssel valo
szakmai munkat mind a pszichiater, mind a neuropszicholdgus szakvéleménye alapvetéen befolyasolja.

A MEREK-kel kapcsolatban &llé neuropszicholégus (Dr. Donauer Nandor) egytttm(ikddésével a Pszicholdgiai
Csoport vezetdje szakmai képzést szervezett 2014. oktéber 14-ére, melynek aktualitdsat a koponyasériilt klien-
sek rehabilitacidjanak nehézsége adta. Az eléadast interaktiv beszélgetés kovette. A képzésen szamos szakmai
munkatarsunk részt vett.

Abban az esetben, ha egy kliens korhazi kezelésre szorul, akkor pszichologusa felkeresi 6t az egészségugyi
intézményben. Ha a kliens kezelése hosszabb idét vesz igénybe, lehetdségekhez mérten rendszeresen latogatja.
Ebben az évben 5 kliens tartdzkodott hosszabb ideig korhazban (egy kliens tdbbszor kerllt kérhazba), éket pszi-
chologusuk 6sszesen 17 alkalommal kereste fel a kérhazban.
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A Pszicholégiai Csoport altal szervezett kiilsé szakemberekkel folytatott konzultaciék 2014-ben

Pszichiatria osztalyos kezelés 2 kliens 6 orvos — pszicholdgus konzultacié
Ambuléns pszichiétriai / neuroldgiai keze- | 9 kliens 54 orvos - pszichologus konzultécid
lés
Neuropszicholdgiai szakvizsgélat 3 kliens 8 konzultacio
Korhazi latogatas __ 5 kliens 17 alkalom

Osszesen: | 19 kliens 85 konzultécio illetve alkalom

Csoportos formaban nydjtott pszicholbgiai tamogatas

A pszichologusok felelések a nyar végén bekoltdzd kliensek szdmara szervezett Ismerkedési Nap, illetve az
annak keretén beliil tartand6 kezdd csoportfoglalkozas zokken6mentes lebonyolitasaért és megtartasaért. Idén
szeptember 1-ére szerveztilk ezt a délutant. Ennek a programnak az eddigi tapasztalatok alapjan torténé atszer-
vezése szilkséges 2015-ben.

Ebben az évben négy félig strukturalt, tematikus csoportot vezettek a Pszicholégiai Csoport szakemberei. Mivel
mind a négy csoport 8sszel indult, ami komoly terhet jelentett a harom fés szakmai csoportnak, ezért a nyari
szlnetre mar ugy probaltak elmenni a kollégak, hogy az egyes csoportok tematikajat amennyire lehetett el6re
kidolgoztak.

Az 6sszel indult csoportok kozott volt olyan, ami mar tradiciondlis, és volt olyan, ami teliesen Uj témat és tematikat
jelentett.

A Beilleszkedési Csoport mar hosszu hagyomanyokkal rendelkezik a MEREK-ben. Idén el6szér a csoportot két
kilon szaktertiletet képviseld kolléga vezette: egy pszichologus és egy szocidlis munkas. A szeptember és okto-
ber honapokban futd csoporton, heti egyszer két éraban, 10 kliens vett részt. Ennek a csoportnak célja és funkci-
6ja, hogy segitse az Uj élethelyzethdl adddé fesziiltségek csdkkentését, lehetéséget nydjtson a tarsakkal vald
ismerkedésre, el6segitve az alkalmazkodast, a kapcsolatok alakulasat, az otthontdl valé elszakadasbdl adddé
szeparacids nehézségek oldasat, tovabba tolerans, empatikus és asszertiv magatartasmintak elsajatitasat.

A Félid6 névre keresztelt csoport tavaly indult el@szér. Az elsd év tapasztalatai utan nyaron atdolgozasra kerdilt a
tematika. A csoportba olyan kliensek kaptak meghivast, akik rehabilitaciés idejiik felénél jarnak. A tematika felépi-
tése azt a célt szolgalta, hogy a tagok tudatositsak maguk szamara, hol tartanak sajat rehabilitacids folyamatuk-
ban, valamint annak leltarba vétele, hogy mit értek el eddig, hol vannak komolyabb elakadésaik, hidnyossagaik.
Célunk volt, hogy rairanyitsuk figyelmuket jovéképlkre, ismerjék meg egymas terveit, illetve a terveikhez szilksé-
ges lépések is kerllienek megfogalmazasra. A csoport hetente egyszer két 6raban 16 fével miikodott és novem-
ber utolsé hetében zarult. A csoportban a tagok magukra és egymasra reflektalva, a pszichodrama eszkdzeit
felnasznalva dolgoztak, ezzel is fejlesztve a tagok mentalizacios képességét. Két pszichologus kolléga vezette a
foglalkozasokat.

December elsé hetében indult el a Tervezés néven futdé harmadik csoportfoglalkozas sorozat. Ebben a csoport-
ban olyan kliensek vesznek részt, akik vagy tavaly, vagy idén a Félidé csoportot végigjartak. A csoport a kdvetke-
z6 dinamika alapjan mikddik: az elsé alkalomra egy olyan intézeten kiv(l él6 sorstars a csoport vendége, aki méar
rehabiliticidjat régebben lezarta, aktivan dolgozik, és képes nyiltan kommunikalni nehézségeirél, dromeirél, ba-
natérol, sikereirdl és kudarcair6l. A masodik és harmadik alkalommal a csoport ,magaban” dolgozik, a vendég
sorstars altal megosztott éiményekre reflektal. A csoport 22 fével indult 2014. december 3-an. Egy fé pszichold-
gus vezeti.
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A negyedik tematikus csoport a Csaladi kételék cimen olyan kliensek szamara indult, akiknél jelentés rehabilita-
cios cél a csaladrdl valé levalas segitése, akar a komolyabb hiany, akar a tulvédé csaladi kdrnyezet miatt. Ezt a
csoportfoglalkozast hetente egyszer két 6raban szeptember 1. — november 30. kdzott két pszichologus vezette
12 kliens szaméra.

Ebben az évben ujra indult az Agykontroll-klub (2013 mésodik félévében nem tudtuk megoldani a klub mikadé-
sét). A klub célja bentlaké és bejard mozgéassériilt kliensek mellett csaladtagjaik érzelmi és pszichés tdmogatasa.
Havonta egy alkalommal, 2 6ra hosszan talélkoztak a klubtagok, alkalmanként 5-15 6. A klubot két 6nkéntes
szakember vezeti. Egy klinikai szakpszichologus és a tavaly nyugdijba vonult kolléganénk. A nyéri szinetet le-
szamitva minden hénapban megtartottak a klubfoglalkozasokat, 2014-ben ésszesen 10 alkalommal.

Pszicholdgiai Csoport altal vezetett csoportfoglalkozasok 2014-ben

Foglalkozas neve Célcsoport Résztvevok szama
Beilleszkedési Csoport Ujonnan bekeriilt kliensek szamara | 106
Félidé Rehabilitacios idejuk kb. felénél | 166
jard kliensek szamara
Tervezés Félidé tagjai (tavaly, idén) 226
Csaladi kotelék Csaladrol  torténd  levalasukban | 12 6
nehézségekkel kizdd kliensek
szamara
Agykontroll-klub Klienseknek, csalddtagoknak, kol- | 10-15 f6, valtozo létszammal
légaknak, akik elvégezték a tanfo-
lyamot

Pszicholbgiai szolgéltatés a Holnap Haza keretei koz6tt

A Pszicholdgiai Csoport tevékenysége kiterjed a pszicholdgiai segitséget kérd, nappali szolgaltatast igénybe vevd
kliensekre is (Holnap Haza).

Célunk, hogy a lehetéségeinkhez mérten minél hamarabb 1épjen kapcsolatba a szolgéaltatast igényl6 kliens egy
pszichologussal, még akkor is, ha a rendszeres id6hatéaros keretek koz6tt tartandd foglalkozasok tultelitettség
miatt nem tudnak elkezdddni. igy az elsd interjira, ami ebben az esetben a pszicholdgiai elsé interjit jelenti, a
jelentkezést kdvetden sikeriilt 2014-ben is két héten belil idépontot egyeztetni. Ennek keretében a pszicholégus
felméri a kliens problémajanak a jellegét, az indikaciot, a kliens valtozési motivaciojat, valamint pszichés problé-
matudatat. Az elsé interju egy megéllapodassal zarul, melynek lényege, hogy kliens és pszicholdgus megegyezik
egy konkrét (ilésszamban, ameddig az adott probléméaval egytt foglalkoznak. Ez a nehézség jellegétdl fiiggben
5-15 Ulésszadmot jelenthet. Mivel a munkatarsaknak jellemzéen szabad kapacitasa nincs, a k6z6s munka elkez-
désére valamennyit varni kell. A csoport és a kliens célja, hogy ez az idé minél kevesebb legyen, de igy is valé-
szin(sithetd, hogy valamennyit varakozni kell.

A Holnap Héaza klienseivel problémara fokuszalt, id6hatéros rovid terapiés keretek kdz6tt dolgoznak a szakembe-
rek.

Amennyiben egy HH-s kliens akut krizis allapotban kér pszicholégiai szolgéltatast, akkor azonnal lehetdséget kap
pszicholégussal valé beszélgetésre, és a krizis jellegének, sulyossaganak, valamint szakmai kompetencianak
megfelelben tovabb iranyitjuk, vagy helybeli elldtasban részesitjik.

A pszicholégus feladatai kozé tartozik tovabba a sziikséges HH-s dokumentumok kezelése (Allapotfelmérd,
Egyéni Rehabilitacidés Program).

2014-ben atlagosan 3-4 HH-s klienssel dolgoztak a kollégak

Egyéb szakmai tevékenységek 2014-ben

A Pszicholdgiai Csoport koordinalja a MEREK-be jelentkez6 kliensek felvételi folyamatét, az un. rehabilitacios
konzultaciét. A folyamat a kdvetkezd részfeladatokbdl all: rendszeres konzultacié a Titkarsaggal, a negyedéven-
ként egyeztetett vardlista nyomon kdvetése, a rehabilitacio megszervezése (levelezés, team-munka, adminisztra-
cio), egészen a folyamat lezarésat jelent6 értesitd elkészitéséig. 2013 6szén a kovetkez6 rendszert vezettik be:
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hétfd konzultacio, az adott hét csitértdkéig minden szakember, aki részt vett a konzultaciéban a bmerek-ben
rogziti sajat szakterlletének relevans informéacioit. Csiitortékre a pszicholdgus dsszehivja a konzultaciés teamet,
ahol a szakemberek javaslatot tesznek a kliens felvételét illetéen. Ezt a javaslatot a pszichologus régziti a
bmerek-en, majd a legkdzelebbi SZVT-n ismerteti a csoportvezet§ a fobb adatokat, valamint a team javaslatat.
Ekkor az SZVT javaslatot tesz, amit a pszicholégus régzit a bmerek-en, majd az Igazgatd Gr dont, ami szintén
rogzitésre keril a rendszerben. Ennek a folyamatnak a végén keriil nyomtatasra a konzultacié dokumentécioja,
melyet egy héten bellil a benne résztvevé kollégak alairnak. A pszicholdgus feladata a kilénbdzé szakmai cso-
portoktdl érkezb anyagok gondozasa, illetve pozitiv igazgatéi déntés esetében a kliensnek kiildendé valaszlevél
elékészitése. 2014-ben 27 konzultaciot szerveztek kollegaink.

A Pszicholdgiai Csoport 3 fés létszama miatt egy szakemberre jutd kliens szam magas, ami egyutt jar azzal, hogy
a kollégakra nagy terhet ré6 az EFT-kre vald felkész(lés, valamint az azokon valé jelenlét. Az idei évben a pszi-
cholégusok csak azokon az EFT-ken vettek részt, ahol a klienssel aktiv szakmai munka folyik, vagy ott, ahol a
szakmai team jelzést adott, hogy szlikségesnek latja pszicholdgus jelenlétét. 2014-ben 94 EFT-n volt jelen pszi-
choldgus kolléga.

A kliensek koré szervez6dd szakmai teamek rendszeresen szerveznek esetcentrikus konzulticiokat. Idén is
szerveztek, illetve részt vettek mas csoport szakemberei altal dsszehivott megbeszélésen a pszichologus kollé-
gak is. Ezeken egy-egy kliens akut problémaéja, soron kivili déntéshelyzet kerlil megbeszélésre, vagy pszichia-
ter, neurologus, neuropszichologus szakemberekkel folytatott konzultaciok eredményeiré| tajékoztatjék a pszicho-
l6gusok a team tagjait. Ennek dokumentécidja részben a kliens szakmai anyagaban, részben a forgalmi napldban
kévethetd nyomon. Ezek alapjan 208 alkalommal tortént konzultacio a kiilénbdzd szakemberek kozott, melynek
pszicholdgus is tagja volt.

2013 6szétdl kezdve a Pszicholdgiai Csoport nem Iat el iskolapszichologusi feladatokat az Addetur Baptista Gim-
nazium, Szakkozépiskola és Specialis Szakiskolaban. Ugyanakkor az iskolaval tovabb folytatédik a szakmai
egylttmikodés a felvételi, a beiratkozas kapcsan és a tanari karral kozds értekezletek soran. Kozos kliens
(ADDETUR tanul6ja és MEREK kliense) esetén a pszichologusok rendszeresen tartjak a kapcsolatot az osztaly-
féndkkel, az iskola gyermekvédelmi felelésével. A leggyakoribb témék a kliens iskolai teljesitményében tortént
valtozasok, viselkedésprobléma, szorongas, részképesség-zavar esetén keletkezé problémak, ilyenkor az érintet-
tek konzultalnak egymassal. 2014-ben 29 konzultacié volt iskola valamilyen szakembere és pszicholégus kézott.
A csoport részt vett januarban és oktéberben a két intézmény kozds értekezletein.

A csoport vezetbje kétszer egy napos szakmai napot tartott a Személyi segitd Csoport szakemberei szamara. Két
pszicholégus kolléga négy alkalommal belsé, tematikus képzést tartott ugyanennek a csoportnak.

Amikor egy kliens rehabilitacioja lezarul, akkor a kliens és pszicholdgusa kéz6tt a munka egy Uj szintéren folyta-
todik utégondozas keretei kozott. Nagyon eltéréek abban a kliensek, hogy mennyire tartanak igényt az utégondo-
zas keretei kdzott végezhetd pszicholdgiai munkara. Vannak kliensek, akik soha nem élnek vele, vannak, akik
lassabban tudjak lezarni a kapcsolatot, és van arra is példa, hogy mar a rehabilitacio utan évekkel késébb kiala-
kult krizishelyzetben keresi fel a kliens pszicholégusat és kér segitséget. Ebben az évben 7 volt kliens élt ezzel a
lehetéséggel.

A csoport egyéb tevékenységei

2014-ben részt vettek a kollégak a szakmai csoportok altal szervezett kétetlen programokon (pl.: failtetés,
egészségnap, koncertek, Boccia tabor).

A pszicholégusok jelen voltak az OORI-bél érkezett szakmai csoporttal torténé konzultacion, valamint az OORI
és a MEREK kozott kottetett egylttmiikddési megallapodas linnepélyes alairasan.

Panaszligyek kivizsgalasaban két esetben vett részt pszichologus kolléga.
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A csoportvezetd kapta azt a feladatot, hogy 6sszefogja a 2014 §szétél induld csoportfoglalkozasokat. Ez jelentet-
te a kiildnb6zd szakmai csoportok kozotti kommunikacié koordinalast, a kliensek személyre szabott, csoportfog-
lalkozasokat tartalmazé orarendjének elkészitését, majd a végsd verziok dokumentalasat és a bmerek-re torténé
feltoltéset.

A szakmai munka 6sszefoglalé tablazata 2014-ben

Egyéni foglalkozas 1609 alkalom
Hozzéatartozdval vald kapcsolattartas 24 alkalom

Egyéni fejlesztési terv elkészitése + jelenlét 94 alkalom
Rehabilitacids konzultacio 27 alkalom
Esetcentrikus konzultacio, kollégakkal egyeztetés 208 alkalom

HH-s kliensekkel munka atlagosan 3-5 kliens / ho

Személyi segitd és egészségligyi csoport

A csoport célja és feladata

A mozgésseérult emberekkel folytatott komplex rehabilitacios munka fontos, gyakran elengedhetetlen eleme az
egyeéni szlikségletekhez, képességekhez, mozgasallapothoz igazodé személyi segités, melynek célja a kliensek
mindennapi dnellatasi, dnkiszolgalasi tevékenységeinek segitése, fejlesztése, és mindazon apolasi, gondozasi és
egészséggyi jellegli tevékenységek elvégzése, melyekben klienseink napi szinten segitségre szorulnak.

A csoport munkatarsainak tovabbé fontos szerepe van abban, hogy a rehabilitaciés folyamat végeztével kliense-
inknek pontos ismeretei legyenek arrdl, milyen rendszerességgel és milyen mindennapi tevékenységekben van
szlkségik személyi segitésre és ezt a segitséget az 6ket segitd személytdl, legyen az hozzatartozdjuk, segité-
juk, vagy valamely més intézmény munkatérsa, hogyan kérhetik, annak pontos mozzanatait, mikéntjét tudjak
atadni segit6jiknek.

Munkatarsaink

Csoportunk jelenlegi létszama 32 6. Az elmult fél évben négy Uj munkatars érkezett a csoportunkba. A kisegitd
munkatarsunkat 2014. 6szén atvette az élelmezési csoport. 2014. 8szén csoportvezetd valtas tortént.

Jelenleg létszamunka a kdvetkezéképpen alakul:

= 2810 személyi segits,

= 1{6 szakmai tanacsadd,

= 116 egészséglgyi asszisztens,

= 116 kotdzbs, prevenciés kollega

= 1f6 csoportvezetd
Személyi segitdink a nap 24 drajaban, 2 miiszakban (12-12 éra) nyUjtanak gyakorlati segitséget klienseink sza-
mara. Az Uj munkatarsakat az erre készitett, s 2014-ben aktualizalt protokoll alapjan tanitjuk be. Az Uj munkatars
egy hdnapon keresztill azonos beosztasban dolgozik egy kijeldlt tapasztalt kollegaval, aki megismerteti 6t a kli-
ensekkel végzett tevékenységekkel, a mindennapi feladatokkal. A mentorélas ideje alatt nagy figyelmet forditunk
a fels6sines rendszer betanitasara is.

2014-ben végzett szakmai tevékenységek:

1. Apolasi, gondozési feladatok a kliens 6nellatasi képességének figyelembe vételével, segitségnyujtas a
szobak rendben tartasaban
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Napszaktdl fliggé feladatok elvégzése: ébresztés-fektetés, tisztalkodas, furdetés, dltoztetés,
testi higiéné biztositasa, agyak rendbetétele, szoba rendbetétele, szelléztetése.

A fizikai ellatasra szoruld kliensek agytdlazasa, tisztaba tétele, bdrfellilet rendszeres
ellenérzése a felfekvés (decubitus) kialakuldsanak elkertilése érdekében.

Amennyiben a felfekvés kialakuldsa nem megelézhetd, a személyi segitd munkatarsak a
csoportvezetdn keresztll jelzik a veszélyt jelentd problémat az egészséglgyi asszisztens

e

A felfekvés kialakulésdnak megakadélyozasa érdekében specialis matrac alkalmazasa, fokozott
figyelem a kliens forgatasara fekvé helyzetben a forgatasra és bdrapolasra egyarant.

Onkatéterezd kliensek ellendrzése, az erre rendszeresitett ellendrzé lap vezetése, aléirasa.

Vizeletgy(ijtd zsékok éjszaka legalabb kétszeri kiuritése, az dsszegydilt vizelet mennyiségének
és milyenségének jeldlése a napi kliens- és miiszakdokumentacidban.

A nem allando katétert hasznald klienseknél napi 5 alkalommal torténd megkatéterezése,
ennek dokumentalasa.

A mindennapi életvitel biztositasa érdekében a napszaktdl fliggd feladatokon kivil, a személyi
segitd munkatarsak a kliensek dnellatasi képességének figyelembevételével részt vesznek az
etetésében (talalas, étkeztetés) és a napi folyadékbevitel biztositasaban is.

Tovéabbi feladatokat jelentenek a bentlaké kliensek ruhainak tisztitisa (mosas, teregetés) és
azok elpakolasa.

Kéthetente agynem(i csere, az onellatd klienseknél a munkatérsak felligyelik az elvégzett
feladatot. Természetesen ha ,baleset” torténik azonnali &gynemii csere és fertétienités. A
személyi segité feladata még a kacsak, agytalak rendben tartasa, fert6tlenitése, gondoskodik
arrél, hogy a firdészobakban allanddan legyen fertétlenitd, a higiénés protokoll betartasaval

A mozgasukban sulyosan korldtozott klienseknél a személyi higiénéhez és éjszakanként az
alvas ideje alatt hely-és helyzetvaltoztatdshoz nydjtanak segitséget a munkatarsak. Ehhez
jelent nagy segitséget az utdlagosan felszerelt Guldman tipusu felsé sines rendszer.
(Hasznalata 2012. 6szétél kotelez6.)

2. Acsoport altal végzett egészségiigyi jellegii feladatok

Az elrendelt gyogyszerek beadasa, 6ngydgyszerezéknél a gydgyszer bevételének ellendrzése,
hémérdzés. A gydgyszeradagolas hetente egy alkalommal torténik az orvosi szobaban, az
orvosi asszisztens segitségével, sajat névre sz6l6 gydgyszeradagoloba keriilnek a medicinak.

Betegség esetén rendszeres ldzmérés, szell6ztetés, agynemi cseréje sziikség szerint,
folyadékpotlas biztositasara tea lef6zése vagy tea rendelése a konyhardl, tébbszori itatas,
bevitt folyadék mennyiségének jelolése a megfelelé dokumentacidban, beteg kdrnyezetének
fokozott ferttlenitése, személyi higiéné fokozottabb betartdsa, a beteg -ellatasakor
védBeszkdzok alkalmazasa (pl. szajmaszk hasznalata léguti megbetegedés esetén).

Vércukorszint ellendrzése, havi egy alkalommal, ennek dokumentécidja papir illetve
szamitogépen torténik, kiugré eredményekrél tajékoztatas a csoportvezetd illetve az orvos
részére.

Kéthetente vérnyomas mérés ennek dokumentaciéja papiron, illetve szdmitégépen torténik,
kiugré eredményekrdl tajékoztatas a csoportvezett illetve az orvos részére.

Lazcsillapitas tabletta vagy injekcié formajaban, gyogyszerelés, melyrél szigori dokumentacio a
kezel6 szobaban torténik.

Ha szlikséges, inzulin beadasa, ennek dokumentalasa.
Krizishelyzetben orvosi Ugyelet/mentdk hivésa. Csoportvezet6 értesitése.
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= Sebkezelés, kotozés, a végzett tevékenységek szakszer(isége érdekében a kezelés
megtorténtét jeleznie kell a napi dokumentacidban. A valtozasok jelzése és rogzitése szintén
szlkséges a megfelelé dokumentacios lapon illetve az orvosiban.

3. Egyéb tevékenységek

= Veszélyes hulladék szakszer( gyiijtése zsakokban, illetve papirdobozban (1, teszt csik, stb.).

= Elvégzett tevékenységek regisztrélésa az erre szolgald dokumentéciés lapon, és a
szamitbgépes programon (bmerek).

= Egészségugyi problémék folyamatos nyomon kovetése, szikség szerint idépontok kérése,
kisérés szakrendelésekre.

= Korhazi tartézodas esetén latogatdsa, amennyiben a kérhazi osztalyon igény merul fel, akkor
segitségnyujtds a személyi segitésben és a kérhazi tartozkodas alatt a személyi higiénia
biztositasaban, kilénés esetben segédeszkdzOk biztositasa és betanitdsa a kérhazi
személyzet szaméra.

= Uj kKiens fogadasa, segitése és tamogatdsa a MEREK-es mindennapokba valé
beilleszkedéshez, napi rutinnal valé megismertetése.

= A kliens szlikség és lehet6ség szerinti, Intézeten kivili kisérése, ennek regisztralasa a napi
miszakdokumentaciéban.

2014-t6l a sebkotdzésért felelds kollega latja el a kotdzéseket, (decubitus) illetve, a Bioptron lampa-kezeléseket.
Tébb orvos véleménye alapjan, ndvelni szeretnénk a 2014. évben a Bioptron lampa hasznéalatdnak gyakorisagat
a sebgyogyitas és a sebkialakulas megel6zésének érdekében. Munkatarsunk 8 6ras munkanapjahoz tarozik még
a kliensek kisérése kilénbdzé orvosi vizsgalatokra, de igény esetén, (betegség, szabadsag,) mlszakba is be-
oszthaté.

2014. juliusétél 6sszesen 35 alkalommal kisértek munkatarsaink klienseket az intézményen kivilre egészségugyi
okokbol.

Mindezen feladatokat munkatarsaink a kliens kdzrem(ikddésével, igényei figyelembevételével, déntési szabadsa-
ga és emberi méltésaga tiszteletben tartdsaval végzik.

2014-ben a csoport mikédésében tortént valtozasok

2014. 6sz&t6l a személyi segiték atvették az étkezésben vald segitségnyujtassal kapcsolatos valamennyi felada-
tot. Elére egyeztetett beosztas alapjan végezziik az étkezéshen val6 segitségnyuijtast. A munkatarsak meghata-
rozott rendben, egymast valtva vannak jelen az étkezések alatt az ebédiében, s ott tartézkodasuk alatt feladatuk
azon kliensek kiszolgalasa, akik étkezéslikhdz barmilyen segitségre szorulnak. E korbe tartozik az étel asztalhoz
vitele, felvagasa, etetés, itatds, az asztalok lepakolasa. A munkatarsak a falon kifliggesztett beosztason alaira-
sukkal jelzik, hogy a megadott id6ben ellattdk a feladataikat. Ebbe a tevékenységbe tobb alkalommal besegit a
csoportvezetd és szakmai segité munkatarunk is. Az igy kialakitott rendszerrel a visszajelzések alapjan mind
klienseink, mind élelmezési munkatérsaink elégedettek.

2014-ben, részben a fenti feladatok, részben az élelmezési csoportban folyé valtozasok miatt szorosabbra fliztlik
az egyUttmlikodésiinket az élelmezési csoporttal. Szamos egyeztetésre, megbeszélésre kerilt sor, melyek a
munka gordilékenyebbé tételét, klienseink megfeleld ellatasat szolgaltak.

2014. 6szén aktualizaltuk a MEREK gyogyszerkezelési eljarasi rendjét. Erre a gyogyszerezés kapcsan felmerilt
tobb hianyossag, probléma miatt kerilt sor. A pszicholdgiai csoport munkatarsanak segitségével atgondoltuk a
telies gyogyszerezési folyamatot, s az ahhoz kapcsolodo felelésségeket, s a tevékenységet egészében Ujrasza-
balyoztuk. 2014. oktdbere 6ta a gydgyszerezés szabalyozottabb rendben folyik, s komolyan lecsokkent az ezzel
kapcsolatban felmertilé problémak szdma.
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2014. szeptemberétél szervezeti valtozasokat vezettiink be a csoportban, mely a napi miikddést és az informa-
civaramlast is nagyban segiti. Ezekbe a véltoztatasokba a munkatérsakat aktivan bevontuk, igy elfogadték és
értékelik is ezek kovetkezményeit, eredményeit. E szervezeti és miikddésbeli valtozasok eredményeként a
szakmai munka atlathatébba valt a csoportban, sokat javult a munkatérsak énallosaga, csdkkent a rendkivili
esemeények, telefonok szama és szamos tevékenységiink szabalyozottabba valt.

E valtozasok az alabbiak:

= 2014. szeptemberétdl minden lakdszinten adott miiszakra napi felelés munkatérsakat jeldliink ki. A m-
szakok atadasa, atvétele a nappalos és az éjszakas napi felels feladata minden lakdszinten. A napi fele-
I6s a beosztasban mas szinnel van jeldlve. Minden kollega ennek alapjén tudja kévetni, hogy éppen melyik
nap esik ra ez a feladatkdr. Az aktualis miszakba érkezé kijeldlt napi felelés kollega atolvassa a napi at-
adé fiizetet és atbeszéli a fontosabb dolgokat az éppen végzé kijeldlt kollegaval. Amikor mindent atbeszél-
tek, az atadd fiizetben alairasukkal jelzik, hogy mind széban, mind irasban atadtak, illetve atvették az adott
miszakot. A napi felel@s feladata tovabbéa a gyogyszerek kiadasa, amiket a szinteken zart szekrényben ta-
rolunk. A szekrény kulcsa a napi felelésnél van, csak § vehet ki gydgyszert. A kiadasokat az aktualis
gyoégyszerlapokon alairasaval jelzi. A Gyogyszerek ellenérzése is a miiszakok atadas-atvételének része
lett. A napi felelésnek tisztaban kell lenni az adott lakdszint napi torténéseivel, fontosabb eseményekkel. A
mszakban lévé tébbi kollegat tajékoztatnia kell az aznapi lényeges informacidkrol.

= Szintén 2014 szeptemberétdl minden mliszaknak van egy felelése, aki a lakdszintek mikodésére altala-
nossagban figyel. Az altalanos miszakfelelds feleléssége adott miiszakban, illetve a ré osztott idészak-
ban, mindh&rom lakészinten jelentkezd akut problémak kezelése. Feladata, hogy amennyiben a kliensek
kozott megbetegedés észlelhetd, telefonon értesiti az egészségiigy szakszolgalatot (orvos, mentd, stb.)
valamint a hozzatartozdkat. Adott miiszak felelésének személye a névéri szobakban kifiiggesztett beosz-
tasban lathaté minden kollega szaméra. A miszakfelelds munkaja felvételekor személyesen beszél valtd-
tarsaval a megel6z6 miiszak, illetve idészak eseményeirdl, s atolvassa a rendkiviili események flizetet. A
feladat atvételét a flizetben aldirdsaval igazolja. A miszakfelelésnek tajékoztatési kotelezettsége van a
kollégék felé, valamint a csoportvezetd, vagy helyettese felé az altala kezelt probléméak, megtett intézke-
dések kapcsan. Adott lakdszintet érinté eseményrél az ott beosztasban dolgozé munkatérsakat értesitenie
kell. A csoportvezetd, ill. helyettese munkakezdéskor, valamint a nap végén megkeresi a miiszakfelelst,
és megbeszéli vele a nap térténéseit. A miiszakfelelés addig nem hagyhatja el az intézményt, amig valto-
tarsanak (kévetkezé miiszak felelése) nem adja at a miiszakjaban térténtekkel kapcsolatos informéaciokat,
az 4tadast a rendkivili események flizetben aldirdsukkal igazoljak. Feladatai kozé tartozik mindharom la-
koszinten a szennyes agynemii dsszegylijtése, a tiszta agynemdivel a lakészintek feltoltése, valamint a fer-
t6z6 hulladék minden emeleten vald begyijtése, és az erre kijeldlt helységbe berakasa.

= 2014. szeptembertdl bevezettik a napi kozds megbeszélést (,10 perces értekezlet’) az aktualis problé-
makrél a napi beosztasban lévé kollégakkal. Ez mindharom lakdszinten egy-egy kildn 10 perces megbe-
szélését jelent naponta, melyet a csoportvezetd, vagy helyettese hiv dssze. A megbeszéléseken minden a
kliensek ellatasaval kapcsolatos aktualis kérdés megbeszélésre kerill. Ezek az alkalmak segitik a csoport-
beli informacidaramlast és teret adnak szakmai egyittgondolkodasra is.

» Az elmdltidészakban szorosabb lett a kapcsolat a tobbi szakmai csoporttal is.

— Munkatarsaink szdmara fontosak a mozgéasterapeutakkal folytatott megbeszélések a klienseink on-
allé, dnrendelkezd életérdl, a vellik folytatott fejleszté munkarol, képességeikrél (milyen mértéki egy
kliens dnellatasi képessége, ebben milyen eredményeket értek el és a személyi segiték hogyan tud-
jak az elért eredményeket tamogatni, fenntartani, illetve ezen folyamatokrél visszajelzés is térténik a
szakemberek felé). Ennek kapcsan 2014 novemberében protokollba foglaltuk az 6nellatési lapok ki-
alakitasaval, s azok tartalmanak a napi munkaba illesztésével kapcsolatos teendéket.

— A pszicholdgiai csoport vezetdje és a csoport tdbbi munkatarsa mindig készséggel all rendelkezé-
stinkre klienseink pszichés allapotaval kapcsolatos kérdésekben. Konzultaciok keretében 6k is so-
kat segitenek munkatarsainknak hasznos informécioikkal.
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— A személyi segitdk altal adott jelzések az informécidaramlas javuldsanak kdszonhetéen eljutnak a
tobbi szakmai csoporthoz, amelyet beépitenek a klienseinkkel folytatott szakmai munkaba.

Egyéb tevékenységek:

A Il. félévben két alkalommal, pszicholégus és szocialis munkas kolléga oktatast tartott személyi segitdknek a
koponyasérilltek viselkedési sajatossagairdl, és a velik valé kommunikaciorol, munkardl. Igénybe vesszik segit-
ségliket, konkrét kliensekkel, esetekkel kapcsolatban is.

Havonta egy alkalommal kéz0s nagy értekezletet tartunk. Idén is folytattuk ezt a jol miikddé rendszert, mert na-
gyon fontos az informaciéaramlas, és az adott problémak megbeszélése érdekében. Itt hangzanak el tébbek
kozott olyan fontos informaciok, mint példaul hol tart a Kliensek egyéni fejlesztési terve, a kollégakat érinté teen-
dék bekertinek az atadd flzetbe ,kdzérdekil informaciok” néven. Ezen megbeszélések alkalméval elhangoznak a
mas értekezleten (Operativ értekezlet, Szakmai Vezetsi Team) atadott informaciok is. Atfogd képet csak igy lehet
atadni a személyi segitdknek. Itt probalunk kitérni egyéni esetekre is.

ldén &sszel kreditpontos képzésen két személyi seqitd kollega vett részt.

2014. augusztustdl 10 Uj kliens kéltozott be az Intézménybe,19 kikéltozott, ebbdl 7 f6 MEREK-es atmeneti ott-
honban folytatja rehabilitaciés programjat.

2014-ben az elsé emeleten lehetbségink nyilt tovabbi felsésines emeldk telepitésére, ezen kivil egy vizes
blokkban is elhelyezlink ezekbél az eszk6zokbdl egyet. Ez nagymértékben kénnyiteni fogja kollégaink munkajat.

A sinrendszer helyes hasznélatdhoz — ahogy mar jeleztik — egy napos szakoktatast tartunk Ujonnan belépé
munkatérsainknak, valamint novemberben megtartottuk minden kolleganknak az emlékezteté képzésest is. Az
emelérendszer meghibasodasat a csoportvezetnek jelzik a miiszakban dolgozé munkatarsak. A felsé sines
emeldk javitasardl protokoll is készilt 2014 oktdberében, amely pontosan leirja a meghibasodasok kezeléséhez
tartoz6 folyamatot.

Felsd sines rendszerek:

B. épiilet Szoba Vizes helyiség
l.em. S

Il. em. 7

. em. 6 2

Nagy attdrés az is, hogy szorosan egytt miikbddve a mozgasterapia csoporttal, minden emeleten ki lettek cserél-
ve az agyak, elektromos agyra, amit a Gurulé mihely munkatarsaival folyamatosan ellenérziink, illetve jelezzlk
feléjuk, ha valamelyik &gy meghibasodik.

Atmeneti otthonok
.Kaptar’ Fogyatekos emberek atmeneti otthona (1081, Budapest Nepszinhaz utca 17.
,Onall6 Eletért” Fogyatékos emberek atmeneti otthona (Budapest 1118, Kaptarké utca 9.

Altalaban az otthonokrél

Atmeneti otthonaink az Addetur Alapitvany fenntartasaban, a MEREK szakmai miikddtetésében, az Intézménnyel
szoros kapcsolatot tartva, de attél helyileg elkildnilten, rehabilitaciés célu atmeneti otthonokként miikddnek.
Megtartottuk az itt korébban kialakitott rehabilitaciés célu lakdotthonok szakmai iranyelveit. Klienseink szaméara
hatérozott idejl elhelyezést biztositunk.
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Az otthonok feladata, hogy atmeneti lakhatdsi nehézségekkel kizdd mozgassérilt emberek szaméra a
normalizacié elvei szerint a tarsadalomban megszokott életkdrliiményeket biztositsak, és 6nallé életre valo felké-
szitésliket szolgaljak. Ennek értelmében az atmeneti otthonokban végzett szakmai munka célja, hogy az ott él6
mozgasseérllt embereket képessé tegylk az intézményi kornyezet fokozatos és telies elhagyasara, dnalld, on-
rendelkezd életvitel kialakitasara.

A szakmai célkitlizé sek megvaldsuldsa 2014-ben

Az év soran 6 6 koltozott ki az otthonokbdl

— Egy klienstnk sajét tulajdonu ingatlanra tett szert, ami kivételes lehetéségnek szamit. Ennek legfébb
hattere az volt, hogy az el6z6leg MEREK-ben, majd az atmeneti otthonban elt6lt6tt évek soran munkat
tudott vallalni, és takarékoskodni tudott, igy megfeleld anyagi helyzetbe kertilt a lakasvasarlashoz. A kol-
t0zés lebonyolitasahoz csak kis mértékben kért segitséget, amit természetesen biztositottunk szamara.

— Egy 0 egy budapesti otthonba kdltdzott, ahol kamatoztatni tudta megszerzett dnalldsagat, mivel ott ke-
vesebb szolgéaltatasban részesdil.

— Egy 16 Uj, integralt munkahelyének tamogatasaval koltézhetett egy Budapest belvérosi albérletbe parja-
val kbzbsen, és egy masik mozgassérilt személlyel tarsbérletbe.

— Hérom fének siker(lt albérletbe koltdznie Budapesten. Mindannyian felkésziiltek az 6nallo életvitelre.

Az otthonokba 9 Uj laké kdltozott be az év soran

Koziilik ketten kils6sként jelentkeztek és kértek szolgaltatast &tmeneti otthonainkba.

7 f6 esetében a MEREK-ben toltétt rehabilitacios iddszak befejeztével nydjtottunk lehetdséget az atme-

neti otthonainkban valé elhelyezésre. A korabbi években bebizonyosodott, hogy remek tanulasi és to-

vabblépési lehetdségnek bizonyul ez a szolgéltatasi forma az 6nallobb és 6nrendelkezébb életvitel elsa-
jatitdsara, mielétt albérleti vagy sajat lakasban torténd lakhatasukat kialakitjak klienseink.

— A fenti [étszambol ketten friss hazasparként koltdztek az egyik otthonba. Az esetlikben ez jelentette a
nagyobb foki 6nallésagot, mivel kordbban nagyobb intézményben éltek. Az otthon belvéarosi elhelyez-
kedésének kdszonhetéen a munkahelyikre valo kozlekedés is egyszer(ibbé valt, konnyebben megszer-
vezhetd, és kevesebb idét vesz igénybe.

— Egy klienslink esetében egyéni megallapodast kdtoéttiink annak érdekében, hogy elétakarékossagot val-

laljon, és jelenlegi élethelyzetét megfeleléen tudja alakitani, a korabbinal nagyobb 6nalldéséagra, valamint

fliggetlenségre tehessen szert.

%
%

Mindegyik U] kliensiink esetében igyekezetlink koriltekintéen el6késziteni a bekoltozést. El6z6leg meg tud-
tak tekinteni az otthonban szamukra kialakitott lakoszobakat. Ennek soran fel tudtuk mérni, hogy milyen
technikai atalakitasokra van szlikség mozgasallapotuk szerint a nagyobb foku 6nellatas érdekében.

Oktébertdl gyakorlatilag mindkét otthon telt Iétszammal lizemel. Ezért tébb alkalommal is lakogy(ilést szer-
veztlink annak érdekében, hogy az egyiittélésbél fakadd esetleges konfliktusokat megel6zziik.

Nagyon zsufolt volt az elmult év, igy a tdmogatott lakhatésra, mint Uj intézményi forma megvizsgalaséra a
kovetkezé évben keritlink sort, ennek eldontéséhez elébb szeretnénk latni az orszagos tapasztalatokat. A
két atmeneti otthon szamara az ebbe a forméaba torténd atmindsités tovabbra is opciondlis, hiszen a jogsza-
baly egyelére nem kdtelezi ennek végrehajtasat. A dontés igy tovabbra is a kliensek érdekeinek figyelembe-
vételével fog torténni.

Az FSZK altal kiirt palyazatot, mely targyi eszkdzok beszerzésére iranyult, megfeleléen lebonyolitottuk és a
program sikeresen lezarasra keriilt. A palyazat szabalyozasa miatt épitési kivitelezéseket nem tudtunk vég-
rehajtani, viszont hasznos targyi eszkozoket sikerdlt vasarolni az elnyert keretdsszegbdl: pl. informatikai esz-
kozok a gazdagréti otthonba, mosogatdgép a Népszinhaz utcaba, valamint gyogyaszati parnak, gyoégyaszati
matracok, energiatakarékos izzok, és légtisztito berendezések.
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= Ezt kbvetben egy Ujabb ugyanilyen, az FSZK altal kiirt palyazaton vett részt sikeresen mind két otthon. En-
nek a palyazatnak a lebonyolitasa és megvaldsitasa a kovetkezd évre tevédik.

= A kildnbdzd egészségilgyi szolgaltatdkkal, helyi dnkormanyzatokkal, tdmegkdzlekedési szervezetekkel
tovabbra is zavartalan egyUttmikddést igyekeztink fenntartani, jelenleg az egyik kliensink egészségének
biztositasa érdekében aktiv kapcsolatot tartunk a Jozsefvarosi Egészségligyi Szolgaltatdval.

A Holnap Haza Nappali Rehabilitaciés Kézpont

A Holnap Héaza Nappali Rehabilitacios Kozpont sajat Szervezeti és Miikddési Szabéalyzattal rendelkezd onéllo
intézmény, melynek szakmai mikddtetését az Addetur Alapitvany egyittmiikodési megallapodas alapjan a Moz-
gassériilt Emberek Rehabilitaciés Kdzpontjara bizta. lly modon a szolgaltatdsokat a MEREK szakmai csoportjai-
ban dolgozé munkatarsak nyujtjiak, akiket kozvetlen feletteseik, a szakmai csoportok vezet6i felligyelnek.

A Kozpont célja feln6tt mozgésseértlt emberek szamara komplex rehabilitacios szolgaltatdsok nyujtasa nappali
ellatas keretében. A Holnap Haza tevékenységeivel a hozza fordulé mozgassériilt emberek rehabilitacidjat, tar-

Iy

Szolgaltatasaink

Szolgéltatasainkat azon Kdzép-magyarorszagi régioban, sajat lakokornyezetiikben €16, 14. életéviiket mar betdl-
tott mozgassértilt emberek vehetik igénybe, akiknek tarsadalmi re/integrécioja érdekében rehabilitacids szolgalta-
tasok igénybevételére van sziikségilk. A Holnap Hazaban nyuijtott szolgéltatasok a kliensek fizikai allapotanak
javitasara, dnallésaganak fejlesztésére, oktatdsanak, szakképzésének, munkaba allasénak elésegitésére ira-
nyulnak. A kilénbdzd szolgaltatdsok a minél nagyobb foku 6nalldsag elérését szolgaljak. Az intézmény szolgélta-
tasait a klienssel kotott megallapodas alapjan nyuitja.

2014-ben végzett tevékenységeink

2014. évben klienseink létszama dsszesen 115 6 volt. 21 Uj megallapodast kétottink, és 12 kliens szerzédését
szlntettiik meg az év folyaman. 2014 januarjaban 94 fével volt érvényes megallapodasunk, december végére az
érvényes megallapodasok szama 103 lett. Ez a létszambeli emelkedés azzal van 0sszefliggésben, hogy majus
hénapban Uj munkatars érkezett a mozgasterapiai csoportba, igy emelni tudtuk az ezen szolgéltatas irant érdek-
16d6 kliensek létszamat.

A rehabilitacios folyamat egyénre szabottan, a miikdd6 képességeket és nehézségeket egyarant feltard, célokat
és feladatokat rogzité, a kliensek altal is elfogadott egyéni rehabilitdciés program alapjan torténik. 2014-ben is
arra torekedtlink, hogy klienseink részére magas szakmai szinvonalon nyujtsuk szolgaltatasainkat.

A szolgaltatasainkat tovabbra is a MEREK egyes szakmai csoportjainak munkatarsai végzik, igy a szakmai cso-
portok éves beszdmoldjaban szerepel a Holnap Haza nappali szolgaltatasait igénybe vevékre vonatkozd részle-
tes szakmai beszamolo.

Jogszabalyi el6irasnak megfeleléen a kliensekre vonatkozd éves egyénre szabott fejlesztési tervet a szakmai

e

A Holnap Haza miikodése soran azt tapasztaljuk, hogy a célcsoport tovabbra is a szdméra egyéb egészségugyi
és szocidlis szolgaltatoknal el nem érhetd rendszeres mozgasterapiai szolgaltatasra tart leginkabb igényt (jelen-
leg 85 f6). Ennek megfeleléen a Kézponton bellil ezen a terilleten a legnagyobb a telitettséglink is. Mindezek
mellett, klienseink a foglalkozasi rehabiliticios szolgaltatdsokat veszik még igénybe meglehetésen magas lét-
szamban, illetve a logopédiai és részképesség-fejlesztd foglalkozasok irant érdekiédnek nagyobb szamban. A
szocidlis foglalkoztatasban 13 f6 vett részt, kdzlluk 3 f6 munka-rehabilitdcids, 10 f6 pedig fejleszt6-felkészitd
foglalkoztatasi formaban, 7 6raban volt alkalmazva. Szocioterapias foglalkoztatas keretében 2 f6 HH-s kliens
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dolgozott mihelyiinkben. Logopédiai és részképesség-fejlesztd foglalkozast 14 6 vett igénybe heti rendszeres-
séggel.

A Holnap Haza kliensei a szakmai csoportok szolgaltatasain tul rendszeresen részt vettek a MEREK altal szerve-
zett egyéb programokon is. Klienseink szdmara nyitottak voltak a MEREK szabadidds programjai, a mozgéstera-
piai csoport altal szervezett adaptalt sportfoglalkozasok (floorball, boccia, kerekesszékes kosarlabda), illetve a
szakmai csoportok altal szervezett egyéb események.

Legfontosabb tevékenységiink 2014-ben is a tervezett szolgaltatdsok eddigi szinvonalon torténd biztositasa volt,
eleget téve klienseink elvarasainak, igényeinek és szikségleteinek.

A Holnap Haza klienseinek szolgaltatast nyUjtd munkatéarsak részt vettek a 2014. januar 22-25. kdz6tt megrende-
zésre kerilt Nemzetkdzi Kerekesszékes Rogbi Szdvetség (IWRF) altal 1étrehozott és szervezett Maximus Pro-
ject-en, mivel egyik klienslnk tagja a Wildboars Kerekesszékes Rdgbi Egyesiletnek, akik elnyerték a program
rendezési jogat. Igy Eurdpaban elséként Budapesten keriilt megrendezésre a nemzetkdzi kerekesszékes rogbi
edz6tabor, verseny és szakmai képzés.

Adminisztracios koordinatorunk részt vett a Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet TAMOP-5.4.1-12/1-2012
projekt keretén belil szervezett konferencian.

Jogszabalyi valtozasok:

2014 év elejétdl bevezették az elektronikus szolgaltatéi nyilvantartast, mellyel megsz(int a papir alapt mikddési
engedély. Intézményiink Mlikodési Engedélye akkor valik érvényessé, amennyiben ebbe az elektronikus szolgal-
tatasi nyilvantartasi rendszerbe regisztralunk. Ennek az Uj jogszabalyi eléirasnak megfeleltink, regisztraltuk in-
tézményinket. Errdl a visszajelzés a Févarosi Korményhivataltol még nem érkezett meg.

Eleget tettiink a szocialis ellatasunk kozzetételi kotelezettsegének, leadtunk a kért adatokat intézmeénylnkrol a
Szocidlis Agazati Portalon az erre a célra 1étrehozott rendszerbe.

Negyedéves kotelezettségiink lett a fenntartoi elemzés, mely szerint jelzési kotelezettségiink van a Magyar Al-
lamkincstar felé abban az esetben, amennyiben 10%-0s, vagy annél nagyobb eltérés van az adott idészakban a
szolgaltatast igénylék 1étszdméban. Mivel ebben az idészakban nem volt 10%-nal nagyobb eltérés a Holnap
Héaza szolgaltatasait igénybe vevik létszamaban, nem valt sziikségessé a jelzés.

2014-ben is helyet biztositottunk konferenciak és szakmai miihelyek szervezésére a Holnap Hazaban, illetve
annak konferenciatermében. (OKA, ONE, MEOSZ, Roll-Dance, Munkaesély Szévetség, Tancenaria, Vilag-Tér-
Kép egyesiilet). Az éplletben tobb belsd rendezvény szervezését is tartottunk a kiilénb6z6é szakmai csoportokkal.
Mindennek lebonyolitasaban tovabbra is az ONE-vel torténd egyiittmiikodés keretén beliil a Recepcié munkatar-
sai voltak segitségunkre.
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Zarszo

Az elmult esztendbben is magas szakmai szinvonalu rehabilitacios tevékenységet végeztink klienseink megelé-
gedésére. Hatékonyan tamogattuk a szolgaltatdsainkat igénybe vevék képességei szerinti 6nallo életvitelre vald
felkészUilését.

Budapest, 2015. februar” ”

Kogon Mihaly
igazgato
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Fluggelék

A MEREK klienseinek szocialis jellemzéi, diagnézis és dnellatasi képesség szerinti
eloszlasa

Klienseink szociélis jellemzéi

2014. soréan felvett klienseink eltéréen a korabbi évektdl 50 %-ban budapesti illetéséggel rendelkeznek, és tdbb-
ségében mér betoltotték a 18. életéviket. Ebben az évben csak 2 kiskoru nyert felvételt intézményunkbe.

A kliensek szama telepiilés-tipusonként

Telepiiléstipus Kliensek szama (f6)

Févaros 42
Varos 37
Falu 24
Osszesen 103

Az eléz6 évekhez hasonldan ez évben is a felvételt nyert klienseink tdbbsége szliletésétdl fogva mozgassériilt. A
jelentkez6k kdzott csokkent a baleset kovetkeztében mozgas, illetve koponya sériiltté valt klienseink szama. Idén
egy f6 kerilt intézménylinkbe az orvosi rehabilitacidt kdvetden. A tobbi felvételt nyert kliensiink csaladi kdrnye-
zethdl érkezett. Diagnozisukat tekintve a csaladbol érkezett klienseink jellemzéen sziletésiktél fogva mozgassé-
riltek, fontos szdmukra a csaladrél vald levalés illetve, az dnallo életvitel elsajatitasa. Ennek érdekében bekap-
csolédnak az intézménylinkbe miikddé Addetur Kézépiskola képzéseibe illetve az intézményi szociélis foglalkoz-
tatasba. Készségeik fejlesztés érdekében ebben az évben intézményink szakmai csoportjai, a szakmai prog-
ramba beépitve tobb csoportos foglalkozast is tartanak klienseink szdméra, hogy elésegitsék a fenti célkitlizések
megvalosulasét.

A csaladokkal ebben az évben is szorosan egyuttmiikodve dolgoznak a szakmai team tagjai, az egyuttmiikddés
legfontosabb szinterei a csaladi konzultacidk és az egyéni fejlesztési terv megbeszélések. A csalddok anyagi
hattere tovabbra sem nyjt egzisztencialis biztonsagot hosszutavon fiataljaink szdmara, gyakran a csaladok szin-
te egyetlen biztos bevétele a mozgassériilt csaladtag utan kapott juttatas.

A MEREK klienseinek demografiai mutatéja

Korcsoportok "
Osszesen
0-13 1417 18-39 40-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80-89 90-x
Férfi 1 38 9 0 0 48
N6 1 37 10 6 0 1 55
Osszesen 2 75 19 6 0 1 103

Tovéabbra is hangsulyt fektetiink a lakohely szerinti seqitd szervezetekkel torténd egylttmiikddésre, a kihelyezés
kapcsan felmerild problémak megoldasa érdekében. A csaléd és lakokornyezet megfeleld felkészitése céljabdl a
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rehabilitacids id lejarta el6tt fél évvel felvesszik a kapcsolatot a lakdhely szerinti dnkorményzatokkal, illetve a
szocialis szolgaltatast nyujté intézményekkel.

Amennyiben a kliens nem tud, vagy nem szeretne lakohelyére visszatérni szdméra tartos elhelyezési lehetéséget
keresiink. Tovabbra is probléma, hogy kevés azon lakdotthonok szdma, melyek fiatal, ellatast igénylé mozgassé-
riltek szaméra nyujtanak életkorunknak és szlikségleteiknek megfeleld telies korii ellatast. Ez évben 5 6 nyert
felvételt tartds ellatast nyujtd intézménybe, kozillik harman més elhelyezési lehetéség hidnyaban idések ottho-
naba kertltek kihelyezésre.

Az Addetur Alapitvany altal fenntartott &tmeneti otthonokba azok a fiataljaink kertlhetnek, akik a MEREK-ben
folytatott rehabilitaciés munkaban olyan mértékii 6nallésagra tettek szert, hogy életvitelikben a tovabbiakban
nem igényelnek nagyobb foku tdmogatast. Ez évben is nagy igény mutatkozott a MEREK atmeneti otthonok
igénybevételére, klienseik kdzul 7 f6 kerult elhelyezésre ezekben az otthonokban.

A kliensek szama pénzbeli ellatas szerint

Pénzbeli ellatds megnevezése !_génybevevc’ik szama
(6sszesitett adatok), f6
Emelt 6sszegli csaladi potiék 50
Rokkant jaradék 46
Rokkantsagi ellatas 25
Fogyatékossagi tamogatas 48
Arvaellatas 12
Osszesen 181

Klienseink jovedelme elsésorban az emelt 6sszegli csaladi pétiék, rokkantsagi jaradék, fogyatékossagi tamoga-
tas, rokkantsagi ellatas, illetve arvaellatds. Munkabérbél szarmazd jovedelemmel bekertléskor még tobbségik
nem rendelkezik, de munkaerd piaci esélyik a rehabilitaciés idejik lejartaval nagymértékben megnd, mivel az itt
elsajatitott és személyre szabott egyéni fejlesztések eredményeként, mint fizikalisan, mint pszichésen felkésziil-
tebbé valnak a munkavallalasra.

A MEREK klienseinek bontasa ellatési tipusok alapjan

Ellatasi tipusok
Rehabilitacioban vesz Atmeneti otthonban Tartos bentlakasban Osszesen
részt lakik részesiil
Férfi 38 7 3 48
N6 38 6 11 55
Osszesen 76 13 14 103

A Holnap Haza nappali ellatast nyuijtd intézmény, a budapesti lakhellyel rendelkezd mozgassériilt személyek
szaméara nyuijt rehabilitacios szolgéltatdsokat. Ezt a szolgaltatasi format gyakran olyan klienseink is igénybe ve-
szik, akik korabban bentlak&sos rehabilitacios elhelyezésben részesiiltek a MEREK-be és a rehabiliticids idejik
lejartaval Budapesten talaltak maguknak megfeleld lakhatasi lehetéséget.
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Klienseink diagndzis szerinti eloszlasa (103 f4)

Koponyasérilt Tetraplegia

e \ 4%

Paraplegia
7%

Heine medin
2%

Fejlddésirendellenesség ‘
B%

Vegtaghiany
1%

Klienseink onellatasi képessége szerintimegoszlas (103 f4)

2
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Erasmus+ Strategic Partnerships for vocational education and training :

Advancing Competences in the European Senior Services Sector

Together with another 4

- El’asmUS+ partner organisations (Czech,

German, Italian and
Lithuanian), at the end of August 2014, we received the
good news that our submitted application on Advancing
Competences in the European Senior Services Sector has

been successful.

The coordinator organization is the ACZ Czech partner.
The project aims to develop and test innovative training
practices in the field of senior care services and to foster
transnational recognition and validation of knowledge, skills

and competencies acquired in the field.

In many European countries there are numerous job
profiles developed in the field of social, caring and nursing
professions. In some countries the range of alternatives is
extremely broad. Thus it is, in general, not easy to achieve
recognition or validation of acquired skills in these fields
across national borders. In spite of this fact, mainstream
job profiles are very similar and the activities they involve
are almost identical. In selected job profiles our
partnership will identify such learning outcomes that are
common across the partnership borders and group them

in units.

We will apply the units in preparation of innovative

MEREK funded renovation project

training system for senior service providers’ employees and
for development of learning cutcome based ECVET system,
which will suppert better job transparency and workforce
mobility in the senior care services sector across national

borders within the European Union.

The main characteristics we will adopt and utilize in our

development of the training system are:

1. Unified training system: employing a single learning content

across the partnership boundaries with integrated
competence recognition and validation tools, which will
achieve better job transparency and will support workforce

mobility in the senior care service sector.

2. Modular design: training modules should be concise and
short since this offers higher scheduling flexibility of classes
for trainees with different competence backgrounds and
work experience and lend a sharper focus in targeting
specific competence elements. Modular design will also
permit future extensions of the instruction contents when a

need for training of new competencies arises.

3. Employing web-based training in combining classroom
instruction and e-learning training elements (blended learning
concept), which will allow differentiated learning in a
classroom, including validation of informal or non-formal

competences when utilizing ECVET tools.

During the summer of 2014, the Hungarian National Agency of the European Structural Funds accepted

our application for the energetical rejuvenation for the MEREK's two main building parts, in a total sum
of 2.121.760€. In the frame of this rejuvenation project, all the old windows will be replaced with new M EREK
insulated windows, also the exterior facade will be insulated, and the electrical and heating system will be

renewed. With the new solar cells and collectors we will be able to reduce the cost of the purchased

energy.

According to our plans, the project will start in February 2015 and should be finished during the summer of 2015. During this

period the placement of our clients from the internship rehabilitation department, and the assurance of the different

rehabilitation services will be a real professional issue. Hopefully with the reduction of the overhead costs, we will be able to

rise mere the level of our rehabilitation services.
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