BUREAU VERITAS
Certification

Mozgassérult Emberek Rehabilitacios Kozpontja

2014. évi szakmai terv

Tartalomjegyzék
BEVEZETES c.uuvteeeeeeeeesscscssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssassssses 3
IVIISSZIONK ...ttt ettt e e ettt e e e e e e e e e et a e e e e e e e et e e e e e ee e e e eeaaaeeeeeeans 3
SZOLGALTATASAINK ...ttt ettt e e et ettt e e e e e e e et e e e e eee e s e eeeseesaaeae e aaeeeeeeeeaaaaseeesssensaaseeesees 3
SZAKMAI ESZREVETELEK ...ttt oottt ettt e e e ettt e e e e e e e et e e e e e e e ettt e e e e ee e e e et eeeeeseesaaaeeeeeeas 5
INTEZMENYI IRANYULTSAG, ALTALANOS INTEZMENYI CELOK ...uuouvuiriuenereeencncncsesnnens 9
SZAKMAI FOLYAMATOK TAMOGATASA ...ttt e ettt e e e e e e e e et e eaaaaeeas 9
MINOSEGMEGORZES ...ttt e ettt e et e e ettt e e e e ettt e e e e e e e e e ettt e e e e e e e aaaeeeeeean s 12
KEPZES, TOVABBKEPZES ... ovetiiiiiieeeeeee e e e et e et e e e e et ettt e e e e e e et e e e e e e e asaaaeeeeesesaaaeeeeeseannns 13
KCOMMUNIKACIO ... ettt e ettt e e ettt e e e e et e ettt e e e e e aaeeeesseeaaaeeeaaeeeeeeas 13
PALYAZATI PROGRAMOK, PROJEKTEK .....oviiiiiiiiieeteeee e eeeeie ettt e e e e et e e e e e eeaaaae s et e e e e e s eesnaaseeeesesenaaaeeesneeeeeas 14
MUNKAKORULMENYEK JAVITASA, MUNKAHOZ SZUKSEGES FELTETELEK BIZTOSITASA e 15
PARTNERKAPCSOLATOK, SZAKMAI EGYUTTMUKODES ... e e e e e e e e e et e eaeaaaeaeaaenas 16
EGYEB SZOLGALTATASAINK FEJLESZTESE .....iiuieiieeee oottt et e e e e e et et e e e e e aa e e e e e e en s 17
A SZAKMAI CSOPORTOK 2014. EVRE VONATKOZO TERVEL ....c.eooveueeereereresssrsnssssnes 18
MOZGASTERAPIAI CSOPORT ...ttt ettt ettt e e e e e et e e e e e e et e et e e e e e e et s et e e s e esaaaeeeeseeesesesasseeeseans 18
SZOCIALIS CSOPORT ...ttt ettt e e e et e e e e e et a et ettt e e e e e et a s e e e e e e ea st e eeseeeeeeeeaaaaeeeeseesaaaaeeee s 20
PEDAGOGIAI ES FOGLALKOZASI REHABILITACIOS CSOPORT . e eeeeeeeeeee e e eeeaeas 28
P SZICHOLOGIAI CSOPORT ...t ettt e e ettt e e e e e e e e e e e e et e s e ettt e e e s e eeaaaseeeeseanns 31
SZEMELYI SEGITO ES EGESZSEGUGYI CSOPORT ....cvitiiiiii ettt ettt ettt e et e e e e e eaa et e e e e e eaaaeeeas 35

MEREK 2014. évi szakmai terv 1



A HOLNAP HAZA NAPPALI REHABILITACIOS KOZPONT ...ttt ee et e e e e e e aeeeeeeeaaaees
ZARSZO ..o e et e e 41
| L LETE) 01 5] ) GO HIBA! A KONYVJELZO NEM LETEZIK.
TEVEKENYSEGEK OSSZEFOGLALO TABLAZATA ..coovvviiiiiieieeeeeeeeeeeeee HiIBA! A KONYVJELZO NEM LETEZIK.

MEREK 2014. évi szakmai terv



Bevezetés

Misszionk

litacios szolgaltatasok révén, valamint a korszer( szolgaltatasnyuijtas, a folyamatos modszertani és minéségfej-
lesztés. A tevékenységeinkbl szarmazo eredmények rendszeres bemutatésaval célunk a MEREK-ben végzett
rehabiliticiés munka és a felnétt rehabilitacio fontossagénak elismertetése - a fogyatékos emberek tarsadalmi

e

palyazati tevékenységunk.

Szolgaltatasaink

Bentlakasos rehabilitacios szolgaltatas

A Mozgassériilt Emberek Rehabilitaciés Kdzpontja (MEREK) a Szociélis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag
fenntartasaban, a Szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrdl sz6l6 1993. évi lll. torvény szerint mikodd
rehabilitacids intézmény, mely bentlakassal egybekétdtt komplex rehabilitacids szolgaltatasokat nydit kliensei
szamara.

e

v6, aktiv egylttmikddésre épitd, magas szinvonall komplex rehabilitacids szolgaltatasok nydjtasa altal. Fel-
adataink kozé tartozik klienseink 6nallésadganak novelése, 6nallé életvitelre vald igényik felkeltése, az ehhez
szlkséges képességek kialakitasa, fejlesztése, megerdsitése annak érdekében, hogy valamennyien a tar-
sadalom egyenjogu, 6nallé és dnrendelkezd életet é16 tagjaiva valjanak. A bentlakassal egybekotott rehabili-
taciés szolgaltatasok klienseink fizikai allapotanak javitasara, dnallésaganak fejlesztésére, oktatdsanak,
szakképzésének, munkaba alldsanak elésegitésére iranyulnak.

A MEREK szolgaltatasait azon 14. életéviiket mar betdltott, az dregségi nyugdijkorhatart még el nem ért
mozgéassertlt emberek vehetik igénybe, akiknek tarsadalmi re/integrécidjuk érdekében rehabilitacios szolgél-
tatasokra van szlikségik és valamilyen atképzésben, vagy rehabilitacios célu foglalkoztatdsban kivannak
részt venni, de arra jelenleg lakdhely(k, illetve a helyi szolgéltatasi rendszer adottsagai miatt nincs madjuk.

A rehabiliticids folyamat egyénre szabott. El6készitésekor mind a mlikodé funkciokat, meglévd készségeket
és képességeket, mind az akadalyozottsaghol eredé és kdrnyezeti nehézségeket figyelembe vessziik. Mun-
katarsaink célokat és feladatokat rogzit6, a klienssel kozosen kialakitott egyéni fejlesztési terv, egyéni reha-
bilitaciés program alapjan végzik tevékenységuiket.

Az egyes szolgéltatasok dsszefliggd rendszert alkotnak, kiegészitik, tAmogatjak egymast. A szolgaltatasok
rendszerének alapjat a rehabiliticiés team dsszehangolt, tervezett munkaja adja. A rehabilitacios folyamat
iranyat, és az egyes szakterlletek klienssel folytatott tevékenységeit az egyéni rehabilitacidés program tartal-
ma hatérozza meg, melyet a kliensbdl és a kilonbdzé szakemberekbdl &ll6, interdiszciplinaris rehabiliticids
team kdzdsen allit 6ssze. Minden szolgaltatast nyujté szakember a maga szakterliletének szakmai szabalyai
szerint végzi tevékenységét azzal, hogy feladatainak, tevékenységének iranyat a team tobbi tagjahoz hason-
I6an a klienssel kdzOsen meghatarozott terv tartaima hatarozza meg. A rehabilitaciés programok el6rehala-
dasat a szakemberek minimum félévente ellenérzik, biztositva ezzel a kitlizott célok megvaldsulasat.
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A rehabilitacids id6szak, egyuttal a bentlakasos elhelyezés idétartama maximum 3 év, mely indokolt esetben
egy alkalommal, legfeljebb két évvel meghosszabbithato. A rehabilitacids idészak tényleges id6tartama ezen
belill szintén egyénre szabott, a kliens rehabilitaciéjahoz, sziikségleteihez igazodik.

Komplex rehabilitacios tevékenységlink az alabbi szakmai szolgaltatdsokbdl tevédik 6ssze, melyeket klien-
seink szilkségleteiknek és igényeiknek megfeleléen vesznek igénye: kognitiv részképességek fejlesztése,
logopédia, kommuniké&ciofejlesztés, mozgasterapia, foglalkozasi rehabilitacio, pszicholdgiai tdmogatas, szo-
cidlis segitségnyuijtas, szabadidd szervezés. Ezen felil személyi segités biztositunk klienseink szamara,
mely tekintve klienskérlnket intézménylnkben alapszolgaltatdsnak szamit.

Tartos elhelyezés (apolast-gondozast nyijté részleg)

A MEREK-ben jelenleg 15 f6 mozgassériilt ember szamara nyuijtunk tartds elhelyezést. Létszamuk a Fenn-
tarté rendelkezése alapjan nem bévithetd. Tartds elhelyezett klienseink 1-2 agyas szobakban élnek, s intéz-
ménylnk bentlakasos, apolast-gondozast nyujto, valamint rehabilitacios szolgaltatasait életvitelszeriien ve-
szik igénybe.

Nappali rehabilitacios szolgéaltatas

2007 6ta a MEREK tertiletén miikddik a Holnap Haza Nappali Rehabilitaciés Kézpont, mely korszer(i rehabi-
litacios szolgaltatasokat nyujt mozgassériilt kliensei szamara nappali rendszerben. A Kézpont jelenlegi fenn-
tartoja az ADDETUR Alapitvany. A Holnap Haza lényegében intézménylink nappali rehabilitdcids részlege,
mely szakmai miikddését tekintve szorosan dsszefonddik a MEREK:-kel, illetve annak szakmai tevékenysé-
gével.

E kérben nyuijtott szolgaltatasainkkal célunk, hogy a kliensek aktiv részesei legyenek rehabilitaciéjuknak, s
egyéni készségeikhez mérten képessé véljanak a tarsadalmi életben valo tevékeny részvételre, a munkaval-
lalasra, 6nallo és dnrendelkez6 életvitel kialakitasara és fenntartdsara. A kilénbdzé szolgaltatdsok a minél
nagyobb foku életvitelbeli 6nallésag elérését szolgaljak.

Nappali szolgéltatésaink rugalmasak, lényegében a kliens igényeihez igazodnak. Nappali rehabilitacids teve-
kenységunket jellemzi, hogy klienseink a szolgaltatdsokat a szakemberrel valé megéllapodas alapjan meg-
hatérozott ideig, meghatarozott cél elérése érdekében veszik igénybe. Igyekszink gyors és hatékony tdmo-
gatast nyljtani a szolgaltatast igénybe vevlknek gy, hogy a klienst a rehabilitacidéban valé részvétel ne
akadélyozza mindennapi egyéb elfoglaltsagaiban, s minél kevésbé kotddjon a szolgaltatasok miatt intézmé-
nylinkh6z. Célunk a kliens meglévé csaladi és kiilsé tmaszainak erdsitése, a képességek és készségek
szerinti 6nallé életvitelhez szilkséges feltételek megteremtése, s mindezzel természetesen a tarsadalmi in-
tegracio segitése. Minden olyan esetben, amikor a jelentkez6 csaladi és lakhatasi hattere ezt lehet6évé teszi,
s a rehabilitdcid hatékonysaga ezt kivanja, jelentkezbinknek a nappali szolgéltatdsok igénybevételét javasol-
juk.

Nappali szolgaltatdsainkat Kézép-Magyarorszagon, sajat lakokornyezetiikben él6, 14. életéviiket mar betdl-
tott mozgassérult emberek vehetik igénybe.

Jelenlegi mikodési engedélyiink 80 6 mozgassériilt ember szaméra teszi lehetévé a szolgéltatasnyujtast.
Klienseink szolgaltatdsainkat ebben a részlegben Iényegében ambuléns formaban veszik igénybe, sokan
kézUluk képzés, vagy munka mellett latogatjék intézménylinket az altaluk igényelt szolgaltatasok biztositasa
idejére. Nappali szolgaltatdsaink kdz(il legnagyobb igény a mozgasterapia és a foglalkozasi rehabilitacié te-
rén jelentkezik.

MEREK 2014. évi szakmai terv 4



Atmeneti otthoni szolgéltatas

Atmeneti otthonaink az ADDETUR Alapitvany fenntartasaban és a MEREK szakmai szolgéltatas nydijtasa-
ban mikdédnek. Mindkét intézmény rehabilitaciés célokat is magaban foglald atmeneti otthonként, hatarozott
idejli elhelyezést nyuijt 8-8 mozgassérilt kliens szdmara. A szakmai munka célja mindkét otthonban, hogy a
klienseket képessé tegyik az intézményi kornyezet telies elhagyasara. Feladatunk biztonsagos és nyitott la-
kokornyezet biztositasa, az egyéni életvezetési stratégiak kialakitasanak tdmogatasa, az dnellatési és haz-
tartasi készségek fejlesztése, a munkaba allas és a munkaviszony fenntartasanak elésegitése, s igy 0sszes-
ségében az 6nallé életvitel elékészitéséhez szlikséges tamogatas biztositasa.

Otthonainkba déntéen azok a mozgésseérult emberek kerillnek, akiknek tervei kdzott mar szerepel, s képes-
ségeiket, lehetdségeiket figyelembe véve redlis esély is van arra, hogy a jévében sajat otthonban, vagy al-
bérletben, esetleg tAmogatott lakhatas keretében, a szlikséges személyi segités megszervezése mellett 6n-
allo életvitelt folytassanak. Klienseink részben a MEREK-ben korabban rehabilitdcios szolgaltatasokat igény-
bevevd, de mar nagyobb foku dnallésagra képes mozgassériilt emberek, masrészt olyan jelentkezdk, akik-
nek ideiglenes tdmogatasra és lakhatasra van szlkségiik késdbbi 6nallé életkoriiményeik elbkészitéséhez.

Szakmai észrevételek

Az alabbi fejezetben azokat a kérdéskoroket ismertetjik, melyek a MEREK szakmai munkaja soran meriiltek fel
az utébbi években. E kérdéseket rendszeresen kommunikaljuk mind kilénb6zé szakmai forumokon, mind a fenn-
tarto iranyaban. Ujbdli hangsulyozasukat azért tartjuk fontosnak, mert e problémak atfogé vizsgalata, s hosszl
tavu kezelése feltétlentl névelné a szocidlis szolgéltatasok, s a rehabilitdcid hatékonysagat mind koltséghaté-
konysagi szempontbdl, mind a szolgaltatasok eredményességét tekintve.

Kérjlk a Tisztelt Fenntartét, hogy lehetdségei szerint e kérdéskorok megoldasat tamogatni, s a jogalkotdk felé
képviselni sziveskedjék. A MEREK szakmai tAmogatasat, s tapasztalatainak megosztasat ajanlja fel annak érde-
kében, hogy ezekre mielébbi megoldéast taléljunk.

Kikertilés el6készitése, lakhatas

Mint azt mar korabbi szakmai terveinkben is jeleztiik, komoly problémat okoz a rehabilitaciés id6 leteltével
klienseink megfeleld lakohelyre valé integralasa.

Klienskérlnk nagy része a rehabilitacio utolsé szakaszara képessé valik az 6nallo, dnrendelkezé életvitel ki-
alakitdsara, s mindennapjaihoz csupan személyi segitésre volna szlksége, amely azonban nem biztositott a
helyi tamogaté szolgaltatasok 4ltal. Altalaban elmondhatd, hogy alacsony a szervezettsége az olyan nkor-
méanyzatok vagy més szolgaltatok &ltal biztositott helyi szolgaltatasoknak, melyek a mozgéssérlt emberek
onallé életvitelének feltételeit biztositani hivatottak. Alacsony szinten van az otthoni kdrnyezet befogado
készsége, felkészliltsége is a fogyatékos csaladtag hazakéltdzésére, s ehhez a csaladok kevés killsé segit-
séget, tamogatast kapnak. Mindezek miatt sok esetben 6nallé életre felkészllt, de személyi segitést igényld
mozgasseérllt emberek intézményi lakhatasi megoldas keresésére kényszerliinek, mert mas moédon nem
oldhaté meg, hogy mindennapi tevékenységeikben folyamatos személyi segitséget kapjanak.

Szamukra talan a most kialakuld tamogatott lakhatési forma biztosithat leginkabb elfogadhat6 életmindséget,
amennyiben a lakhatas akadalymentes, és akadalymentes kézlekedéssel megkdzelithetd. A most megnyild
(mar altaldban, de taldn nem minden esetben telitett Iétszamu) tamogatott lakhatési lehetdségekrdl azonban
egyel6re nem all rendelkezéslinkre megfelelé adatbazis, igy az informacidék nem jutnak el a probléméan dol-
goz6 szocialis munkasainkhoz.

Lényegesnek tartjuk, hogy a kialakitasra keriilé tamogatott lakhatasi megoldasok korébdl ne szoruljanak ki a

pusztan mozgasseériilt, mas akadalyozottsaggal nem kiizd8, 6nallé életvitelre képes mozgassériilt emberek
szamara létrehozott lakasok. Klienseinknek értheté médon komoly nehézséget okoz, ha a személyi segités

MEREK 2014. évi szakmai terv 5



igénybevétele okan olyan lakhatasi format kénytelenek valasztani maguknak, ahol értelmi fogyatékossaggal,
értelmi akadalyozottsaggal él6 emberekkel élnek majd egytt. Ez a lakdotthoni és egyéb bentlakasos szol-
galtatasok esetében gyakori, s az értelmi fogyatékossagot igazolé dokumentum sokszor feltétele is a beker(-
lésnek. Eltéré tamogatasi szilkségletii és eltérd életvitelt folytaté emberekrél van ugyanis sz6.

Problémét jelent még, hogy klienseink nagy részének - és éltaladban a nagyobb gondozasi igényd, vagy hal-
mozottan sérllt embereknek — igen alacsony a jovedelme (atlag 20.300 - 57.000 Ft, ami csaladi potlékbol
vagy fogyatékossagi tAmogatasbdl all, illetve egy résziiknél kiegésziil rokkantsagi jaradékkal), igy az intéz-
mények az alacsony jovedelem és a magas gondozasi szlikséglet miatt elutasitoak vellk, sajnos még a
nagy allami id6s otthonok is. A mozgassérilt emberek szamara is megfelelé szolgaltatasokat nyujtd intéz-
ményekbe ezen felil rendszerint tobb éves a varakozasi id6, mely az aktudlis lakhatési nehézségekre igy
nem nyujt megoldast.

Sok helyen probéaltuk mar ezt a problémakért hangoztatni, mert a fenti sz(ikds lehetdségek mellett nagyon
nehéz megfeleléen tdmogatni klienseink szamara az integralt és aktiv, dnallobb életvitel kialakitasat, vala-
mint a jogszabaly altal elirt id6szak alatt biztositani a rehabilitcio sikeres megvaldsulaséat. Praktikus prob-
Iémat jelent szamunkra, hogy a sz(ikds és nem megfeleld lakhatasi lehetdségek ellenére is kihelyezziik kli-
enseinket a rehabilitacid végeztével. Fontos, hogy intézményiink ne duguljon be, biztositsuk klienseink jog-
szabdly altal is el6irt forgasat, ezért kbvetkezetességre toreksziink a rehabilitacios idékeretek tartdsaban.

Amennyiben a rehabiliticio idejét nem szoritanank keretek kdzé, klienseink tovabblépésre iranyuld motivaci-
6s szintje csokkenne és Uj jelentkez6k sem kaphatnanak rehabilitacios lehetéséget intézményiinkben. igy e
nehézségek, akadalyoz6 tényezok ellenére klienseink szamara tdmogatast nydjtunk abban, hogy az intéz-
ményi elhelyezési id6 leteltével a rendelkezésre all6 lakhatési megoldasok kozil, a szdmukra leginkabb
megfelelét megtalaljak. Természetesen gyakran eléfordul, hogy a létezd lehetéségek és klienseink szlikség-
letei, illetve igényei nem feltétlentl azonosak, s a kliens szdméra nem teljesen kielégitd, Ugynevezett ,fél-
megoldas” szliletik a lakéhely megvalasztasaban.

Hazi segitségnyujtas mikddtetési idejének kotelezo kiterjesztése

Tébb éves szakmai tapasztalatunk azt mutatja, hogy elengedhetetlenil sziikség van a mozgassértlt embe-
rek szaméra olyan megfizethetd aron nyuijtott helyi szolgaltatasok kiépitésére, megszervezésére, melyet akar
rehabilitacids céllal, akar rehabilitacidjukat kdvetden, életminéséglik megdrzése céljabdl, tartésan és rend-
szeresen igénybe vehetnek. A mozgassériilt emberek jelentds része nem szorul tartésan intézményi elhe-
lyezésre, készségei és képességei lehetévé teszik azt, hogy a sziikségleteinek megfeleld szolgaltatasok
rendszeres igénybevétele mellett csaladjaban, otthonaban 6nallo, 6nrendelkezé életet élien. Ehhez azonban
feltétlendl szlikséges, hogy lehetésége legyen mind a személyi segités, mind pedig az allapotanak megérzé-
sét célzd szolgaltatasok rendszeres igénybevételére.

Ebben a kdrben a legsiirgetébbnek tartjuk a hazi segitségnyujtas miikodési idejének kotelezd kiterjesztését
napi 24 orara, valamint a hétvégékre. Szdmos mozgassérilt ember tudna 6nallé életvitelt folytatni akkor, ha
ezek a szolgéltatasok nem csak hétkdznapokon, napi 8 6raban lennének igénybe vehetéek. A mozgaskorla-
tozottsag, természeténél fogva nem szlkithetd ilyen id6keretek kdzé, igy a személyi segitésre, egyéb fizikai
tamogatasra szorulé mozgassértilt emberek szlikségletei fennalinak mind az esti éréakban, mind a hétvége-
ken. E szolgaltatasok id6beli kiterjesztésével csokkenne a személyi segitési sziikségleteik miatt intézményi
elhelyezésbe kertild kliensek szdma.

Udvozlends, hogy az utébbi 2-3 évben néhany szolgaltatd, a 16tezé sziikségletekre reagalva, felvallalta a ha-
zi segitségnyujtas folyamatosan elérhet6vé tételét, azonban egyelére 6k vannak kisebbségben. Bér a szol-
galtatas ily modon torténd kiterjesztése koltségesebb, mintha azt csupan hétkéznapokon, norméal munkaids-
ben tennék elérhetdvé, Iényeges, hogy az intézményi elhelyezéssel egytt jard kéltségek mindig meghalad-
jak, a lakéhelyen, bentlakas nélkiil nyujtott szolgaltatasok kéltségeit.
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Nappali rehabilitaciés szolgaltatas jogszabalyi hatterének kialakitasa

Tébb éves szakmai tapasztalatunk az, hogy a bentlakasos rehabilitacios szolgéltatasok igénybevétele sok
esetben nem volna indokolt, vagy annak ideje jocskan roviditheté volna, ha a kliens a lakéhelyén tudna
igénybe venni az allapotahoz, szlikségleteihez és igényeihez igazodd szolgéltatasokat. Kéztudott, hogy a re-
habilitacié hatékonysagat nagymértékben néveli, ha a kliensnek nem kell elszakadni a szolgéltatasok igény-
bevétele okan otthoni, csaladi kornyezetétél, hanem az 6nall6 életvitelhez szilkséges készségek, képessé-
gek elsajatitasahoz, s életkorliiményeinek megvaltozott helyzetéhez igazitdsahoz eredeti kdrnyezetében, la-
kohelyén kap megfelelé segitséget, timogatast. A lakokornyezetben torténd rehabilitdcid mellett sz6l6 érvek
tovabba: annak a bentlakasos rehabilitaciéval szembeni kéltséghatékonysaga, a hospitalizacié karos hatasa-
inak elkerilhetésége és a szocialis kapcsolatrendszer megérzésének lehetbsége.

Megfelelé segitség mellett a csalddi, otthoni kdrnyezet is kdnnyebben elfogadja csaladtagjuk Uj élethelyzetét,
mig a bentlakasos elhelyezés ugyan ideiglenesen, de szinte egészében tehermentesiti a csaladot, nem se-
gitve azonban ezzel a megvaltozott élethelyzethez valé alkalmazkodasukat. A baleset vagy betegség kovet-
keztében felndttkorban kialakult mozgéssérilések esetén rendkivil fontos szempont a csalddoknak helyi
szinten valé intenziv segitségnyuijtas, s a mozgassérilt ember otthoni kdrnyezetbe vald mielébbi visszaillesz-
tése, ugyanis minél tovabb van tavol a csaladtol az érintett csaladtag, annal ink&bb szlkul annak az esélye,
hogy a csalad, s akar 6 is felvallalja a megvaltozott életkoriiimények kozti egyittélés lehetéségét.

Jelenleg a szocidlis szolgaltatasok kdrében nem létezik nappali rehabilitacios szolgéltatas. A jelenlegi nappa-
li szolgéltatasok kérébe ez az ambuléns ellatdshoz hasonloan, nem teljes napi elfoglaltsagot, hanem csak
egy-egy rehabilitacids és terapias szolgaltatast biztositd szolgaltatasi forma nem fér bele. Ennek ellenére a
MEREK 2007 6ta miikodtet az ADDETUR Alapitvany segitségével egy ilyen nappali rehabilitaciés részleget,
ahol évrél-évre emelkedik a szolgaltatast igényl6 kliensek szama, jelenleg éves szinten 80-100 kdzott mo-
zog. Ez a magas Iétszadm is azt jelzi, hogy szlikség van e szolgltatastipus kialakitdsara, szociélis alapszol-
galtatasok kérébe vald beemelésére, s alkalmazasara orszagszerte nemcsak mozgassérilt, mas fogyaté-
kossaggal €16 emberek szamara is.

Atmeneti otthonokra valé egyre nagyobb igény

Jelenleg az ADDETUR Alapitvany fenntartdsédban, a MEREK szakmai szolgéltatdsnyujtasaban mikodé at-
meneti otthonaink szolgéltatésai egyre népszeriibbek. Klienseink részérdl egyre nagyobb igény mutatkozik
azok idészakos igénybevételére, onallo életvitelre vald felkészilésuk elékészitése céljabdl. Tapasztalatunk
szerint azok a mozgasseértlt emberek, akik valdsan motivaltak az 6nallo életvitelre, e szolgaltatasunk segit-
ségével, mely lényegében félutas hazként funkciondl, sikeresen Iépnek at az intézményi kérnyezetbdl az in-
tézményi tamogatas nélkiil zajlo dnallé életvitelbe. Az utdbbi években tbb izben elbfordult, hogy a MEREK-
be jelentkezd mozgassérllt embert képességei és motivaciéi alapjan eleve atmeneti otthonunkba vettiink fel,
hogy elkertiljlik az intézményi elhelyezéssel egydtt jaré hatraltaté hatadsokat. Ezzel parhuzamosan MEREK-
beli klienskérlinkbdl is egyre nagyobb szamban jelentkeznek kliensek erre a szolgaltatasra, igy varhato, hogy
hamarosan nem tudunk majd minden jelentkezének féréhelyet biztositani.

E szolgaltatasi forma nagyon hatékony rehabilitdciés eszkdznek bizonyult, de kevés az a létszam, melyet
egy idében fogadni tudunk (2x8 f8), s fokozatosan kérvonalazadik, mint szolgaltatasi szilkséglet, hogy to-
vabbi hasonld funkciét betéltd féréhelyekre volna szilkség.

A min8ségi rehabilitacids szolgaltatasok magas szakemberigénye és kéltségessége

A MEREK fokozatos kéltségvetési megszoritdsok mellett végzi évek 6ta tevékenységét. Szakmai munkatar-
saink 1étszama az utdbbi években fokozatosan csokkent, igy 2013 masodik félévére tobb szakmai csopor-
tunkban a szakemberlétszam jéval a szilkséges ala kerilt. Alapjaban véve elmondhato, hogy munkatarsaink
tartésan a szakmailag ajanlottnél magasabb klienslétszammal, fokozott terhelés mellett végzik feladataikat
gy, hogy 2011. masodik félévétdl nem all médunkban szamukra csoportos szakmai szuperviziot sem bizto-
sitani.
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Természetesen mindez hatéssal van az altalunk nyuijtott szolgaltatasok sokszinliségére, mindségére és gya-

e

A korabbi években (2012 elétt) igyekeztink munkank szakmai mingségét fokozatosan emelni, s tevékenysé-
geinket is bdviteni a minél eredményesebb szolgéltatdsnyujtas érdekében, az intézmény jelenlegi gazdasagi
helyzetét figyelembe véve azonban ez reélisan az idei évben sem lesz véllalhatd.

Hangsulyozni szeretnénk ehelyiitt, hogy a MEREK, mint ahogyan az célkitlizései koz6tt is szerepel, tényle-
ges rehabilitaciés tevékenységet végez. Az alapszolgaltatasokon tul (étkezés, szallas, személyi segités biz-
tositasa) szamos rehabilitacios és terapids szolgaltatassal all kliensei rendelkezésére. Klienseink forgasa in-
tenziv, s a rehabilitacios idét fokozatosan szoritjuk vissza, nemcsak a jogszabalyi el@irasok, hanem a rehabi-
litacié hatékonyséaga érdekében is. igy éves szinten 15-25 f6 keriil ki szolgaltatasainkbdl, s ugyanennyi érke-
zik hozzank. Egyes klienseinknél szakmai szempontok miatt a rehabilitacids idészakot még az eldirt harom
évesnél is rdvidebben hatarozzuk meg. Mindezeknek a szakmai térekvéseknek azonban csak akkor van ér-
telmiik és létjogosultsaguk, ha a kliens szamara az itt t6ltott idészakot ténylegesen meg tudjuk tdlteni rehabi-
litdcids szolgaltatsokkal. Ennek azonban szakemberigénye és kéltségei vannak, melyek logikusan megha-
ladjak az apolast-gondozast végzé intézmények létszam és koltségszilkségleteit.

A hatékony rehabilitacids szolgaltatasnyUjtas azonban garancigja lehet annak, hogy a szolgaltatast igénybe-
vevd késbébb a munkaerd-piacra visszakeriljon, s a tarsadalom integréns és hasznos tagjava valjék, s ezzel
mintegy megtéritse a rehabilitaciojaba befektetett kdltségeket. Sajnos ezt a szempontot a kdltségvetési meg-
szoritasok kapcsén ritkan veszik figyelembe.
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Intézményi iranyultsag, altalanos intézményi célok

Szakmai folyamatok tamogatasa

1.

Szakmai programok

2014-re a munkank soran felmeriilé szakmai kérdések megbeszélésre, egylttgondolkodasra szakmai napo-
kat tervezlink. Mivel az intézmény dsszességében, a nappali, atmeneti és tartos elhelyezést biztositd szol-
géltatdsainkat szdmba véve atlagosan kozel 200 klienssel dolgozik, heti szinten nagyon sok tgyet intézlnk,
tobb problémat kezellink. llyen kérlimények kdzott kevés idé marad atfogd szakmai kérdések megbeszélé-
sére, atgondolasara.

Mindezek miatt 2014. elsd félévében havi 1 szakmai vezetdi értekezletet ilyen kérdéskorok megvitatasara
fogunk forditani, s szilkség esetén ezt a gyakorlatot a kdvetkez6 félévre atemeljlik majd.

Jelenleg ezeket az alkalmakat egy a szakmai csoportok egytttmikddésére épité, rendszerbe foglalt
rehabilitdcids program kidolgozaséra forditjuk, mely azon klienseink szamara nyuijt szolgaltatasokat,
akik aktualisan sem iskolai oktatdsban, rendszerszer(i képzésben, sem foglalkoztatdsban nem
vesznek részt. 2014 szeptemberétél a MEREK teriletén miikodé iskola profilvéltast tervez, melynek
kovetkeztében rendszeres oktatasi programjaibdl fokozatosan kiszorulnak azon klienseink, akiknek
felnéttképzési, vagy szakiskolai oktatasra volna szikséguk. Ez a folyamat méar elkezd6dott, s 2014
szeptemberére varhatdoan komolyan megemelkedik majd azon klienseink szama, akik sem iskolai
képzésben, sem foglalkoztatasban nem vesznek részt. A MEREK foglalkoztatasi kapacitésai korla-
tozottak, emellett klienseink egy részénél a foglalkozasi rehabilitaciéban vald részvétel is el6készi-
tést igényel. A MEREK nem oktatasi intézmény, s e feladatkor felvallalasa létszdmainkat, szaktuda-
sunkat figyelembe véve sem all médunkban. Ezzel egytt tovabbra is szeretnénk fogadni szolgalta-
tasainkkal azt a klienskort, melyet ezek a folyamatok érintenek.

2014-re ezért célunk, hogy olyan tréningszer(i elemekbdl &ll6, 6sszefliggd programot tervezzink,
mely a rehabilitdcié szempontjabdl hasznos elfoglaltsagot jelent e klienskér szdméra, s elsésorban
csoportos helyzeteken keresztil tamogatja dnéllé életvitelre, foglalkoztatasra vald felkészUléstiket.
Szeretnénk ezzel az altalunk nyuijtott szolgaltatdsokat 0sszetettebbé, szinesebbé és sokrétiibbé
tenni (gy, hogy a képzésbdl kikerllt, de foglalkoztatadsban még nem részt vevé klienseink rehabili-
16 egyuttmiikddé képzd intézményeket talaljunk, ennek érdekében egyittmiikodéseket alakitsunk ki,
s keresslik annak a lehetdségét, miként tudjuk foglalkoztatasi kapacitasainkat béviteni.

Az utébbi években mind a bentlakasos rehabilitaciés, mind nappali szolgaltatésink kérében egyre
gyakrabban vallaljuk koponyasérilt kliensek rehabilitaciéjat. Az e klienskdr szaméra nyuijtott szolgal-
tatasok megfeleld kialakitasa szdmos kihivas elé éllitia a munkatérsakat. Tekintettel arra, hogy e
témaban tobbéves tapasztalatunk gylilt 6ssze, de ezzel egyitt szamos megvalaszolatlan kérdésiink
van, 2014-re belsé szakmai programot terveziink a koponyasériilés, valamint stroke utani allapot, s
e kliensek rehabilitaciojanak specialitisai témakdrében. A programra kiilsé szakember meghivasat
tervezzilk, aki a koponyasérléssel egyitt jaré viselkedési nehézségek és e klienskor drog preven-
cioja kérdésében tud szdmunkra szakmai timogatast nyuijtani.

Az utébbi években szakmai egylttgondolkodast kévetéen megvaltozott a felvételi konzultaciok le-
rendje. 2013-ra terveztiik, de 2014-re atemeltiik e két belsé folyamattal kapcsolatos szakmai ta-
pasztalatok atbeszélését, 6sszegzését, s az Uj gyakorlatok fellilvizsgalatat. Erre a témara szintén
egy a fentiekhez hasonld szakmai alkalmat szeretnénk biztositani.
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2. Afelvételi folyamat id6szakos kisérése

2014. elsd félévében tervezzilk, hogy a szakmai vezetd dsszesen legalabb 4 teljes felvételi folyamaton részt
vesz, beleértve ebbe a rehabilitaciés konzultaciokon, valamint a vizsgalé team javaslattételt megel6zé meg-
beszélésén vald részvételt is. E latogatasok célja elsésorban, hogy a konzultaciokat végzé munkatarsak
visszajelzést és egyuttal tdmogatast kapjanak a konzultaciékon végzett tevékenységeikhez, kompetenciaik-
hoz. A szakmai vezet6 figyelemmel kiséri majd a konzultaciék menetét, jellegét, a javaslattétel szempontjait,
lehetéségeit, s tapasztalatairdl visszajelzést ad a munkatarsaknak.

3. Onkéntesek bevonasa

A korabbi évekhez hasonldan 2014-ben is szeretnénk tevékenységeinkben 6nkéntes segiték tdmogatasat
igénybe venni. A MEREK az intézménybe érkez6 segitékkel minden esetben szerzédést kot és 6ket, varhatd
tevékenységuktél fliggéen megfelelé felkészitésben részesiti. Az dnkéntesek, amennyiben a lakdszinteken
teljesitenek szolgalatot, két e kérben mar tébb éves gyakorlattal rendelkezé klienslink, mig ha a szakmai
csoportok tevékenységeibe vonddnak be, az adott csoport szakmai vezetdje késziti fel tevékenységeikre.
Amennyiben lehetéség nyilik ra, ismét szerveziink 6nkéntes napokat a MEREK-ben kisebb karbantartasi
munkalatok, a kert rendbetétele, stb. elvégzésére.

4. Szakmai szupervizié

2011. masodik félévéig a MEREK 6t szakmai csoportjdban volt biztositva a munkatarsak szamara
rendszeres csoportos szakmai szupervizié. Ezt kdvetden a kdltségvetési megszoritdsok miatt megszintettiik
a szupervizorokkal kotott szerz6déseinket. E szakszer(i tamogatas hianya egyre ink&bb jelentkezik a
szakmai miikddésben, s az Ujbéli bevezetés szilkségességét a MEREK ISO mindségiranyitasi auditjat végzd
klls6 szakemberek hangsulyosan jelezték szamunkra. Visszajelzéstk alapjan a szakmai miikddésben mar
lathatd nyomai, negativ hatésai jelentkeznek a kiégést megel6z6 szakmai tevékenység, illetve tdmogatés
tartos hidnyanak, mely a MEREK mindségirényitasi eléirdsainak nem felel meg, igy veszélyeztetheti a
szabvanynak valé megfeleléslnket is.

A kollegak egy része, aki megteheti, mar maganuton (szabadidejében és sajat kdltségén) vesz igénybe
szupervizids tamogatast, ez azonban nagyon komoly terhet rd rajuk, s a szakmai szabalyai szerint nem is
elfogadhato. Munkatérsaink olyan jellegli munkat végeznek, melyet szupervizié nélkil ilyen hosszu ideig
végezni kiégés nélkiil nem lehet. Terhelésilk csdkkentésére, s a burn out megel8zésére siirgésen szlikség
van rendszeres csoportos szuperviziés tAmogatasukra.

Ezt a problémét a fenntarto felé 2011 6ta rendszeresen jelezzik.

5. Atmeneti otthonok felvételi eljarasrendjének és adatkezelésének bels6 szabalyozasa

Munkank atlathatébba tétele érdekében 2014-re tervezzlk, hogy belsé eljarasrendet készitlink az atmeneti
otthonainkba torténd felvétel folyamatardl, valamint az otthonok mikddéséhez kapcsolédo adatszolgaltatas-
okrél. Mindez azért szilkséges, mert otthonainkba egyre gyakrabban érkeznek kilsé jelentkezdk, akiknél a
MEREK bentlakasos szolgaltatdsainak igénybevétele nem indokolt, s az 6nallé életvitelre valo felkészitéslk-
nek hatékonyabb eszkdze lehet ez a szolgéltatastipus, emellett a MEREK-bd! is kertilnek at klienseink reha-
bilitacios céllal ezekbe az otthonokba. Az utébbi évben kialakult gyakorlatunk tovabbé az, hogy egyes klien-
seinknél, még a MEREK-beli rehabilitaci6 ideje alatt javasoljuk egy-két hétre az atmeneti otthon kiprébalasat.
Ennek célja, hogy felmérjik a kliens 6nallo életvitelre vald képességeit, szembesitstik a realitdsokkal, hogy
legyen ideje azokra felkészlilni, esetleg feltarjuk azokat a nehézségeket, amelyek egy késébbi kikéltdzés so-
rén akadalyozo tényezok lehetnek. E tobbiranyd bekertlési rendszer atlathatbba és kiszdmithatobba tétele
érdekében tervezziik az eljarasrend kidolgozasat.

6. Pszicholdgiai tamogatas igénylése, vagy arrél valé lemondas

Intézménylnkben tobb éves jo gyakorlat az, hogy a rehabilitacié elsé évét kdvetden a pszicholdgiai tamoga-
tas igénybevétele klienseink részérdl dnkéntes. Az elsé évben ebben a munkaban kotelesek rendszeresen
részt venni, mellyel célunk, hogy megismerjék a szolgaltatastipust és a tapasztalataik alapjan donthessenek
annak igénybevételérél. Ezt kdvetben, ha Ugy gondoljak, irasbeli nyilatkozattal lemondhatnak a pszicholdgiai
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tamogatasrol. lly médon igyeksziink tmogatni a sajat, belsé motivaciot, mint nagyon fontos értéket a pszi-
cholégiai, dnismereti munkaban. Az utdbbi években a MEREK-be egyre nagyobb szdmban érkeztek moz-
gassériiléstk mellett kiildnbdzd, kisebb-nagyobb pszichés problémakkal kiizdd kliensek. 2014-re tervezziik
ennek a dilemmanak a korbejarasat, s megoldas keresését arra, hogy a pszicholdgiai timogatast elutasitd, e
korbe tartozé klienseink esetén milyen eszkdzeink vannak az egyuttmiikodésre, valamint a tdbbi szakember
tehermentesitésére.

7. A MEREK foglalkoztatasi tevékenysége

Ebben a kérben 2014-re célunk, hogy az egyéni sziikségletekhez és lehetéségekhez igazodva Ujraépitsiik a
MEREK foglalkoztatasi tevékenységeihez kapcsolddd terdpias foglalkoztatdst, valamint tartds
munkakiprébalast annak érdekében, hogy tobb eszkdzink legyen klienseink munkavéllalasra val6
felkészitésére annak ellenére, hogy szocialis foglalkoztatasi keretszdmaink korlatozottak. Ebben a kdrben
nehézséget okoz, ahogy az utdbbi évben nagyon lecsdkkent foglalkoztatasi referenseink szama. igy
keresslk annak lehetdségét is, miként tudnank foglalkoztatasi, és foglalkozasi rehabilitaciés kapacitasainkat
béviteni.

8. Drogprevencids program

Ebben az évben tervezziik klienseink minél szélesebb korii tajékoztatasat drogfogyasztassal kapcsolatos
kérdésekben. Ennek oka, hogy a BTK utdbbi évben megjelent mddositasai szigorubban blntetik ezeknek az
élvezeti szereknek a hasznalatat. A MEREK klienskdrének egy jelentds része droghasznélat szempontjabol
veszélyeztetett korosztalyba tartozik, s koziliik azok, akik nem vesznek részt valamilyen iskolarendszer( ok-
tatasban prevencios tdmogatashoz sem jutnak hozza. Ezért szilletett az a dontés, hogy ebben az évben na-
gyobb hangsulyt fektetlink e kérdéskor taglaldsara, s a kliensekkel valé intenzivebb kdz6s munkara. Termé-
szetesen ebben a kdrben nem dnmagaban a szankciokkal valé riogatas a célunk, hanem hogy a kérdést
nem tabuként kezelve tudjunk beszélgetni vellik a kabitdszer-hasznalat veszélyeirdl, ezzel a kapcsolatos is-
mereteikrél, tapasztalataikral.

9. Egészséqligyi prevencié

2014. elsd félévében a MEREK tobb lakdszobajaban tervezlink légsz(ird és légtisztito terapias berendezése-
ket felszerelni. Ez a fejlesztés elsésorban a sulyosabban sérllt magasabb egészségigyi kockazattal é16 kli-
enseink szobait érinti, mint példaul a nyaki gerincveldsériiltek, vagy tartos felfekvéssel, dekubitusszal kiizdd
kliensek. Ezek a berendezések nem csak légkondicionald, portalanité hatasiak, de a levegében talalhaté
baktériumok és egyéb fert6zd szervezetek szlirésére is alkalmasak.

2014. februarjatél a személyi seqitd és egészségiigyi csoport egy munkatérsa tervezett beosztas alapjan lat-
ja el a MEREK Kklienseinek kotozését, s az ahhoz kapcsolodd fényterdpias kezeléseket. A fényterédpia beve-
zetése mar ennek az évnek az eredménye, s azért nagy jelentéségl, mert egyre tobb kliensiink van, akinek
2 cm-nél nagyobb atméréji a dekubitusza, vagy mas jellegli sebe van, s a szakszeri kdtozés, sebellatas és
gyogyitas egyre tobb id6t vesz igénybe, s nagyobb szakmai felkészliltséget is kivan.

10. Szemléletformalas a segédeszkdzik és tamogatd technologiak hasznalata terén

2014-ben intézményi szinten szeretnénk nagyobb figyelmet forditani a tdmogat6 technologiak klienseink
mindennapi életvitelébe vald beépitésére. Célunk ezzel munkatarsaink szemléletformélasa annak érdeké-
ben, hogy a kliensek, s az ket segité személyek tevékenységeit tamogatd eszkdzok széles tarhazat minél
inkabb kihasznaljak kollegaink a rehabilitacié keretében, legyen ,szemik’, s megfelelé ismeretiik arra, hogy
egy adott probléma kezelésére, hol, hogyan nyujthatunk megoldast akar tAmogato technoldgidk segitségé-
vel.

11. Szakmai csoportok félévente latogatésa

2014-ben a szakmai csoportok munkajanak tdmogatésa, s a felmertilt praktikus kérdések atbeszélése érde-
kében a szakmai vezetd minden szakmai csoport megbeszélését lehetbség szerint két izben meglatogatja,
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hogy a munkatéarsak kozvetlenll tehessék fel kérdéseiket, adhassanak visszajelzést a szakmai munkarol, a
MEREK miikddésérdl.

12. Kikertilés el6készitése

Mivel azt mind a 2013. évi szakmai tervben, mind a szakmai beszamoléban részletesen taglaltuk, ehelyutt
csak roviden tériink ki az intézménybdl valo kikerllést tdmogatd tevékenységeinkre, melyeket 2014-ben is
végezni fogunk. E korbe tartoznak az alabbiak:

= Akliens és hozzatartozok team-munkaban val6 fokozatos felkészitése méar a kezdetektdl, csaladdal
valo egyuttmiikodés

= Leendb lakdkornyezet felmérése, kapcsolatfelvétel a helyi dnkormanyzattal, helyi szolgaltatokkal,
rehabilitacids szabadsag alkalmazasa

= Qlyan programok szervezése, melyek tmogatjak, hogy a kliensek aktivan részt vegyenek kikerilé-
suk el6készitésében, er6sddjon ebben a korben motivaciojuk, egyuttmiikddési készségiik

= Heti 2 6ra konzultacios id6 biztositasa

= Rendszeres lakéotthon és intézménylatogatasok

13. Személyi segitbk szakmai timogatasa

2014-ben folytatni szeretnénk személyi segité munkatarsainkkal megkezdett szakmai szemléletformélé
munkat. Az el6z6 évben a szocidlis és pszicholdgiai csoport vezetbjének segitségével a személyi segitdk
szakmai tamogatasara szemléletformal6 beszélgetéséket tartottunk, majd a masodik félévben e tdmogatasra
konkrét esetmegbeszéléseken keresztiil ker(lt sor, melyen a klienssel foglalkoz6 szakemberek vettek részt.
2014. els6 negyedévében az esetek feldolgozasat szeretnénk folytatni, s a masodik negyedévtdl inditanank
Ujra a szemléletformald beszélgetések korét, melybe terveink szerint ismét bevonnank a szocidlis,
pszicholdgiai, valamint mozgésterapiai csoportok vezet6jét és esetenként munkatérsait.

14. Szakmai munkatarsak felvétele és betanitasa

2014-re tervezzik a MEREK munkatarsi felvételi folyamatanak aktualizalasat és felelevenitését,
koncentralva kiilondsen a betanitas, valamint az intézmény miikodésével valé altalanos megismertetésre és
korbevezetésre. Az Uj munkatarsak intézményi munkaba vald bevezetése, betanitdsa a csoportvezet6k
feladata, igy e kérdéskort veliik fogjuk részletesen atbeszélni.

Minéségmegobrzés

Célunk természetesen tovabbra is klienseink szamara magas szinvonall rehabilitacios és alapszolgaltatdsok
nyUjtasa, valamint az eredményes rehabilitacidhoz sziikséges feltételek és tdmogatdsok minél teljesebb kori
biztositasa lesz. igy 2014-ben is alapfeladataink megfelelé mindségben vald elvégzését, a kliensek jogszabalyi
eléirasoknak megfeleld teljes ellatasat, s a kapacitdsokhoz igazitott rehabilitacids szolgéltatasnyuijtast terveziink,
s igyeksziink majd megvalésitani.

Klienseink visszajelzéseibdl ugy itéljik meg, hogy az utébbi két évben elégedettségiik a szolgaltatasnyujtassal
szamottevéen nem csokkent. Hangsulyozni szeretnénk azonban, hogy mindez elsésorban munkatarsaink elkote-
lezettségének, s teherbirdsanak tudhaté be, mert szakmai tevékenységiket az idealisnél jéval nagyobb terhelés
mellett, jellemzden a szakmailag megengedettnél Iényegesen magasabb klienslétszamot ellatva végzik.

Természetesen az utobbi két évben ezeket a nehézségeket atszervezésekkel, a tevékenységek racionalizalasa-
val igyekeztlink athidalni, hatasat csokkenteni, am Iényegesnek tartjuk hangsulyozni, hogy e téren mér nincs tébb
mozgasterlink, az intézmény teljesitéképességének hatérara ért, s lathatd, hogy tovabbi szakmai létszamcsdkke-
nés az altalunk nyuijtott rehabiliticios szolgaltatasok megsziinését, szlineteltetését vonhatja maga utén.
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Szakmai tevékenységeink minéségének megdrzését tdmogatia a MEREK mindségiranyitasi rendszere, melyet
2009 6ta mikodtetiink. 2014-ben mindségiranyitési tevékenységeink az alabbiak lesznek:

1. Evente belsé audit és vezetségi atvizsqalas

A meglévé mindségiranyitési rendszer fenntartdsahoz szikséges belsé auditok lehetéséget teremtenek a
MEREK-ben zajlé munkafolyamatok minéségligyi szempontbdl vald ellendrzésére, és helyesbitésére, rend-
szeres monitorozasara. Az altalunk végzett auditok ramutatnak arra, hogy a MEREK csoportjainak miikédé-
sében hol taldlhatéak eltérések, amelyek megnehezitik a Kézpont mikddését. A 2014-re ismét terveziink
belsé auditot, melyre véarhatdan az év masodik felében kertl majd sor. A vezetéségi atvizsgalasok keretében
Osszegezzik az auditok eredményét, valamint a szakmai tervben kit(izott célok megvalésulasat, s meghata-
rozzuk a kovetkezé idészak minéségcéljait.

2. Klienselégedettség-mérés

2014. évben klienselégedettség mérést terveziink. Az idén Uj kérdésként jelenik majd meg a kdzds helyisé-
gek felhasznélasanak felmérése: klienseink egy része kdzépiskolai, vagy felséoktatasi intézményben tanul. A
képzéshez tartozé kotelezettségeik teljesitéséhez felvetették tanuldszobak kialakitasat. Az igényfelmérést a
klienselégedettségi kérdbivvel egyszerre kérdezzlk le. Ezen fellil foglalkozni fogunk azzal a kérdéssel, ho-
gyan tudnank visszajelzést kapni klienseink hozzatartozitdl az intézmény altal nyujtott szolgéltatdsokkal va-
16 elégedettségiikrdl. E téma feldolgozasat mar a tavalyi évre is terveztik.

3. MEREK érvényben lév6 szabalyzatainak, folyamatleirasainak aktualizélasa

Ez a tevékenység a korabbi évekhez hasonloan folyamatosan zajlik. Ebben a kérben hangsulyt helyeziink
arra, hogy tevékenységeink bels6 szabalyozoi megfelelienek az életszerd, tényleges szakmai miikodésnek,
igy a napi munka soran ténylegesen hasznélhatokka véljanak a kollegak szdméra. A kilonbéz6 szakmai pro-
tokollok, folyamatleirasok nemcsak az Ujonnan érkez6 munkatarsak, hanem a mar itt dolgoz6 kollegék sza-
mara is komoly segitséget jelenthetnek a mindennapi munka soran.

Képzés, tovabbképzés

2014-ben is az elektronikus képzési adatbazis hasznalatat folytatjuk. A Mlikadési nyilvantartassal egyezetett sajat
képzési nyilvantartasunk személyi adatlapjai tartalmazzak a kollégadk munkakorét, szerzédés szerinti draszamat,
alkalmazasuk jellegét.

A 2014-es képzési terv elkészitésének elsédleges szempontja, hogy a képzési kdtelezettséget idén, illetve jévére
teljesitendd dolgozok mindenképpen elegendé kreditpontot tudjanak szerezni és a képzések szakmai fejlédési-
ket szolgaljak. Eves szinten és hossz( tavon is azt szeretnénk elérni, hogy munkatarsaink szaktudasat a képzé-
sek, tovabbképzések altal a lehetd legmagasabb szinvonalon tartsuk.

A tavalyi sikeres egyuttmiikodés nyoman idén is lehetdséget kapunk 35-50 kreditpontos szakmai tovabbképzése-
ken val6 ingyenes részvételre, a tanfolyamok intézménylinkben valdé megtartdséra minimum 8 f6 jelentkezése
esetén.

Kommunikacio

1. Tarsadalmi érzékenyités

2014-ben is tervezzilk kilonbdz6 szakmai szervezetektdl, oktatasi intézményekbdl érkezd latogatdk és cso-
portok fogadasat, szamukra az intézmény szakmai tevékenységének bemutatasat. Szintén terveink kdzott
szerepel, hogy folytatjuk tarsadalmi érzékenyité tevékenységeinket, a minket ebben a targyban felkeresd
szervezetek, intézmények és programszervezék szamara.

2. Nyilt nap a MEREK-ben
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2014. elsé negyedévében az Aktiv Mlhely program részeként, a Kézenfogva Alapitvannyal valé egyuttma-
kodésben intézményink nyilt napot szervez. A program célja a MEREK szolgaltatasinak minél szélesebb
korben valdé megismertetése, a latogatok érzékenyitése. A program elsd szakasza az egészséges életmddra
nevelést tdmogatja. A nyilt napon klienskortink és kilsé latogatok szamara egyarant hasznos és érdekes te-
vékenységeket, kulturalis és szakmai programelemeket ajanlunk majd.

Kételez6 kommunikacios tevékenység

A TIOP-3.3.2.-12/1 kiemelt projektben foglalt kdtelez6 kommunikécios tevékenység lehetéséget teremt sza-
munkra, hogy a projekitel 6sszefliggé szakmai rendezvények keretében a MEREK-ben folyd szakmai tevé-
kenységeket is ismertessiik, szélesebb kérben bemutassuk. A projekt kommunikaciés hatasa ebben a kor-
ben inkabb a 2014. év vége felé és 2015-ben lesz hangsulyosabb. Ugyanakkor a korabbi tervekkel meg-
egyezben intézménylink szolgaltatasai és elérhetdsége minden nyilvanos eseményen bemutatasra kertinek.

Klienseink érdekeinek képviselete

2014-ben hangsulyt szeretnénk fektetni arra, hogy megfeleléen képviseljik klienseink érdekeit az 6ket hatra-
nyosan érinté jogszabalyi eléirasok kapcsan, s szlkség esetén tdmogassuk helyzetilk javitasat kilsé szol-
galtatoknal, szervezeteknél.

Palyazati programok, projektek

1.

TIOP-3.3.2-12/1 Szocialis szolgaltatasok fejlesztése tdmogatéd technolbgiai eszkdzok biztositasaval a hazi
gondozas teriiletén

A kiemelt projekt célja orszagos logisztikai halbzat megteremtése, amely lehetévé teszi a korszeri, nemzet-
kézi kovetelményeknek megfelelé tdmogatd technoldgiak, életvitelt seqité eszkdzok kdlcsonzéses rendszer-
ben t6rténé biztositasat az otthoni apolasban, gondozasban részesiilé személyek szdmara. A szolgéltatas
kdzpontok lehetdvé teszik a segédeszkozok tarolasat, kiadasat, szallitasat és visszavételét, tovabba Ujbdli
eljuttatasat a klienseknek.

A projektet 2013. julius 1-vel inditottuk el. 2014 februarjara sikeriilt a program valamennyi helyszinét végle-
gesiteni.

A logisztikai raktarbazisok kialakitdsa adminisztrativ okok miatt lassabban halad a tervezettnél. Mérahalmon,
Gydrben, Miskolcon, Székesfehérvaron az épitési engedélyek beadasanak elékészitése zajlik, Pécsen és
Debrecenben elészerz6déseket készitenek elé a szakemberek, ezutan itt is benyujtjuk az épitési engedélyek
iranti kérelmet. El6re lathatdlag a tervezett forrason feliil tovabbi 60 MFt-tal né a projekt teljes kéltségvetése,
amelyet gyogyéaszati segédeszkozok vasérlasara forditunk, ezzel bdvitve a kélcsondzhetd eszkdzok korét.
Célunk, hogy 2014. mércius 31-ig valamennyi ingatlanhoz kapcsoldddan benyujtsuk a hatésagi engedélyek
iranti kérelmet, amely a kifizetési kérelem benyujtasanak feltétele is egyben.

KEOP-2012-5.6.0 szamu Kdzponti kbltségvetési szervek energiahatékonysagi beruhazasai cimd projekt

Az Epiiletenergetikai korszersités a Mozgassériilt Emberek Rehabilitaciés Kdzpontjaban” cimii, KEOP-
5.6.0/12-2013-0040 azonosité szamu palyazat elékészitése 2013. oktdber dta zajlik. Figyelembe véve a
MEREK éplileteinek allapotat, erodalédasat, intézményiink folyamatosan keresi azokat a lehetdségeket, me-
lyek tmogatnék az épilet energetikai és gépészeti korszerlsitését. llyen lehetdséget jelent szamunkra a ez
a palyazati program. A palyazat benyujtasakor célunk a 2010. januarjaban, egyéves eldkészitd munka utan
mar benyuijtott KEOP 5.3.0/A jelli palyazatban megfogalmazott épliletenergetikai feldjitasok ismételt megpéa-
lyazasa volt.

A NKEK Nemzeti Kdrnyezetvédelmi és Energia K6zpont Nonprofit Korlatolt Felelésségll Tarsasag, mint kdz-
rem(ikddd szervezet felé 2014. aprilis 15-ig kell benyUjtanunk a teljes megvalésitasi dokumentaciét a fejlesz-
tésbe bevont A és B épliletekrél, amely magaban foglalja a jelenlegi és a tervezett allapot terveit, energetikai
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tanusitasat. A projekt keretén bellil nyilaszard cserét, szigetelést, napelemet és napkollektort szeretnénk ki-
épiteni, mig belll megujulna a fiitési rendszer, a ,B” épiilet hiitési rendszerrel egésziiine ki, valamint az
erésarammal miikdd6 rendszerek is Uj vezetékeket kapnanak, amelyekhez a vilagito testek cseréje szintén
hozzatartozik.

Mas, futd palyazati programok

2014 méjuséra zarul majd le a Kézenfogva Alapitvany TAMOP 1. 4.3.-10/1-2f-2011-0001 projekt ,Fogyaté-
kos emberek foglalkoztatasanak fejlesztése az Aktiv Mlihely modszertanaval” cim( programja, melyben a
MEREK is részt vett. A projekt eredménye a MEREK-ben m(ikodd Uj bifé, melynek tzemeltetésében meg-
valtozott munkaképességl munkavallaldk is részt vesznek.

Az Addetur Alapitvannyal valé palyazati egyuttmikddésink 2013. évi egyik eredménye az EMMI altal koor-
dinélt, de az FSZK altal kiirt civil szervezetek miikddését seqité projekt. A palyazatbél elnyert tamogatas egy
része a Gyroset rendszer tovabbfejlesztését célozza meg 2014 els6 negyedévében.

Gyroset program

Intézménylink egyuttmikodési megéllapodast kététt Juhasz Méarton Andras feltalaléval, az altala fejlesztett
Gyroset rendszer / Gyroshere programcsomag tesztelésében valo kdzremiikddés céljabdl.

A Gyroset — a fejmozgas érzékelésével miikddd — a mozgasképtelen emberek kommunikacidjanak és kozle-
kedésének segitségére kifejlesztett taldimany. Juhasz Méarton Andrés az eszk6zzel olyan megoldast keres a
kerekesszékek iranyitasara, amely nem korlatozza a felhasznalok latasat és kommunikacidjat mas emberek-
kel.

Az egyuttmiikodési megallapodas értelmében a budapesti Guruld mihely segédeszkozoket biztosit a kuta-
tashoz, ezen felill klienseink bevonasaval tesztelik a prototipusokat felhasznaloi és szakemberi oldalrél egy-
arant. A kutatashoz kapcsolddé szakmai tevékenységekben jelenleg mozgasterapeutaink vesznek részt.

Kerekesszékes fogé hinta kialakitasa

A MEREK az elmult két évben szakmai tamogatast
nyujtott egy 6nallé kezdeményezéshez. A MEREK-et
egy maganszemély kereste meg, amelyben tamoga-
tasunkat kérte egy kerekesszékes hinta megtervezé-
séhez, és telepitéséhez. A jo szervezdi képességek-
kel felvértezett fiatalembernek sikertlt a II. kerGletoen
(Millen&ris Parkban vagy a Marczibanyi téri Szabad-
id6 kdzpont melletti jatszétéren) helyet talélni a forgd
hinta szaméra, megnyernie egy jatszétéri jatékokat
gyarté véllalkozot és a BME Gép- és Terméktervezés
Tanszékét. Jelenleg a BME részérdl 3 f6 mar a ma-
sodik szemeszteren keresztill csak ennek a termék-
nek a fejlesztésén dolgozik. A tavaszi félév végére a kiviteli tervig szeretnének eljutni. Célunk, hogy tovéabbra
is tamogassuk ezt az gyet, mind szakmailag, mint a Gurulé mihelyen keresztul, a prototipus legyartasaval.

A forgé hinta alkalmas kerekesszékeken kivill babakocsik hintaztatasara” is, valamint ép gyermekek és fel-
néttek egyltt foroghatnak fogyatékos tarsaikkal. Jelenleg a hinta biztonsdgos megallitasan és a megfeleld,
vandal-biztos és biztonsagos kerekesszék rdgzitésen dolgoznak a hallgatok.

Munkakoriilmények javitdsa, munkahoz sziikséges feltételek biztositasa

1.

A belsé informatikai rendszer fejlesztésének folytatasa
2014. évben is tervezziik a belsé hasznélatl bmerek nevii program tovabbfejlesztését.
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A program a szakmai folyamatok adminisztracios tamogatasara egyre tébb oldalrél hasznalhat6, hozzajarul a
MEREK adminisztracios feladatainak racionalizalasédhoz, atiathatébba tételéhez, s a papirfelnasznalas
csokkentéséhez.

2. Személyi seqitbk adminisztracidjanak elektronizalasa

A személyi seqit6k szamara fejlesztett gondozasi lapok modul 2013. évi megujuldsa egy stabilabb rendszert
eredményezett. A 2014. évben az 6nellatasi adatiapok hozzaférésének biztositasat kérte a személyi segitd
csoport vezetdje (a tdbbi munkatérs eddig is hozzafért ehhez az adatlaphoz). A jogosultsagi rendszer egy
korabbi allapotra terjed ki, igy annak Ujraépitése szlikséges. Mindezekkel parhuzamosan meg kell oldani az
onellatasi adatlap megjelenitését is. Ennek tesztelése kb. 2014 nyaraig eltart. Elére lathatélag 2014 szept-
emberére indul el ez a modul a személyi segiték szaméara.

3. Informatika altalaban

2013. augusztusa 6ta kiilsé cég latia el a MEREK informatikai halézatanak zemeltetését. Munkaidében
minden szamitogépet hasznalé munkatérs felhivhatja a Helpdesk-et, akik barmilyen probléma megoldaséa-
ban kdzremiikddnek. A telefonos tavelérés segitségével a kulsd informatikusnak atadjék a szamitdgépet, aki
tavolrol minden miveletet el tud végezni: virusirtastol kezdve a kilonbdzd allomanyok megnyitasaig, vagy az
irodai programok hasznalatanal felmerlé problémakat képesek kezelni.

4. LakoOkérnyezeti és munkafeltételek javitésa

2014-ben terveink szerint felsdsines emeldrendszert helyeziink majd el a ,B” éplilet 1. emeletén taldlhatd
furd6é és mosdd helyiségekben annak érdekében, hogy segitsiik a kliensek mozgatasat, s ezzel kénnyitsiik
személyi segité munkatarsaink terhelését.

Szintén a személyi segiték altal végzett tevékenységek konnyitése érdekében tervezzik egy forgatoallvany
beszerzését, mely segiti, hogy a labra allithato, s ugy atlltethetd kliensek sulya ne a személyi segitét, illetve
annak izileteit, hanem egy a transzfert segité eszkdzt terheljen. A forgatélapbdl ebben az évben kiprobalasi
céllal egyet szerzlink majd be, s a személyi seqit6k visszajelzései alapjan dontjik el, hogy a késébbiekben
szlkséges e még rendelni beldle.

Az utdbbi két évben a MEREK lakdszobaiban hasznalt agyakat fokozatosan elektromos agyakra cseréltik.
2014. elsd negyedévében az igazgaté dontése alapjan ezt a folyamatot le kell zarnunk. igy ebben az idé-
szakban, azokban a lakdszobakban is ki kell cseréini az agyakat, ahol erre eddig nem kerillt sor. Ez elsésor-
ban az els6 emeletet érinti, ahol még nem minden szobaban tértént meg az agycsere.

A korabbi tapasztalatok alapjan sziikséges, hogy a cserék a kliensekkel valé egyuttmiikddésben torténjenek
meg, annak érdekében, hogy egyéni sziikségleteik a lehetd legnagyobb mértékben figyelembe vehetéek le-
gyenek. Ennek érdekében 2014 januarjaban Igazgato ur engedélyezte, hogy megfeleld elékészités alapjan
egyedi atalakitasok is elvégezhetdk legyenek az agyakon annak érdekében, hogy azok a kliens szlkséglete-
inek minél inkabb megfelelienek. Ezeket az atalakitdsokat a Guruldé mihely munkatarsai végzik majd el
szlkség esetén.

Partnerkapcsolatok, szakmai egyuttmiikodés
1. Addetur Alapitvany

A MEREK 2014-ben is folytatni kivanja palyazati tevékenységét, melyben fontos segitséget nyuijthat
szédmara az Addetur Alapitvannyal folytatott egyiittmiikodés. Az altalunk beadott palyazatok tovabbra is
klienskdriink rehabilitacidjat, szabadidés tevékenységeinek segitését, az intézmény tevékenységeinek

e

2. Addetur Baptista Gimnazium és Szakképzé Iskola
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Az Intézmény teriiletén miikodé Addetur Baptista Gimnazium és Szakképz6 Iskolaval 2014-ben is foly-
tatni kivanjuk szakmai egytttmikdodéstinket kozos klienseink kapcsan. A 2014/2015-6s tanévtdl megval-
toznak a kdzépiskola szolgéltatasai, mely varhatoan befolyasolni fogja a MEREK-be jelentkez§ azon kli-
ensek korét is, akik részben rehabilitacios, részben az Addetur iskola képzési programjaiban vald rész-
vétel céljabol keresik fel intézménytinket.

3. Jardanyi Pal Zeneiskola

2014-es terveink kozott szerepel szakmai egylttmiikddés kialakitasa a szomszédsagunkban miikédd
Jardanyi P&l zeneiskolaval. Az egylittmiikddés el6készitése mar megkezdddott, az iskola munkatarsai
egyeztetésen vettek részt Igazgatd urral, valamint a MEREK munkatérsaival. Ezen kivil folyamatban
van az iskola didkjainak, valamint a MEREK klienseinek egyméassal vald megismertetése. Hosszu tavu
célunk egy tarsadalmi érzékenyitést, valamint a zene szeretetét és népszer(isitését tamogatd kdzos
program kialakitasa.

Egyéb szolgaltatasaink fejlesztése
1. AMEREK étkeztetésében bekivetkez0 valtozasok

2014 tavaszatol a MEREK konyhéja élére Uj élelmezésvezetd kerll. Terveink kozott szerepel, hogy
2014-ben racionalizaljuk a konyha szolgéltatasait, egészségesebb ételek irdnyaba toljuk a jelenlegi étel-
kinalatot, valamint rendezziik a kliensek meglehetésen korai vacsoraztatasaval 6sszefliggé probléma-
kort. Ez utdbbi kérdésben szeretnénk elérni, hogy a vacsora idépontja, mely a konyha létszamproblémai
miatt az utdbbi években fokozatosan elérecsuszott, ismét a kliensek szilkségleteinez igazodva atlagos
koraesti id8pontra keriiljén. Ennek feltétele, hogy a konyhara délutanos miiszakba beoszthaté munka-
tarsak is keruljenek.

2. Karbantartasi terv

2014-re tervezzlk, hogy az el6re lathatdé miiszaki problémak elkertilése érdekében az eddigieknél rész-
letesebb és Utemezettebb éves Karbantartasi tervet fogunk késziteni.
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A szakmai csoportok 2014. évre vonatkozo tervei

Mozgasterapiai csoport
A csoport célja és feladata
A csoport célja az Intézménnyel jogviszonyban &llé kliensek mozgasallapotanak, dnellatasi képességének, dnal-

megfeleléen tevékenységlnkbe tartozik az egyéni képességek szakszer(i felmérése, a révid és hosszu tavu
személyre sz6lé rehabilitacios terv készitése, a helyes modszer megvalasztasa, majd heti rendszerességgel a
foglalkozasi rend alkalmazasa.

A mozgéasterapiai csoport feladata ennek keretében az intézményben ideiglenesen vagy tartésan elhelyezést
nyert, illetve a nappali ellatasban résztvevé mozgassériilt emberek mozgasfejlesztése, a mozgasrendszer funkci-
6janak javitasa, a fizikai erd és alloképesség fejlesztése, egyes esetekben az allapot megbrzése, a tartds moz-
gasszegeény életmdd hatasara kialakuld szévédmények, masodlagos problémak megel6zése, vagy ha mér kiala-
kult, kezelése. A csoport feladata emellett a vele kapcsolatban all6 mozgassériilt emberek segédeszkéz ellatasa-
nak megszervezése, az eszkdz hasznélatdnak betanitasa, szilkség esetén az eszkdz egyénre szabott atalakita-
sanak nyomon kovetése. Tevékenységunk fontos része tovabba a mozgasnevelés, a minél nagyobb 6nallésag
kialakitdsanak segitése, az aktiv életre nevelés, a mozgas szeretetének, fontossaganak tanitasa, hogy a mozgéas
az intézménybdl kikerllve is a mozgassérlt emberek mindennapjainak része legyen.

Munkatarsaink

A szakmai csoportban dolgozd mozgasterapeutak végzettségiik szerint gyogytornaszok, konduktorok és
szomatopedagogusok valamint gydgymasszérok. Munkatérsaink létszama jelenleg dsszesen 10 6. Ebbdl egy 6
csoportvezetd, két f6 gyogymasszdri tevékenységet végez. A kliensekkel foglalkozd mozgasterapeutak szama 7
f6, ebbdl egy f6 félallasu munkatérs, tehat 6,5 teljes allas betoltésével latjuk el feladatainkat.

Munkatarsaink heti lebontasu foglalkozasi rendben, jelenleg 6sszesen 159 mozgasterapiai foglalkozast igénybe
vevd klienssel foglalkoznak. Kéziiliik 83 f6 intézménylnkben ideiglenes vagy tartés elhelyezett kliensink, 76 f6
pedig a nappali ellatas keretében kapja meg szolgaltatdsunkat. Kéziillik gydgymasszéri ellatast 54 6 vesz igény-
be.

Egy-egy mozgasterapeuta jelenleg 21-26 kliens mozgas rehabiliticidjaért felelés. Ez az arény tobb esetben is
megkérdbjelezi a hatékony rehabilitacié megvaldsulasat, igy 2014 januarjaban engedélyt kaptunk, hogy az egyik
Gyesen lévé munkatarsunk helyére hatarozott idejli szerz6déssel Uj munkatars kertljon. Az § felvétele jelenleg
folyamatban van. Mozgasterapeutaink |étszamanak ily médon torténd bévilése 2014-ben varhatéan enyhiteni
fogja a 2013-ban a szolgaltatasnyujtas terén megjelené problémakat, s lehetévé teszi, hogy a mozgasterapiai
foglakozasokat a szilkségletekhez igazodva nagyobb gyakorisaggal végezziik, s emellett tér és idd jusson a
foglalkozasokon kiviili egyéb rehabilitacios és szakmai tevékenységekre is.

Szolgaltatasaink
Mozgasterépiai foglalkozasok

= A mozgasterapiai foglalkozasok egyéni, paros, kiscsoportos és csoportos formaban zajlanak. Szakmai
szempontokat figyelembe véve arra torekedtlnk, hogy a rehabilitacios céllal elhelyezett klienseink tobb-
ségének legyen legaldbb heti egy egyéni foglalkozasa, s a masodik mar parban, kiscsoportban vagy
csoportos foglalkozas forméjaban torténik. A tartos elhelyezésben él6 klienseink, illetve a sulyosan sé-
riilt mozgasallapotban 1évé klienseink mozgasallapota nem teszi lehetévé, hogy parban, vagy kiscso-
portban dolgozzunk veliik, ezért résziikre tovabbra is az egyéni foglalkozasi forma maradt meg. Szak-
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mai tevékenységiinket a korabbi években kialakitott médon, a MIR-ben feltlintetett médon dokumentél-
juk.

A mozgésterapiai csoport 2014. évre tervezett egyik legfontosabb tevékenysége a mozgasterapiai ella-
tas iranti egyre névekvd igények kielégitése lesz. Torekedni szeretnénk arra, hogy minél kevesebb
mozgasterapiai foglalkozds maradjon el egyéb tevékenységek miatt, ugyanis a fent jelzett heti egy
egyeéni és egy paros, vagy csoportos foglalkozas igy is meglehetésen kevés feladataink hatékony elvég-
zésére, s klienseink mozgasallapotdnak megérzésére, javitasara.

2014-ben is szeretnénk folytatni adaptalt sportfoglalkozasainkat. Klienseink kérében népszer(i mind a
kerekesszékes kosarlabda, mind pedig a kerekesszékes floorball jaték.

A meglévd csoportos foglalkozasainkat igény szerint béviteni szeretnénk a mésodlagosan kialakuld
problémék megel6zését, illetve ha mar kialakult, akkor a probléma csdkkenését szolgéld foglalkozas
megszervezésével. Igy példaul tervezziik a légzbcsoport beinditasat.

Egyéb mozgasterapiai tevékenységek

Tovabbra is szorosan egytittmikddiink a MEREK teriiletén miik6dé Guruld segéd- és sporteszkézmd-
hellyel klienseink megfelelé segédeszkdz-ellatasa érdekében. A segédeszkdzok egyéni szlikségletek-
hez igazitott ki-, illetve atalakitasat a kliens mozgasterapeutajaval szorosan egyittmikodve a mihely
munkatarsai végzik.

A rendszeres egyéni fejlesztési tervek feliilvizsgalatainak team megbeszélésein tul a személyi segitbi
csoport munkatarsaival tovabbra is folytatni szeretnénk a szorosabb egylittmikddést. Ennek célja, hogy
a kozds megbeszélések segitségével munkatarsaink atadjanak a személyi segitéknek a kliens 6nellata-
saval kapcsolatos minden olyan fontos informaciot, ami a mindennapi tevékenységek végzése soran lé-
nyeges. A szdbeli atadast a klienssel egytt torténé bemutatas kéveti, melyben a mozgasterapeuta be-
mutatja azt a részfeladatot, mellyel segiteni kell a klienst. A személyi segiték ennek alapjan tamogatni
tudjak abban a klienst, hogy a mozgasterapian elsajatitott mozgasos képességeket a mindennapi, 6nel-
latasi tevékenységek soran alkalmazza.

2014 els6 félévében szeretnénk a tartos elhelyezési klienseink mozgésallapotat és ellatasat atgondolni
az id6sebb korral jaré mozgasallapotbeli valtozast szem el6tt tartva annak érdekében, hogy a 2014-ben
tervezhet6 beruhazasi lehetdségeket kihasznéljuk és résziikre az ellatasukat megkonnyitd elektromos
agyakat, illetve felsésines emel6t rendelhessiink.

2014-ben is terveziink raszorul6 klienseinknek évi pulmonoldgiai vizsgélatokat. A vizsgalatokon szakor-
vosi javaslatra fognak részt venni klienseink. A 1égzésvizsgalatok rendkivil fontosak klienseink egész-
ségmeg0rzése szempontjabol. A kiildnbdzd diagndzisok a mozgasfogyatékossag mellett I€égzési elégte-
lenségekkel is egyutt jarhatnak, ami hosszu tavon egyéb egészségiigyi problémakat okoz. A korai felis-
meréssel és a légzésfunkciok tamogatasaval azonban ezek a mésodlagosan kialakuld problémak csok-
kenthetéek, illetve a kialakulasuk késleltethetd. A vizsgalatok szervezésén tul feladatunk lesz a vizsgala-
tok soran elGirt terapiat a személyi segitdi csoporttal egylttmiikddve elvégezni, klienseinket segiteni a
terapia végzésében.

A hatékonyabb mozgésterapiai illetve segédeszkoz ellatds érdekében tovabbra is szoros kapcsolatot
szeretnénk tartani klienseink szakorvosaival. Az ortopéd orvossal folytatott heti rendszerességl konzul-
tacidink mellett a segédeszkdz ellatashan szerepet betdlté megyei rehabilitaciés szakféorvossal (OORI,
Janos korhdz), intézményink klienseit vizsgald neuropszicholdgussal, pulmonoldgussal valamint az
esetlegesen felmeril$ kivizsgalasokat, beavatkozasokat végzd szakorvosokkal.
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A fenti feladatokon kivil csoportunk munkatarsai részt vesznek intézményiink tarsadalomi szerepvallalé
tevékenységeiben, mint az érzékenyité programokon, egylttmiikédésekben mas szocialis és egészség-
ugyi intézményekkel, szakmai megbeszéléseken, konferenciakon, hdzon belili képzésekben.

Projektek

Csoportunk munkatarsai 2014-ben is részt vesznek kilonb6z6 projektek megvaldsulaséban, mas intézményekkel
torténd egylttmikddésben.

Munkatarsunk folyamatos szakmai tamogatast nydjt Gyroset rendszer / Gyroshere programcsomag
tesztelésében és fejlesztésében a MEREK és Juhasz Marton Andras kozti egyittmiikédési megallapo-
dés alapjan.

Szerepet vallalunk a Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kézhaszni Nonprofit Kft 41321-s
szamu pélyazatban. A projekt egyfeldl az aktiv kerekesszékek feliratasanak ismertetését és hasznélata-
nak népszerisitését célozza, melyben munkatérsaink 50 f6 aktiv kerekesszék kiprobaldsat segitik. A
program masik Iényeges eleme 7 Gyroset egység (tablet) készitése és egyéni adaptacidja az azt ké-
s6bbiekben tartés hasznélatba kapd kliensek szamara. Az egységek iranyitasi és infokommunikaciés
funkciodinak kialakitasat, a kliensek toborzasat, az eszkdzok tornatermi korliimények kozti tesztelését és
az eszkozfejlesztést is segiti munkatarsunk.

Egyezetd megbeszéléseken fogunk részt venni az ,Epiiletenergetikai korszer(isités a Mozgéassériilt Em-
berek Rehabilitacios Kézpontjaban” cimli, KEOP-5.6.0/12-2013-0040 azonosito szamu pélyazat keretén
beliil a klienseink mozgasos képességeihez igazodd nyilaszardk és ajtdk kivalasztasa tgyében.

Munkatarsaink kdzremikodésével kertl felkutatdsra a TIOP-3.3.2-12/1 palyazathol beszerzésre keriilé
segédeszkdzok.

Szakmai fejlédés, tamogatas

2014-ben is tervezzik minél tobb a tevékenységiinket érintd témaju szakmai konferencian, képzésen
valé részveételt. Ennek anyagi feltételei (regisztracios koltség, vidéki konferenciak) korlatozhatjak részvé-
tellinket, ezért a kdvetkezd évben is folytatni szeretnénk a korabbi évben kialakitott csoportunkon beltl
megszervezett, a szakmai tudasunk frissitését szolgalé workshopok megszervezését.

A szakmai képzéseken tll, a szocialis agazatban szervezett kepzéseken is szeretnenk részt venni, ezert
tobb munkatéarsunk is regisztrélt a 2014-ben tartandé6 TAMOP 5.4.10. Szocialis képzések rendszerének
modernizacioja cim projekt keretén belil szervezett ingyenes szakmai tovabbképzésekre.

A MEREK és az ELTE Barczi Gusztav Gyogypedagdgiai Kara kozotti megéllapodas keretében ebben az
évben is fogadjuk a szomatopedagdgus hallgatokat szakmai gyakorlatuk teljesitése, illetve méas képzéin-
tézmény utols6 éves hallgatéit szakdolgozatuk megirasanak szakmai tamogatasa céljabdl.

Csoportunkhoz ebben az évben is szivesen fogadunk szakirdnyon tanuld, énkéntes tevékenységre je-
lentkez&ket annak érdekében, hogy egyes szakmai tevékenységeink végzéséhez t6lik segitséget kap-
junk (pl. kdzlekedésgyakorlas, allas...).

Szocialis csoport

A csoport célja és feladata
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gitése, tAmogatasa a szociélis kompetenciak és a kapcsolati halo fejlesztése, erdsitése révén. Szolgaltatasaink-
kal azt kivanjuk elérni, hogy az azokat igénybevevd emberek egyéni készségeikhez mérten, azok fejlesztése és
megerdsitése altal, - szocialis kornyezetiik bevonasaval - képessé valjanak a tarsadalmi életben valo tevékeny
részvételre, érdekeik megfeleld érvényesitésére, konfliktusaik és problémaik helyes kezelésére, ligyeik dnéllébb
intézésére, egy 6nallo és 6nrendelkezd élet kialakitasara, megélésére. Tevékenységeink végigkisérik a kliensek
utjét az elégondozastdl, az intézményben eltoltott idészakon keresztl, egészen az utogondozasig.

Arra térekszlnk, hogy klienseink érezzék, partnerként tekintlink rajuk, szolgaltatast nydjtunk szamukra, és a
szakmaisag figyelembe vételével az érdekeiket képviseljiik. Fontos, hogy a kliensek egylttm(ikddé résztvevdi, ne
csak atéldi legyenek rehabilitacidjuknak. Ezért szilkkséges a redlis célok kzds kialakitasa, a tovabblépés szilksé-
gességének és lehetdségeinek szambavétele.

A révidebb rehabilitacios idétartammal (amire a MEREK t8rekszik is) egyitt jaré sokasodo integraciot elékészitd
feladatok mellett az elmult években fokozatosan nétt a sdlyosan, ill. halmozottan sérilt, egyben komplexebb
integracios elékészitést igényl6-, valamint nagyobb lett a hatranyos csaladi helyzetd, ill. tdmogaté csaladi hatteret
nélkildzd kliensek aranya. Ez a tényezd jelentdsen ndvelte és meghatarozza a Csoport tevékenységeit.

Munkatarsaink

Munkatarsaink szocialis munkas és a szabadid6-szervezés teriiletén pedagdgusi szakképzettséggel rendelkez-
nek, s csusztatott idébeosztassal dolgoznak. Bizonyos napokon reggel kezdenek (az (igyintézés és adminisztra-
Ci6 szempontjabdl ez el6nydsebb), a dolgozé kliensek elérése tamogatasa érdekében mas napokon késébbi
kezdéssel az esetkezel6k este 6-ig, a szintfelelds-szabadidészervezéd munkatérsak pedig valtasban este 8-ig
dolgoznak.

Munkatérsaink a MEREK 6sszes kliensével egyénileg foglalkoznak és esetmenedzselési feladatot is ellatnak,
emellett a csoport szerteagazd, sokrétll tevékenysége miatt szinte minden munkatars az esetkezelésen tul mas
feladatokat is ellat.

Az Intézmény valamennyi bentlakasos elhelyezésében (rehabilitaciés, apolo-gondozé, atmeneti) jogviszonnyal
rendelkezd kliense igénybe veszi a csoportunk altal nyUjtott szolgaltatasokat. Ezen fellil a Holnap Haza kliensei is
kérhetik szolgaltatasainkat.

Jelenleg az Intézmény altal miikddtetett négy szolgaltatasi formaban a csoport 6sszesen 7,5 beosztott munka-
tarssal lat el minimum otféle elkllonulé tevékenységet. Ebbdl 4,5 allasban dolgozik esetkezelést és esetmene-
dzselést végzd munkatérs (rehabilitacid, apolé-gondozo részleg, nappali ellatas, atmeneti otthonok ésszes klien-
sével), egyikuk fél allasban vezeti a két atmeneti otthont is, egy masik esetkezelé munkatars pedig a csoportve-
zet6 helyettesitését és a tereptanari feladatokat is ellatja. 1,5 allasban dolgoznak szabadidé-szervez6ink, akik
osztott munkaidében a lakdszintek esti felligyeletét is ellatjak. 1 f6 pedig adminisztracids, asszisztensi, szervezé-
si, statisztikai, KENYSZI- és egyéb nyilvantartasi, adatbazis kezelési, valamint jogi referensi feladatokat lat el a
Csoport és az Intézmény szamara. A csoportvezetd vezetdi feladatai mellett a probléméasabb esetek kezelését
végzi ill. segiti, mddszertani feladatokat 1t el, és képviseli a szakmai érdekeket intézményen kivili munkacso-
portokban.

Sajnos, mivel a csoport létszama tavaly tovabbi 2 fével (2007 6ta a felére) csokkent, és a 2007-hez viszonyitva
hianyzé 5,5 allashely potlasara nincs lehetdségink, fokozatosan csokkend szakmai létszammal Iatjuk el a tevé-
kenységeket, a rovidebb rehabilitcids id6keret, valamint a feladatok és szakmai nehézségek névekedése mel-
lett. Igy veszélybe keriilt az esetmenedzselési és az egyéb szakmai tevékenységek (pl. lakdszintek feliigyelete és
szabadid6 szervezés) megfelel§ szintl elvégzése. A létszamcsokkenés alakulasarol pontos adatokat tartalmazd
tablazatot a 2013. évi beszamoloban megjelenitettik, a lathaté okokat is itt fejtettlik ki.

A 2013-ban végrehajtott atszervezés mellett is nagyon magas az a klienslétszam, amivel esetkezeld munkatarsa-
ink dolgoznak, mint a beszdmoldban is emlitettiik, &t kellett venniik a tavozott kollégak valamennyi kliensét.
Jelenleg 1 szocidlis munkas atlagosan 19-22 6 esetmenedzselését és szocialis rehabilitaciojat végzi, s tovabbi 4-
9 6 utdgondozasat latja el, ez egyitt 28 fés esetszamot is eredményezhet. Ebben a tevékenységi kérben és
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intenzitasban (figyelembe véve az egyéb feladatokat is) ez nagyon magas esetszdm, mely méar a rehabilitaciés
szakmai munka min8ségét veszélyezteti, &s tavaly mar komolyan csdkkentette a kliensekre fordithatd tamogatasi
id6t. A tevékenységekkel egyitt jard kiégési kockazatokat pedig nincs lehetdségiink szupervizié biztositdsaval
csokkenteni. Osszehasonlitva: a tamogatott lakhatasban kozel azonos feladatkdrben ,esetfeleldsi” munkat ellato
munkatarsak el6irt esetszamat a jogszabaly 12 fében maximélja. Lathatd, hogy csoportunk teljesitéképesség-
ének hatarara ért, s a jelenlegi kortilmények kdzétt nehezen tudjuk biztositani az altalunk nyuijtott szolgaltatasok
megfelelé mindségét (bar ezért a munkatarsak mindent megtesznek), s ez a kdrilmény befolyasolja mér a szak-
mai feladatok 2014. évre sz6l6 tervezhetéségét is. Szamolnunk kell azzal is, hogy tovabbi munkatars kiesésével
mar egyaltaldan nem tudnank ellatni rehabilitacids és egyéb szakmai feladatainkat, s a szolgaltatast csak csokken-
tett tartalommal tudnank nyujtani, valamint olyan mértékli megterheléssel, ami a csoport tevékenységét veszé-
lyezteti. Tehat a kiégés és tovabbi tdvozasok megel6zése, valamint a szakmai munka megérzése érdekében a
csoport létszamanak mielébbi bovitésére, valamint csoportos szakmai szupervizid biztositasara van szikség!

A Szocidlis csoport 2014-re tervezett alaptevékenységei, feladatai az egyéni esetkezelés, esetmenedzselés,
valamint az integracio6 el6készitése terén:

Alapfeladataink ellatasa, a szocilis rehabilitacids szolgaltatasok biztositdsa a legfontosabb és leginkabb idéigé-
nyes tevékenységiink, mely sokrétli, komplex feladatellatast igényel, s tiimutat a klasszikus szocialis munkan.

Egyéni esetkezelési feladatok a négy ellatasi formét igénybe vevé klienseink szamara:
= Akliensekkel valé folyamatos egyittmiikodés, informacionyuijtas

= Szocialis készségek és kompetenciak fejlesztése (egylttmiikddés, konfliktuskezelés, ddntéshozas, problé-
mamegoldas, felelésségvallalas, kommunikaciés- és onkifejezési készségek, érdekérvényesitd képesség,
életvezetési készségek)

= Elérheté célok kdzos megfogalmazésa, segitd beszélgetések, konfliktus- és kriziskezelések, a dontési fo-
lyamatokban nyuijtott timogatas, tAmogatott dontéshozatal

= Az 6nallo életvitel kialakitdsara valdo motivacié felkeltése, az dnrendelkezés elérése érdekében folytatott
munka

= Ugyintézésekben valé segitségnyuijtas és kompetenciafejlesztés
= Tamogatéi és érdekképviseleti tevékenység,

= Csaladokkal és kilsé szocidlis haloval-, munkahellyel-, képzé intézményekkel vald kapcsolattartas, egydtt-
miikddés kezdeményezése és fenntartasa

= Képzéssel- és munkavallalassal kapcsolatos problémak megoldasaban segitségnyuijtas

= Ezen felill a kliensek altal hozott dsszes problémaval foglalkozunk, annak megoldasaban vagy koordinalasa-
ban feladatunk segitséget nyuijtani.

A szocialis rehabilitaciot tamogaté tovabbi tevékenységeink:

= Esetmenedzseri tevékenység: Az esetmenedzselés szintén nagyon id6igényes alaptevékenységink az In-
tézmény szolgaltatasait igénybe vevd kliensek egyéni esetkezelése mellett, mely folyamatos egytittmikddés-
re, a rehabilitaciés teamek altali koz6s és konkrét célkitlizések megfogalmazasara, komplex szemléletre és
multidiszciplinaris team-munkara épul. Munkénk nagy részét teszi ki e korben a koordinécios és szervezési
feladatok elvégzése a rehabilitaciés teamek munkajaban, a szolgéltatas tervezés folyamatanak tdmogatasa,
az Egyéni Fejlesztési Tervek és felulvizsgalataik elkészitése, klienskonzultaciok és esetmegbeszélések
szervezése, koordinélasa, az ott elhangzottak lejegyzése, valamint a tovabbi egyeztetések, a rehabilitacio fo-
lyamatéanak figyelemmel kisérése és koordinalésa. Ez a tevékenység csak megfeleld szakmai létszammal ki-
vitelezhetd minéségi munkavégzéssel.
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Rehabilitacié el6készitése, bekoltozések elbkészitése, egylittmiikodések kialakitasa, beilleszkedésben nyj-
fott tamogatas. A kikoltéz6 kliensek helyére 2014-ben is a rehabilitdcidjukat megkezdé uj kliensek érkeznek
majd, a vellk és csaladjaikkal vald egyittmikodés elbkészitése, kialakitasa, valamint beilleszkedéstiik tmo-
gatasa csoportunk feladatai kdzé tartozik.

Az integracié folyamatos el6készitése: Hangsulyos az 6nallo, dnrendelkezé élet megvalésitasdhoz sziiksé-
ges gyakorlati készségek elsajatitasaban vald tamogatas, az Intézményben toltott rehabilitaciés idészak vé-
gességének elfogadtatasa, a tovabblépés szilkségességének és lehetéségeinek szadmbavétele, a megfeleld
elhelyezés-, lakhatasi megoldas keresése, a tovabblépésre vald aktiv felkészités. Ide tartozik az integracio
szintereinek felkutatasa (pl. képzési-, foglalkoztatasi-, de legtébbszdr lakhatasi lehetdségek feltérképezése,
kapcsolatfelvétel és —tartas, személyes megtekintés), motivalas, déntéshozasban nyuijtott tamogatés, felké-
szités a valtozasra, kornyezeti el6készités, szervezés - koordinacié.

2014-ben vérhatdéan mintegy 14-18 ember rehabilitacidja ér véget a MEREK-ben. A leghangsulyosabb ezért
a kikoltozés el6tt allékkal és csaladjukkal folytatott tevékenység, de folyamatosan dolgozunk a kévetkezd
sagnovelése, alapossaga érdekében nagyobb kapacitasra lenne szlikségiink. A csaladdal és helyi szakem-
bergardaval valo kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas idd, pénz és klienslétszam fiiggvénye is.

A tovabblépés elBkészitésének tovabbra is akadalya, az az altalanos jelenség, hogy sulyosan - halmozottan
sérilt, magas gondozasi szilkséglet, am alacsony jovedelmdi klienseinket az &pold-gondozé otthonokbdl el-
utasitjak. Ezek a fiatal, sokszor ép értelmi kliensek dnrendelkezd életvitelt sajatitottak el nalunk, s nemcsak
a févarosban (ahol szocialis kapcsolatrendszeriik és jo esetben értelmes munkalehetéséglk is van) nem
kapnak szamukra megfelelé elhelyezést, de vidéken sem, illetve 6nallé lakhatédsban val6 elldtdsukhoz az
alapszolgaltatasok id6- és létszambeli kapacitasa jelenleg nem elégséges. Ezekben az esetekben intézmé-
nyekkel alkudozunk, lobbyzunk, mindenféle (pl. segédeszkdzbeli) tdmogatast ajanlunk klienseink befogada-
sa érdekében. Klienseink pedig — latva nehéz helyzetiiket — sokszor a fenntartéhoz, vagy a Minisztérium
munkatarsaihoz fordulnak tamogatasért, kérve, hogy a MEREK-ben maradhassanak. Mindez emberileg tel-
jesen érthetd, azonban jogellenes helyzeteket eredményezhet, és gatolja a tdbbi kliens motivaciojat, szak-
mailag pedig a rehabilitacio hatékonysagat és eredményességét akar Intézményi szinten is. Azt 1atjuk, hogy
a tamogatott lakhatas jelenlegi formajaban j6 megoldast nyuijthat a jovében klienseink szaméra, amennyiben
az § szlkségleteiket figyelembe vevé, kelld kapacitdsu Uj szolgaltatasok jonnek létre. Azonban ellatasuk igy
is nagyobb koltségigény(, ez nem motivald a fenntartok szamara, igy most még erre is kevés realitast latunk.

A szocidlis rehabilitacio része az utdgondozas (személyes, telefonos vagy e-mailes tdmogatas a beilleszke-
désben, tovabba problémamegoldasban nyuijtott tamogatas).

ld8igényes, de szikségszerd, és nem megsporolhatd az esetmunka folyamatéban a kiils6 terepen végzett
szakmai munka. E korbe tartoznak az (igyintézések, kisérések, szocialis szolgaltatdkkal valo egyittmiikodé-
sek, lakhatasi lehet6ségek felkutatasa, csaladlatogatas, elégondozas, stb.

Intézményi szintii alapfeladataink 2014-ben:

A Csoport munkajat meghatarozza, hogy az egyéni esetkezelés és esetmenedzselés feladatain tul ebben az
évben is tobbféle intézményi szintli tevékenység megvaldsitésa folyik majd:

A helyszini elégondozasok szervezése, el6készitése, lebonyolitasa, informacionyuijtas, szakmai javaslatok
készitése, rehabilitacios felvételi konzultacién valod részvétel, felvételrdl intézményi dontés elékészitése.

Adminisztracios és adatbazis-kezelési feladatok: Intézményi megallapodasok, nyilatkozatok elkészitése és
figyelemmel kisérése, intézményi adatbazisok kezelése (elektronikus és torzskonyvi adatnyilvantartas,
KENYSZ| adatkezelés és napi jelentések), kliens-értesitések, kdrnyezettanulmanyok bekérése, KSH és
AFSZ statisztika, EFT beosztas készitése, jogszabalyi valtozasok nyomon kévetése, hivatalos levelek eléké-
szitése a telepulési szolgaltatok felé.
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A lakoszinteken folytatott szervezési, ligyeleti, nyilvantartasi feladatok. Szobai és egyéb konfliktusok kezelé-
se, szobamegbeszélések tartdsa, szobabeosztasok egyeztetése és készitése, Hazirend betartatasa, kime-
nék egyeztetése és megirasa, egyittmikddés a szinteken dolgozd személyi segitbkkel, jelzési feladatok,
nyilvantartasi feladatok (gondozasi napokrol, rehabilitacids szabadsagokrdl, szobabeosztasok valtozasairdl,
zsebpénz atadasral).

A két atmeneti ofthon vezetése és az ott él6k személyes tdmogatasa.

Szabadid8-szervezés: bels6 és kilsd programok szervezése és lebonyolitasa, tAborszervezés. Ezt a tevé-
kenységet a csoportunkban dolgoz6 2 szabadid6-szervezd kolléga végzi 1,5 llésban, a szintfelelGsi tevé-
kenység mellett, osztott munkaiddben.

Kiilsé szocidlis szolgéltatokkal (pl. csaladsegité kdzpontok, gyermekvédelmi intézmények, gyamhivatal,
tamogatd szolgélatok, szallitd szolgalatok) és énkormanyzatokkal valo kapcsolattartas és egylttmikddés.

Terepgyakorlat biztositasa a szakmai képzésben résztvevé hallgatdk szamara.

Intézményi dontések kdzvetitése a kliensek felé, ugyanakkor feladatunk a szolgaltatast igénybe vevé embe-
rek érdekeinek képviselete.

Szakmai feladatainkon tUl sok esetben igény van ra, hogy segitsiink az Intézményen kiviili kisérésekben mas
szakterUleteken, bar a kapacitashiany nélunk is akadaly. A kilsé helyszineken folytatott munkénk egy része igy
besegités mas csoportok tevékenységébe (mint pl. szakorvosi rendelésre kisérés, kérhazi latogatasok, gyogy-
szer - segédeszkdz kivaltds, vasarlasban személyi kisérés — segités, vonathoz-buszhoz kisérés, utcai kdzleke-
dés gyakorlasa). Célunk, hogy leterheltséglink mellett ezek a tevékenységek ne csoportunkra haruljanak, és
ennek érdekében dnkéntesek bevonasaban és koordinacidjaban is segitséget nyujt munkatarsunk.

2014-re tervezett kiegészitd tevékenységeink

Klienseink sikeres tarsadalmi integracioja érdekében tervezett kiegészit6 tevékenységek:

Csoportos tevékenységek: Az integracio elbkészitése-, a szocialis kompetenciak fejlesztése-, és az dnallé-
sagot tdmogato életvezetési készségek fejlesztése érdekében, valamint az oktatasi rendszerbdl kimarado
klienseink fejlesztése érdekében felmertilt, hogy csoportos tevékenységek elinditasat tervezzilk. Ennek reali-
tasat még nem teljesen Iatjuk. Egyrészt a kollégéak fizikai és pszichés leterheltsége miatt, masrészt mert mar
korabban is tdbbsz0r prébalkoztunk ilyen tevékenységgel, a kliensek szamos elfoglaltsaga és heterogén dsz-
szetétele mellett azonban ez nagyon nehezen kivitelezheté folyamatos programként. Tervként fogalmazédott
meg egy ,Szocidlis informaciés csoport” inditasa, melyben a csoporttagok egymast is segitik az dnallo életvi-
telt érintd sajat tapasztalataik megosztasaval, valamint U] informéaciokat is kdzdsen dolgoznak fel. llletve gon-
dolkozunk még mas csoportos foglalkozasok kialakitdsan is szeptembertdl. Feladatunk addig az igények és
szlkségletek, valamint a lehetéségek kozelitése, realizalasa, a célkitlizések megfogalmazasa, tervezés és
elékészités, majd a kliensek bevonasa és a lebonyolitas.

Lakhatasi megoldasok keresésében, elérésben nydjtott tdmogatasok:

Intézményi lakhatési megoldasok felkutatédsa és bemutatasa: Fontos, hogy az érdekl6dd kliensek bevonasa-
val megismerhessilk a valés szolgaltatasokat, és tébb alternativat tudjunk kinalni a személyi segitést, illetve
mentalis allapotuk miatt tamogatast igényld klienseink szamara. A személyes megismerés a kliensek szem-
pontjabdl a mér altalunk ismert otthonok esetében is nagymértékben elbsegiti a kikerlléstél vald szorongas
oldasét, a felkészitd és dontés-el6készitd folyamatot.

Koltségmegtakaritasi okokbol sajnos a klienseink érdekében gépkocsival végzett tartds elhelyezés keresé-
stinket, és egyben a korabbi években megkezdett adatbazis épitésiinket korlatoznunk kell az elérheté tavol-
sagokra, vagy kevesebb ember bevonasaval és kevesebb alkalommal van ra lehetéségunk, illetve tdmeg-
kozlekedéssel (azonban ez ilyenkor csak 1-1 kliens kisérését teszi lehetévé, és nem minden szolgéltato el-
érhetd igy). Ennek ellenére a rehabilitacids célok megvaldsulasa, és a fogyatékossaggal él6 emberek jogai-
nak tiszteletben tartasa (joguk van megvélasztani, hogy hol kivannak élni, s ismerni azt, miel6tt dontenek
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mellette) miatt fontos ennek a szolgéltatasnak a biztositasa, bar erre fedezet nem biztositott. Munkatéarsaink
az anyagi keretek beszUkulése ellenére is mindent megtesznek a célok megvaldsulésa érdekében. Ezt a te-
vékenységet az Egyéni Fejlesztési Tervek és az integracio el6készités folyamataban felmer(ild egyéni szilk-
ségletek és igények mentén tudjuk csak havi szinten el6re tervezni.

Mas lakhatasi alternativak keresésében is kell tevékenykedntink a jobb Onellétasi képességgel bird, illetve
még képzésben, aktiv foglalkoztatdsban résztvevé kliensek esetében.

A rehabilitaciés id6 révidilése hatranyosan érinti a hosszabb ideig képzésben résztvevd klienseinket, de ré-
videbb sikeres rehabilitacié esetében is tovabblépést jelenthet pl. az integralt kollégiumi elhelyezés. Ezért to-
vabbra is szeretnénk fenntartani és béviteni kapcsolatainkat a févarosi akadalymentes kollégiumokkal. Ezek
az elékészitési munkak tébb szakmai csoport egylttmiikddésével, és a csalad bevonasaval térténnek.

Klienseinket — lehetdségeinkhez mérten - sajat vagy kozds albérlet keresésében, ezek elérésében, ill. én-
kormanyzati szocialis bérlakas megpalyazasaban is tamogatjuk (felkészités az életvitel valtozasara, lakhata-
si megoldasok kdzos felkutatasa, lakokdrnyezeti szolgaltatasok felkutatisa, a befogadd kdrnyezet el6készi-
tése, helyi tamogatd szolgaltatdsok bevonasa az apolasi-gondozasi feladatok ellatdsa érdekében).

Lakokérnyezeti integracio érdekében egyiittmiikbdések kialakitasa a lakdhely szerinti szolgaltatokkal: Csa-
ladjukhoz koltdzd, ill. vidéki kdrnyezetbe integrélddd kliensek esetében a lakdkdmyezeti integrécio el6készi-
tésének folyamataban minden kikdltdéz kliens esetében irasban és egyes esetekben telefonon ill. személye-
sen is megkeressuk a telepilési dnkormanyzatokat, foglalkozasi kirendeltségeket a kliensek érdekében vald
egylttmikddés céljabol. Lehetbség és szlikség szerint tovabbi egylttmiikddéseket szeretnénk kialakitani a
rehabilitacié és utdgondozas folyamataban a helyi szolgaltatdkkal is (CSSK, Gyermekjéléti Szolgalat, Gyam-
hivatal, Onkormanyzat).

Intézményi integracidt tamogato tevékenység

Az intézményi integraciot tAmogatd 2014-re tervezett tevékenységink a MEREK altal aprilis 25-re tervezett nyilt
napon - és egyben egészségnapon - tobb program biztositasa is:

Szocialis szolgéltatasok informacids pultja, korus fellépésének elékészitése, boccia és sakk programok lebo-
nyolitdsa a szabadid4-szervezé kollégak altal, jéga foglalkozas megtartdsa egy munkatarsunk véllalasaban.

A szakmai min8ség és hatékonysaq fejlesztése érdekében tervezett tevékenységek:

2014-ben is fontosnak tartiuk a szakmai tovabbképzéseken, konferenciakon és miihelymunkakban vald
részvételi lehet6ségek biztositasat.

Fontos megjegyezni, hogy bér — anyagi forrés hijén - tervként nem szerepel, tovabbra is sziikséges lenne a
rendszeres szupervizié biztositasa. Csoportunk munkatéarsai folyamatosan egyéni problémamegoldassal,
konfliktuskezeléssel, érdekérvényesitéssel foglalkoznak. Mindekdzben klienseink és munkatérsaink érdeké-
ben is meg kell tartanunk szakmai hatarainkat tulzott érzelmi bevonddas nélkill, raadasul sokféle, egyméassal
néha ellentmondd szerepkdrben, munkatarsaink pszichés leterheltsége igy rendkivil magas.

Tovéabbra is fontos a heti két team-iilés megtartasa, melybdl az egyik az operativ kérdések megbeszélésére,
a vezet6i team Ulések eredményeirdl sz616 tajékoztatasra, a masik esetmegbeszélésre szolgal.

Biztositani szeretnénk a terepgyakorlat lehetGségét a szocidlis szakmai képzésekben résztvevd hallgatok
szadmara azért, hogy magas szinvonalu szakmai tudast sajatithassanak el. Ennek érdekében alapos és gya-
korlat-orientalt terepmunkat biztositunk, és kdvetkezetesen elvarjuk a kdvetelmények teljesitését, ez azon-
ban a tereptanar részére is komoly raforditast igényel, emiatt ezt a tevékenységet csak a kevésbé tulzsufolt
id6szakokban, és a tereptanar vallalasaval tudjuk biztositani.

Uj tevékenységiink, egyik munkatarsunk vallalasaban, hogy az dnkéntes koordinatorral egyiittmikodésben
seqiti az dnkéntesek bevonasat a csoport altal végzett-, illetve a kapacitashianyos tevékenységekbe. Ez az
onkéntesek és a kliensek felkészitését is igényli, tovabba betanitast, a gyakorlatba vald fokozatos bevonast,
folyamatos informacionyujtast, egyeztetéseket, figyelemmel kisérést. Ez a tevékenység is csak addig vallal-
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hat6, mig a munkatérs ezt a napi alaptevékenységei mellett be tudja vallalni, és az nem megy az alapfelada-
tok rovasara.

= A Csoport altal vezetett papir alapl adminisztracio feliilvizsgalata régéta tervezett és halasztott tevékenység,
mely a tobbi feladat mégé szorult, azonban a tulterhelt napi munka segitése érdekében sziikséges mar az
adminisztracids terhek racionalizalasa. Ebben az évben szeretnénk, ha sort tudnank ra keriteni.

= Az intézményi integréciot is szolgalja, hogy a csoport vezetbje részt vallal a kiilénbdzd orszagos szintii méd-
szertani tevékenységekben (SZGYF, Kézenfogva Alapitvany, NCSSZI, FSZK programjaiban) és képviseli az
Intézmény allaspontjat a mozgéssértlt emberek érdekében. A csoportvezetd tovabba részt vesz az Intézmé-
nyi Férbhely Kivaltast TAmogaté mentorhal6zat munkéajaban, és amennyiben erre lehetéség nyilik, a Fogya-
tékos személyek komplex szlikségletfelméré modszerének tovabbfejlesztésében, melynek sorén fontos a
mozgassérlt emberek szempontjainak figyelembe vétele és érvényesitése.

Szabadidd szervezés

A szabadid6 szervezés célja és feladata

= Elsésorban a Merek kliensei szdmara az altalanosan fellelheté szabadidds programokban valo részvétel
segitése.

= Akliensek altal szervezett belsé és kiils6 programok lebonyolitasanak segitése és ezeken valo részvételre a
tobbi kliensek motivalasa.

= Kliensek altal javasolt programok megszervezésének és lebonyolitdsanak segitése.

= A havi tervben szereplé altalunk szervezett és megvalositott programokon vald részvételre motivalas és
szlkség esetén az eljutds segitése.

Szolgaltatasaink

A kulsé programok lebonyolitdsat tovabbra is kiscsoportos 1étszam mellett tudjuk megvaldsitani, mivel azok ré-
szlnkrdl allandé fizikai segitségnyuijtast is igényelnek. Ehhez a munkahoz tovabbra is alkalmazni fogunk énkén-
tes segitéket. Evente par olyan programot tudunk tervezni, illetve megvaldsitani, mely nagy létszamu esetleg 20-
30 6t is meghalad6 klienskdrt érint egyszerre. Ezen programok lebonyolitdsahoz tovabbra is kérjik a MEREK
egyéb szakterileten dolgoz6 munkatarsainak kdzremuikodését is, mivel ehhez a nagyséagrendli munkahoz mini-
mum 10-15 segitd munkatars szikséges egyszerre.

Havi programajanionk kulturélis és sport jellegli programokat és foglalkozasokat tartalmaz. Szeretnénk, ha ezek
nem csak a szabadidé hasznos eltdltését szolgalnak, hanem egyes foglalkozasaink fejlesztd, terapias célokat is
megvalositananak. Készségfejlesztésre alkalmasak a sportfoglalkozasok, melyek ligyességet, térérzékelést, és a
koordinacios képességet is fejlesztik. Az ének és a festészet sok esetben terapias célokat is szolgal. Az egyiitt
énekléshez megtalaltuk a szakembert, a festészethez még keressuik.

Fontosnak tartjuk klienseink latkorének szélesitését és miiveltséglik fejlesztését, ezért az idei évben is tervez-
zilk muzeumi és festészeti kiallitasok meglatogatasat, komolyzenei koncerteken vald részvételt, valamint egyéb
szinhazi darabok megtekintését is.

Szeretnénk tovabba, hogy az Egyéni Fejlesztési Tervekben is megjelenjenek azok a szabadidds foglalkozasokra
torténd ajanlasok, amelyek elésegitik a kliensek mozgaskoordinacids, finom motorikus képességeinek szinten
tartasat és tovabbfejlesztését.

Heti rendszerességgel tervezett sajat programjaink:

Sportfoglalkozasok:
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Trail-0: 2014- ben is rendszeres trail-o klubot szeretnénk tartani. Itt tudunk felkész(iini az éves versenyekre,
illetve népszerisitjiik ezt a sportot az Uj érdeklédék korében is. Jelenleg 5 versenyzé és 3 szabadidés elfog-
laltsagként sportold tagja van a trail-o klubnak. A téli hénapokban elsésorban tantermi felkésziilést tartunk,
tavasztol terepen gyakoroljuk az elméletben megtanultakat. Fontos szamunkra a versenyzdk felkészitése az
idei hazai és nemzetkdzi versenyekre.

Sakk: Az idei évben tovabb szeretnénk fejleszteni a haladdk tudasat, ehhez az interneten talélhaté sakkprog-
ramokat és jatékokat is felnasznéljuk. Szeretnénk népszerdisiteni ezt a sportot és minél tobb fiatalt megis-
mertetni az alapokkal. Ezért terveziink egy sakkversenyt a tavaszi honapokra.

Boccia: Tovabbra is nagy népszerliségnek orvend a kliensek korében. Célunk a szabadidés elfoglaltség
mellett a fejlesztd munka is. Téri tajékozodo képességet, kézligyességet, csapatban vald egyittmikodést
fejlesztiink vele. Taktikai oktatasban is részesitjilk az érdekléddket, szituaciés gyakorlatokat végeztetiink kli-
enseinkkel. Uj technikai elemeket is tanitunk, ennek segitségével nagyobbakat, pontosabbakat tudnak dobni
a jatékosok. Célunk tavasszal megrendezni a szabadidés MEREK hézibajnokségot.

Egyéb kulturalis foglalkozasok:

Enekkar: Zenei klubunk a 2014-es évben atalakult énekkarra. Onkéntes segiti munkankat, aki zeneakadémi-
at végzett és karvezetést tanult. Februarban alakult énekkarunk egyre népszer(ibb és jelenleg 12 f6t szamlal.
Kottaolvasas elsajatitasa és 2, 3 szélamban val6 éneklés megtanuldsa szerepel idei terveink kozott. Szeret-
nénk nevezetes Unnepeinken fellépni, és az év soran 1-2 koncertet is adni. Hangszeres kiséretiink is van,
melyre szintén egy dnkéntest sikertlt rabeszélniink. Heti két alkalommal lesznek a probék. Az éneklés fej-
lesztd és terapias célokat is szolgalhat. Az idén ebben is szeretnénk egy kicsit elmélylilni. Fejleszteni ez ira-
nyU tudasunkat.

Filmklub: 2014-ben a pénteki mozifilmes klubot ,Az én kedvenc filmem, cimmel hirdettik meg. Klienseink
elhozhatjak kedvenc filmjliket. A filmvetités elétt elmondhatjak egymasnak, miért szeretik ezt a filmet, utdna
pedig megbeszéljiik, kinek, hogy tetszett, mennyiben egyeznek a vélemények.

Komolyzenei klub: Az operak vilagéba szeretnénk bepillantast nyujtani klienseinknek. Az idei évben Verdi
operakat veszlnk sorra. Intézményunkben él6 klienstink segiti majd munkankat.

Kreativ foglalkozas: Az idei évben heti rendszerességgel miikddé foglalkozassa fejlesztettik. Hétféként
tartjuk, és az Unnepekre valé ajandékkészités mellett szeretnénk, ha klienseink segitenének diszek
készitésében is, melyekkel a lakdszinteket szeretnénk otthonossa tenni. Masik tervink, hogy terapias
célokat is szolgaljon ez a foglalkozas, ezért mandalakat, akvarelleket festenénk. A festés kdzismerten az
egyik legjobb fesziiltségoldd elfoglaltsdg. Ehhez szakember segitségét szeretnénk igénybe venni, dnkéntes
alapon.

Havi rendszerességgel megrendezett allandé programjaink:

Fézés: Az egyik legnépszer(ibb, ezért tovabbra is fontos program. Az Onallé Elet Egyesillettel kozdsen szer-
vezzlik és valdsitiuk meg havi rendszerességgel. A konyhai miivészet alapjaira, egyszer(i ételek készitésére
tanitiuk meg a klienseket. Szeretnénk elérni, hogy mikor énallé életet kezdenek, par egyszer( ételt tudjanak
elkésziteni. Az idei évben terveink kdzott szerepel egy féz6verseny megrendezése. Két fés csapatok mérnék
dssze tudasukat hénaprol-honapra. A menii kitalalasatol a bevasarlason at az elkészitésig minden az 6 fel-
adatuk lesz.

Eves élland6 programjaink

Taborok: Boccia és trail-o tbort tervezlnk a nyéri sziinetben.
Nagyobb (innepeinkre az énekkarral késziiliink misorral.

MEREK 2014. évi szakmai terv 27



Pedagdgiai és foglalkozasi rehabilitaciés csoport
A csoport célja és feladata
A csoport célia a MEREK-kel, valamint a Holnap Hazaval jogviszonyban 4&ll6 kliensek tarsadalmi

e

sek onallo életvitelhez szilkséges készségeinek, képességeinek fejlesztése és megdrzése.

A csoport feladata egyfel8l a kliensek egyéni képességstrukturajanak megismerését és felmérését kdvetden a
képességek célzott, egyénre szabott fejlesztése egyéni, paros ésivagy csoportos formaban. A folyamat soran
feladatunk klienseink szembesitése meglévé készségeikkel, képességeikkel, valamint alternativ megoldasi utak
keresése és gyakorlasa. Feladatunk tovabba klienseink munkaerd-piaci helyzetének feltarasa, a munkavallalas-
hoz, allaskereséshez szilkséges ismeretek atadasa, készségek erdsitése, klienseink egyéni szikségletekhez
igazitott timogatasa a munkakeresésben, illetve munkavallaldsban. A munka sorén elsédleges szempontunk a
személyre szabott szolgéltatasnyuijtas, a valds igények kielégitése. Emellett fontos, hogy szolgaltatdsaink minél
szélesebb korben hozzaférhetévé valjanak az igénybevevék szaméra.

Munkatarsaink:

A csoport jelenleg 6 f6allasu, 1 részmunkaidés és 1 megbizott munkatérssal dolgozik, és atlagosan 80 kliens
rehabilitacidjaban nyuijt segitséget.

Szolgaltatasaink
Foglalkoztatasi rehabilitacio

= A szocialis foglalkoztatas rendszerének miikdtetését az elérendd feladatmutatd, az ehhez megitélt tdmoga-
tas és az engedélyezett foglalkoztatasi tevékenységek és feltételek szerint folytatjuk. A szocidlis foglalkozta-
tasban résztvevd személyek tervezett szama 2014-ben az elérend feladatmutaté és tdmogatasi dsszeg fi-
gyelembe vételével keriil meghatarozasra. igy 2014-re terviink munka-rehabilitacioban 7 6 folyamatos fog-
lalkoztatasa, fejleszt6-felkészitd foglalkoztatasban minimum 14 f6 folyamatos foglalkoztatasa (4, illetve 7
oréban). A szocialis foglalkoztatasban résztvevik szama dsszesen varhatdéan minimum 21 f6 lesz a kévetke-
20 évben.

A szocialis foglalkoztatason belil jelenleg munkatevékenység a kertészetben, a papiripari-, valamint digitali-
z4l6 mihelyekben folyik. A tevékenységek sokszinlisége miatt mind a fejleszt6-felkészitd, mind a munka-
rehabilitacidban dolgozé kliensek szaméra tudunk megfelel§ feladatot nydjtani. Emellett téreksziink arra,
hogy értelmes, piaci értéket is képviseld tevékenységet végezziink. A miihelyeinkben tovabbra is a régebbi
megrendelbink biztositjak a kilonb6z6 kreativ dsszedllitasi munkakat, de folyamatosan keressik az ujabb
megrendel6ket.

= 2014 méjuséra zarul majd le a Kézenfogva Alapitvany TAMOP 1. 4.3.-10/1-2f-2011-0001 projekt ,Fogyaté-
kos emberek foglalkoztatasanak fejlesztése az Aktiv Milhely modszertanaval’ cimii programja, melyben a
MEREK és csoportunk is részt vett. A projekt eredménye a MEREK-ben miikédé Uj bifé, melynek tizemelte-
tésében megvaltozott munkaképességli munkavallaldk is részt vesznek. A program zarasaként a
Kézenfogva Alapitvannyal egyuttmikodve egy nyilt napot szerveziink a MEREK-ben, melynek egyik célkitdi-
zése U blifénk szolgaltatdsainak népszerisitése.

= Klienseinket folyamatosan segitjiik a munkaerdpiac felé. Célunk 2014-ben min. 4 f6 (szociélis foglalkoztatas-
bél és egyéni klienseink kéziil) munkaba segitése nyilt munkaerdé-piacra vagy védett munkahelyre. A mar
nyilt munkaerdpiacon dolgoz6 klienseinket a tovabbiakban is gondozzuk, mentoraljuk.

= 2014-ben is feladatunk a szocialis foglalkoztatasi tovabbi foglalkoztatasi, finanszirozasi lehetéségek figye-
lemmel kisérése. Ezen fellll szeretnénk, az intézményi akkreditacios foglalkoztatas lehet6ségét feltérképezni,
hogy bdvitstk foglakoztatasi lehetdségeinket.
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= A csoport munkatarsai altal nyujtott munkaeré-piaci szolgaltatasok hozzaférhetéek a MEREK-ben elhelye-
zést nyert mozgassérilt emberek szamara, masrészt a Holnap Haza nappali rehabilitaciés intézményt felke-
res@ megvaltozott munkaképesség, fogyatékos emberek szaméra. Klienseinkkel megismertetjlik az allaske-
resési technikékat. Folyamatosan kapcsolatot tartunk munkaeré-piaci partnereinkkel.

A pedagdgiai és foglalkozasi rehabilitacios csoport altal kinalt foglalkoztatasi formak

2014. évi terveink kozott szerepel, hogy atstrukturéljuk a MEREK-ben jelenleg elérheté foglalkoztatasi formékat.
Erre vonatkozé terveink az alabbiak, melyek egyeztetése a kdzeljdvBben varhatd a szakmai vezetéséggel. Az
alébbiakban bemutatésra kertinek azok a foglalkoztatasi formék, melyeket terveink szerint 2014-ben klienseink-
nek kinalni fogunk. E formak kézott az atjaras mindkét irdnyban nyitott. A foglalkoztatasi formak elsé lépcséfoka
a munkakiprébalas (mely indokolt esetben kimaradhat). A tovabbi foglalkoztatas forméja ezt kbvetéen keriil meg-
hatérozésra. Rehabilitaciés szocioterdpiara minden kliens esetében lehetéség van. Az arra alkalmas kliensek,
amennyiben a mihelyekben van betdltheté szabad hely, munka-rehabilitaciés vagy fejlesztd felkészit foglalkoz-
tatasba kerillhetnek. Ezek kozott a kliens képességei és fejlddése, valamint a szabad helyek szerint atjaras le-
hetséges.
Munkakiprobéalas
= Munkakiprobalds soran feltérképezziik a kliens tudasét, illetve ralatast nyertink arra, hogyan dolgozik. Fel-
mérjik a meglévé készségeket, képességeket, hogy mire van sziikség ahhoz, hogy munkaba tudjuk allitani,
milyenek az illesztési lehetéségek, képességek.

= Helyszine: A munkakiprdbalas elsésorban mihelyeinkben, illetve a kertészetben térténhet.

= |détartama: 0-10 munkanap (max. 40 6ra), lehetdség szerint sszefliggd iddszakban. A pontos idétartam a
foglalkoztatasi szakember és a kliens megallapodasa szerint torténik. A munkakiprébalasi idészak végén a
foglalkoztatasi szakember 6sszegzést készit a tapasztalatokrol.

Rehabilitaciés szocioterapia

= A rehabilitacids szocioterapia kdz0sségben végzett terdpias fokuszi munkatevékenység. Helyszine: Repte-
t6, mihelyek, kertészet, egyéb.

= |d6tartama: a kliens és a foglalkoztatasi szakember megéllapodasa szerint keril meghatarozasra. Egyszerre
legfeliebb 3 hdnap, mely korlatlanul hosszabbithaté. A heti/napi idétartam szintén szakmai, illetve a klienssel
k6z0s dontés eredménye.

Munka-rehabilitacios foglalkoztatas

= A szocidlis foglalkoztatas keretein belil végzett fizetett munkatevékenység. Célja a résztvevd kliensek mun-
kakészségének, testi és szellemi képességeinek munkavégzéssel torténd megbrzése és fejlesztése. Célja
tovabbd a fejleszté-felkészitd foglalkoztatasra vald felkészités. A munkavégzésre az intézmény jogszabaly-
ban meghatarozott megallapodast két a klienssel, melyben régzitésre keril a munkaidd, a tevékenység, a
juttatas, stb.

= Helyszine: Kizardlag mihelyeink és a kertészet.

= |détartama: A megallapodast fél évre kétjlik napi 4 6ras munkavégzésre. Idétartama 6sszesen max. 3 év,
illetve a rehabilitacios idd lejarta. A pedagogiai és foglalkoztatasi team ddntése alapjan, illetve egyeztetve az
6t kiséré szakemberekkel, szlikség esetén hosszabbithaté.

Fejleszt6 —felkészitd foglalkoztatas
= A szocidlis foglalkoztatas keretein belul végzett fizetett munkatevékenység.

= A résztveviknek lehetdségik nyilik arra, hogy kialakitsék a munkaeré-piaci szerepvéllaldshoz szikséges
munkavallal6i attitliddt, megismerjék munkavégzéssel kapcsolatos jogaikat és kotelezettségeiket, hozza-
szokjanak a munkaviszonnyal egyutt jaré életformahoz. A foglalkoztatasi forma jogszabalyban is meghatéro-
zott célja a kiilénbdzd munkafolyamatok betanitasa, a foglalkoztatas révén az énall6 munkavégzé képesség
kialakitasa, helyreallitasa, fejlesztése, valamint a fogyatékos emberek felkészitése a munkaerépiacon torté-
nd onallé munkavégzésre. A résztvevékkel munkaszerz6dést kotink.
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= Helyszine: Kizardlag mihelyeink és a kertészet.

= |d6tartama: A munkaszerz6dést fél éves hatarozott idétartamra kotjik, mely meghosszabbithatd. A napi
munkavégzés 4-7 ora lehet. A teljes idétartam max. 3 év, illetve a rehabilitacids idd lejarta. A pedagogiai és
foglalkoztatasi team dontése alapjan, illetve egyeztetve az 6t kiséré szakemberekkel, szilkség esetén hosz-
szabbithatd.

Reptetd miihely

= Munkakiprébalés, rehabiliticiés szocioterapia helyszine, valamint szakember vezetésével kreativ-hobby
mhelyként miikodik heti 2 x 2 6ras nyitva tartasi idével. Célja a finommotorikus készségek felmérése és fej-
lesztése pedagdgus kollégank vezetésével. A célzott fejlesztésen kivil az érdeklédbknek lehetbségiik nyilik
kreativ, alkotd tevékenységre.

Pedagdgiai tevékenységek egyéni és csoportos formaban

= Részképesséq fejlesztés: egyéni, paros vagy kiscsoportos formaban, egyéni szlikségletektdl fliggd személy-
re szabott fejlesztés (pl.: téri orientacio, érzékelés, észlelés, révid és hosszu tavi meméria stb.)

= Onéllé, 6nrendelkezé élet program: Célia, hogy Klienseink az dnkiszolgalasi szint ndvelése altal képessé
valjanak dnmagukhoz mérten a legnagyobb 6nallésagot elérni az élet kiildnbdzd teriletein.

= Tanulasi technikak: kooperativ, auditiv és vizudlis technikék elsajatitasa csoportos formaban.

= Augmentativ, alternativ kommunikacio: specialis eszkdzok tervezése, készitése, kiprobalasa és alkalmazésa
a kommunikacids diszkrepancia megsziintetése érdekében.

= [ogopédiai fejlesztés: az allapotfelmérést és az alapos logopédiai vizsgalatot kdvetéen egyéni foglalkozasok
tartasa heti 1 ll. 2 alkalommal. A foglalkozésok célja, hogy a személyre szabott terapias eljarasokkal (afézia
terapia, dysarthria terapia, pdszeség terapiaja) a beszédhiba mértékét csokkentsiik, a kommunikaciés ked-
vet felkeltsik.

= Uj csoportfoglalkozasként a beszédtechnika csoport bevezetését is tervezziik. A 2014 szeptemberétd| kez-
dédé csoportot heti 1 alkalommal a logopédus kolléga szervezi, kiscsoportos (max. 4 f6) formaban. Az érara
a Holnap Haza és a MEREK klienseit egyarant varjuk.

= Kommunikaciés csoport: A kommunikéacios csoport célja, hogy a résztvevd kliensek a tarsas kérnyezetben
feloldodjanak, kommunikacios stratégiaik béviljenek a foglalkozason végzett verbalis és non-verbélis kom-
munikécids gyakorlatok segitségével.

= Tantusz-csoport: célja a kdzOsségépitd folyamatok megkdnnyitése, valamint a kognitiv funkciok fejlesztése a
jaték, mint fejleszté eszkdz hasznélataval.

= Allaskeresé klub: A tematikus program segitséget nyuijt abban, a kliens elhelyezkedéséhez, a megfelelé allas
felkutatasahoz, elnyeréséhez és megtartasahoz szlkséges készségek és képességek kialakitasaban, vala-
mint a munkavallalassal kapcsolatos reélis jovékép megtervezésében.

= Miapélya?”: végzés tizedikesek és Addetur gimnéziumban végzok aktiv felkészitése egyénileg és csopor-
tosan. Ennek részei: palya-orientacios teszt, képzéskeresés, munkakiprobalas (kb. 5 nap), praktikus ismere-
tek a munkakereséshez (technikak gyakorlasa) és jatékos formaju egyéb informéaciogyijtés.

Egyéb szakmai tevékenységek

= Munkatarsaink részt vesznek a MEREK felvételi eljarasaban, rehabilitaciés konzultacion: pedagégiai és a
foglalkozatashoz kétott vizsgalatot kovetden irasbeli javaslat készitése, részvétel a javaslattételben.

= Rendszeres részvétel a kliensek rehabilitdcids tervének elkészitésében, megvaldsitasaban és felilvizsgéla-
taban.

Tervek és tervezett tevékenységek az alapfeladatokon tul 2014-ben:
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= 2014-ben a klienscsoportok és egyéni klienselosztas Ujraszervezésével szeretnénk ndvelni munkank haté-
konysagat és szakmai szinvonalat.

= Kétheti rendszerességgel esetmegbeszél6 csoportok szervezése.

,,,,,

= A hagyomanyos nyari tabor szervezését és megvalositasat is tervezzik erre az évre.

Munkaltatoi kapcsolatok:

= Jelenlegi munkaltatéi kapcsolatainkat tovabb apoljuk. Folytatjuk az egylttmiikddést azokkal a munkakdzveti-
tokkel és civil szervezetekkel, akik foglalkoznak megvaltozott munkaképességili emberek munkaba segitésé-
vel, illetve szeretnénk tovabbiakkal is megéallapodast kotni.

Ennek érdekében egy munkatarsunk aktiv kapcsolatot épit védett szervezetekkel, egy munkatarsunk pedig a
nyilt munkaerd-piacon térekszik uj, illetve szorosabb kapcsolatok kiépitésre.

= |dénis tervezziik foglalkoztaté mihelyeink megjelenését kiildnbozé jotékonysagi, illetve egyéb vasérokon.

Szakmai munkank fejlesztése és szinesitése érdekében az idei év folyaman is szeretnének a csoport munkatar-
saival képzéseken, szakmai forumokon, tanfolyamokon részt venni.

Pszicholégiai Csoport
A csoport célja és feladata:
A Pszicholdgiai Csoport célja, hogy tevékenységlinkkel elBsegitsiik a mozgassértilt emberek eredményes rehabi-

tamogatas nyujtasa az intézménybe felvételt nyert bentlakasos rehabilitacids elhelyezett, valamint nappali szol-
galtatast igénybe vevd klienseink szdmara. 2014 januarjaban 80 klienssel van kapcsolata csoportunknak, ez a
létszam évkozben dinamikusan véltozik a szikségleteknek és a kliensek igényeinek megfeleléen.

A pszicholdgiai munka alapja a kliensekkel torténé rendszeres talalkozas, mely intézménytinkben egyéni és cso-
portos keretek kozott zajlik. Tevékenységunk kdzponti célja a rehabilitdciot hatréltato 1élektani tényezok feltérasa
és azok kulonbdzé modszerekkel torténd atdolgozasa.

Munkatarsaink:

Csoportunk jelenleg 2 pszicholégus kollegabdl, valamint a csoportvezetébél all. A korabbi években (2009 6ta)
tavozott 3,5 munkatérs pétidsara nincs lehetdségunk. 3,5 elmend kollégéra egy felvétel jutott, igy csokkent szak-
mai létszammal latjuk el a tevékenységeket, a feladatok és szakmai nehézségek fokozatos ndvekedése mellett.
Sajnos csoportunk szamara szuperviziés tamogatas 2011 szeptembere 6ta nem biztositott, mely Iélektani mun-
kankat figyelembe véve fokozott megterhelést és nehézséget jelent.

Munkatarsaink fix munkaidében, heti 40 éraban dolgoznak. Mindhdrman MA pszicholégia szakos diplomaval
rendelkeziink, egy f6 mentalhigiénés diplomat is szerzett.

Médszerspecifikus képzettségek a csoportban:

Egy kollegank pszichodrama asszisztens képzését 2013-ban fejezte be, masik munkatarsunk analitikusan orien-
talt pszichoterapias képzését 2014 januérjara végezte el. A csoport vezetbje befejezte PhD képzését, valamint
2013 szeptemberében zardvizsgazott a Tlindérhegyi Eurdpai Pszichoterapeuta szakképzésen.

A csoport szolgaltatasai:

A pszicholbgiai szolgaltatas egyéni formaja:

2010 éta a pszicholdgiai szolgaltatasnyujtashoz kapcsolodo belsd szakmai szabaly, hogy bentlakassal egybekd-
tott rehabilitdcidban résztvevé klienseinknek a MEREK:-be keriilés elsé évében heti egyszer igénybe kell vennitk
a pszicholdgiai szolgaltatas egyéni formajat, igy ebben az idészakban heti rendszerességgel kapcsolatuk van
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pszichologusukkal. Amennyiben az elsé évben zajlo k6zds munka utén a kliens nem kér tovabbi rendszeres
pszicholégiai tamogatast, ugy a rehabilitacio masodik évétdl médjaban all errdl irdsban lemondani. Ennek a rend-
szernek alapjat képezi az a szandék, hogy a kliens megélie a koz6s munkaban vallalt felel6sségét, mésrészt az
aziranyelv, hogy a pszicholdégusok a kliens dnrendelkezésébdl és belsé igényébdl fakadd pszichés munkat prefe-
réljak. Ez a mikodésmad megsziintette azt a korabban jellemzé kliens hozzaallast, mely szerint pszicholégushoz
csak ,elmebajosok” jarnak. A rehabilitdcid kezdeti szakaszaban e heti rendszeres talalkozésok pozitiv hatasa,
hogy a kliensek mar a rehabilitacié elsé évében szembesiilnek sérilt mikddésukkel, beilleszkedési problémaik-
kal, otthonrdl valo elszakadasi nehézségeikkel, szorongésaikkal, kapcsolatalakitasi nehézségeikkel. Ennek ko-
vetkeztében javul 6nreflektiv mikodésmaodjuk, ndvekvé mértékben képesek a belatasra, fejlédik a mentalizacios
képességuk, valamint megsziiletik az igényilk arra, hogy jobb, eredményesebb, asszertivebb problémamegoldas-
ra tegyenek szert. A rendszeres kliens-pszichologus talalkozasok 6raszdma az utébbi két évben ugrasszeriien
emelkedett, és az els tapasztalatok alapjan elmondhatd, hogy minimalis azon kliensek szdma, akik a rehabilita-
ci6 masodik évétdl mar nem kérnek pszichologiai szolgaltatasokat.

A kliensekkel valé munka soran, a terapias folyamatban leggyakrabban megjelené kérdések, témak: megvaltozott
élethelyzetbdl adodo fesziiltségek, konfliktusok, a veszteségek (mozgés, egészség, munka, egzisztencia) miatt
keletkezd pszichés problémak, az 6nelfogadas, 6nértékelés, dnalldésag. Klienseink szamara testlik massaga,
vagy fokozott sérlilékenysége, illetve ennek kévetkezményei, s az ezzel vald szembestilés, helyzetik elfogadasa
komoly kihivast jelent. Helyzetilket tovabb neheziti, hogy az ,én-azonossag” kialakulasahoz gyakran kell lekiiz-
deniik pszicho-szocidlis kriziseket, egy—egy bizalmi, szégyenbeli, tudattalan blindsségi, 6nallésagi, valamint
produktivitasi valsagot. Baleset kdvetkeztében mozgassériiltté valt klienseinknél gyakran talalkozunk a poszttra-
umas stressz zavar valamilyen tlinetével, amely a mindennapi élethelyzetekben fokozott félelem, szorongas,
alvas- és teljesitményzavar formajaban mutatkozik meg. Mindezek feldolgozadsa hosszu id6t vesz igénybe.
Ugyanakkor nélkiilézhetetlen ahhoz, hogy a kliens terhelhetdségének, teljesitéképességének egyéni maximuma
elérhetd legyen.

Akut krizishelyzet esetén (szuicid gondolatok vagy kisérlet, terminalis allapot, halaleset) a pszicholégus jelenléte
alapvetd. Egyre gyakrabban jelentkeznek olyan kliensek, akiknél dsszetett pszichés problémak nehezitik a reha-
bilitaciot. Ezek a tlinetek részben a mozgasfogyatékossag szovédményeként lépnek fel, részben attél fliggetlen
mentélis korkép formajaban jelennek meg. A szakemberek kompetenciajat meghaladd helyzetekben az érintett
klienseket krizis intervenciés osztalyra juttatiuk, melynek megszervezése, és utdnkbvetése a pszicholdgusok
feladata.

A sziilbkkel, hozzatartozdkkal vald egyiittmiikddés egyre tobb kliens esetében jelenti a csaladtag tényleges pszi-
chés gondozasat is. Ennek hatterében a kdvetkez§ tapasztalat all: az érintett kliensek rehabiliticidja sikertelen
lenne a szlil6, hozzatartozd pszichés tamogatasa nélkill. Gyakrabban tapasztalunk nehezitettséget a kliens —
anya levélas folyamataban, ami akadalyozza a klienst abban, hogy a lehetéségekhez képest legonalldbb életet
élhessen. Ezekben az esetekben probalunk a sziilének is segitséget nydjtani. A baleset kdvetkeztében mozgas-
serlltté valt fiatalkoru vagy fiatal felnétt klienseinknél a szll6k szamara gyakran komoly nehézséget jelent elfo-
gadni gyermekilk megvaltozott testképét, elveszitett képességeit, Uj mikédésmaodjat, amire tulvédd sziiléi maga-
tartassal reagalnak. A pszicholédgussal valé konzultacié ennek oldasaban nyuit segitséget.

A Pszicholdgiai Csoport tevékenysége kiterjed a pszicholégiai segitséget kérd nappali szolgaltatast igénybe vevé
kliensekre is (Holnap Haza). Az itt jelentkezd kliensekkel szakembereink id6hataros pszichoterépia szellemében
10 alkalomra szerzédnek, melyben fékuszorientalt (probléma centrikus) munkat végeznek.

2011 &szétél a MEREK-ben tortént forrascsokkenések nyoman nem praktizal pszichidter szakorvos. A Pszicho-
l6giai Csoport feladata koordinélni a kerlleti Pszichiatriai Gondozdval valo kapcsolatot. Ennek a feladatnak két
része van: egyrészt szakmai kérdésekben egyeztetiink a szakrendelé vezet6 fdorvosaval, masrészt megszervez-
zilk az elsd kapcsolatfelvételt a kliens és a szakorvos kdzott. Amennyiben szakmailag indokolt, rendszeresen
kisérjlk klienstinket a gondozdba, és konzultalunk a pszichiaterrel.
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Csoportunk munkatarsai szervezik a kdzponti idegrendszeri sérilt kliensek szamara neuropszicholégus szakem-
berrel vald konzultaciét. A Budai Gyermekkérhazban zajlé vizsgalatok eredményeirél a pszichologus az adott
klienssel foglalkozd szakembereket, valamint szilkség esetén a klienssel foglalkozd tanarokat is tajékoztatja.
Evenként 4tlagosan 10-15 kliensnek van sziiksége szakvéleményre, amely kliensenként altalaban 2-5 alkalmas
talalkozéast jelent a neuropszicholégussal.

Tematikus, strukturalt csoportfoglalkozasok:

A MEREK-ben hagyomanya van a kulonféle céllal inditott tematikus, strukturélt csoportfoglalkozésoknak. Ezek a
foglalkozasok, terapiak a tarsas egyuttiét miatt kilén elényokkel is jarnak. A csoporttagok megtapasztaljak, hogy
problémajukkal nincsenek egyedul, hogy més is kiizd hasonld nehézségekkel. Megtapasztalhatjék, hogy ezek a
problémak megoszthatok, ezzel nagymértékben csokkentve a kliensben kialakult negativ érzéseket, beleértve
szégyenérzetet is. A tarsas léttel, a masok segitésével, illetve a csoporttagok problémamegoldé stratégiainak
megfigyelésével fejlédhetnek a kliensek készségei, kilonds tekintettel a szocialis készségekre. A csoporthoz vald
tartozas érzése kulon eréforrassa valhat a tagok szaméra. Mindezek egyittesen stabilizaljak klienseink identita-
sat, fejlesztik dnazonossagukat.

2014-ben a kdvetkez6 csoportok szervezését, eldkészitését, illetve inditasat tervezziik:

= [smerkedési Nap: korabbi években a Pszicholégiai Csoport feladata volt az 6sszel Ujonnan bekdltézé klien-
sek szdmara egy ismerkedést segitd csoportos egyittiét megszervezése. Ezen a napon az Uj kliensek min-
den szakmai csoport munkajaba bepillantast nyernek, és képet kapnak a MEREK &ket érinté miikddésérdl.
Ennek keretében a kezdd ismerkedési csoportfoglalkozast munkatéarsaink vezetik.

= Az ’lsmerkedési Nap’ folytatasaként uj klienseinknek Beilleszkedést segitd csoportot tartunk szeptember és
oktéber honapokban, heti 1x2 éraban. A Beilleszkedési Csoport az ] kliensek mielébbi alkalmazkodasat, s a
rehabilitacids folyamatba vald hatékony bekapcsolodasat szolgélja. Ez egy verbalis alapokon allé csoport,
melybe helyenként kreativ technikakkal egyéb jellegii feladatok is keriinek. A kliensek szdméra lehetbség
nyilik az otthonrol vald elszakadas kdvetkeztében fellépd szeparaciés szorongasok atdolgozasara, hasonld
helyzetben 1év6 sorstarsaik problémainak megismerésére, pozitiv és 6rémteli élményeik megosztasara, az
esetlegesen jelentkezd, a beilleszkedést nehezitd élmények feldolgozésara.

= A Beilleszkedési csoporttal egy idében inditjuk el a ,Félid6” névre keresztelt, szintén tematikus csoportfoglal-
kozasunkat. Ezt a foglalkozast 2013-ban inditottuk el8szor. Résztvevdi megkdzelitleg a rehabilitacios idejik
felén vagy mér azon tul jaré kliensek voltak. F& célunk annak tudatositasa volt, hogy hol tartanak a kliensek
sajat rehabilitacios folyamatukban, valamint annak leltérba vétele, hogy mit értek el eddig, hol vannak komo-
lyabb elakadasaik, hidnyossagaik. A csoport masik f0 téméja az érintettek jovOképe: ismerjék meg egymas
terveit a jovére nézve, illetve a terveikhez szikséges lépéseket is megfogalmazzuk. A 2013-ban 7 alkalomra
tervezett csoport sikerein felbuzdulva idén egy 3 honapos folyamatban gondolkodunk, amennyiben ehhez
mind az intézeti, mind a kliens feltételek adottak lesznek.

= Tavaly nem volt elegendd kapacitasa csoportunknak a né kliensek szamara tervezett ,Nének lenni j6” cimii
tematikus csoport megtartasara. 2014 majusaban prébajelleggel szeretnénk elinditani ezt a csoportot, ami-
nek terveink szerint el6készitési, szervezési munkat a napokban el is tudjuk kezdeni. A tematikus csoportfog-
lalkozés megvaltozott vagy specidlis élethelyzetben él6 nék szdméra indulna, s benne a néi szerepek klsé
és bels0 jellemzbinek alakulasa kertlne feldolgozasra.

= Terveink kozo6tt szerepel egy olyan filmes pszicholdgiai csoport inditdsa, melynek keretében kiilonbdzd film-
részletek segitségével ismerjuk meg, majd dolgozzuk &t az adott kérdéskort. Példanak a konfliktuskezelést
emlitjik. A csoport Iényege, hogy az el6re elkészitett, Gsszevagott filmrészletek kdzos megtekintését kovetd-
en akar sajat szerepjatékkal, akar verbalis alapon megbeszéléssel klienseink jobban megismerjék sajat bel-
s6 konfliktusaikat, azok verbalizalasi lehetéségét, majd Uj kezelési stratégiak kidolgozasra és kiprobalasra
kertlienek. Ugyanilyen alapon miikéd6 tematikus csoportokat kiilénb6zé fokusszal szeretnénk elékésziteni.
Bizunk benne, hogy technikai segitséget a Digitalis mlhely szakembereitél kaphatunk majd a filmrészletek
dsszevagasahoz.
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Egyéb feladatok:

A Pszichologiai csoport koordinalia a MEREK-be jelentkez6 kliensek felvételi folyamaténak legjelentésebb
szakaszat, az un. rehabilitacios konzultaciot.

Ez magéban foglalja a felvétel el6készitését, a rehabilitdcids konzultaciok megszervezését, lebonyolitasat,
melynek végén a felvételben résztvevé munkatarsakkal kdzdsen kerdl kialakitasra a szakmai csoportok (mint
rehabilitacids konzultaciés team) javaslata.

e

részlete is. 2012 8szétdl a szervezésben két valtozast vezettiink be. Egyik a dokumentaciot és az adminiszt-
raciot érinti, a masik a konzultacio lebonyolitasat.

lyen a konzultaciok rogzitése, adminisztracioja zajlik.

2013 elejére a rendszer tébbnyire kifogastalanul miikddott, azéta a miikddés soran felszinre kerdilt hibak javi-
tasa, illetve a munkankat segité valtoztatasok futnak. Ennek szakmai részét a Pszicholdgiai Csoport felligye-
li, 6sszegy(ijtve, majd jelezve a problémakat az informatikusoknak.

A bmerek-en végezhetd adminisztracié egyik elénye, hogy az érintett szakemberek azonnal hozzéférnek a
konzultaciét alkotd team szakmai anyagahoz, szakvéleményéhez, ezéltal gyorsabba valt a kommunikacié a
teamek tagjai kozott.

A jelenlegi gyakorlat szerint a hétfénként szervezett rehabiliticids konzultaciok szakmai javaslata mér a hét
csUtortdkre elkészil és kévetkezd kedden mar a szakmai vezetdség elbtt van dontés elékészitésre. Ezzel a
forgatokonyvvel jelentés mértékben felgyorsult a rehabilitdcids konzultacié menete, illetve atlathatobba valtak
az egyes lépések.

A mésik véltozas a konzultaciok gyakorlatahoz kétédik, s egyelére még ,gyakorld” fazisban van. A rehabilita-
cios konzultacidkrol folyd szakmai egyeztetésen sziiletett az a megallapodés, hogy a korabbi gyakorlattdl el-
téréen a konzultacionak két forméjat fogjuk a jovében alkalmazni. Az egyik a hagyomanyos, Un. egyéni kon-
zultacié, amikor minden szakember kiilon talalkozik a klienssel. Ezt a gyakorlatot alkalmaztuk korabban is. A
mésik az Un. csoportos rehabilitacios konzultacid, melyre ritkan kerll sor. Az olyan klienseknél, akiknél a
konzultacionak ez a mddja hatékonyabb és informativabb lehet, s a jelentkezé szdméra sem okoz varhatoan
nehézséget, hogy egyszerre tobb munkatarssal talalkozik. Ez azt jelenti, hogy a kliens nem egyenként talal-
kozik az &t vizsgald szakemberekkel, hanem a rehabilitacids konzultaciés team minden tagja és a kliens egy
asztal kor(l Ulnek és beszélgetnek. Az ilyen konzultaciot kdvetden, ha még szikséges, egy-egy szakteriletet
képviselé szakember késdbb kiilon folytatja a vizsgalatot a klienssel. A csoportos konzultacié elényei és hat-
ranyai is kdrvonalazédni latszanak, ezek 6sszegy(ijtését, értékelését a Pszicholdgiai Csoport folyamatosan
végzi. A nehézség ebben a formaban az, hogy a kliensrél elézetesen kevés szakmai ismeretiink van, igy ne-
hezen dontheté el, hogy érdemi informacié nyerheté-e a kdz0s konzultacié soran.

Rendszeres tevékenységlink a kliensek egyéni fejlesztési tervében a pszicholégiai rész elkészitése, az EFT
meghatarozott részeinek bmereken torténd rogzitése.

Egyre t8bbszor kertil sor olyan esetmegbeszél6é teamekre, melyet pszichologus szakember szervezett mas
szakmai csoportokat is érint6 kollégék bevonésaval. [dén is szerveznek a kollégak esetmegbeszéld teame-
ket, vagy részt vesznek mas szakmai csoport altal szervezett szakmai megbeszéléseken.

A MEREK a Pécsi Tudomanyegyetem Pszicholdgiai Intézetével, a Szegedi Tudomanyegyetem Pszicholdgiai
Intézetével fennallé egylttmikddési megallapodas keretében kiinikai és egészségpszicholbgiai mesterkép-
zés szdmara gyakorlohelyet biztosit. Az oktatast a csoportvezetd végzi, koordinélja a szakmai egyuttmiiké-
dést a MEREK és az egyetem kdz6tt, irdnyitja és szervezi az egyetemrdl érkezé hallgaték munkajat, vala-
mint a hallgatok kliensekkel val6 kapcsolattartasat.
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= Pszicholégusaink az ADDETUR Alapitvanyi Iskolanél az iskolapszicholdgusi feladatokat is ellatnak. Szikség
esetén az iskola tanuldi szaméra tanacsadast, illetve - pszichés problématdl fliggéen - néhany alkalmas fo-
kuszterapiat nyujtanak. Az iskolaval tovabb folytatodik a szakmai egyittmiikddés a felvételik, a beiratkozas
kapcsan.

= A csoport miikddését a hetenkénti csoportértekezlet hangolja 6ssze. 2012 bta nincs lehetdség szuperviziora,
melynek hianyat a pszichologusok a megterheld Iélektani munka miatt egyre gyakrabban megérzik és meg-
szenvedik. A hiany potlasat és a palyakezdd kolléga munkéjénak szoros mentoralasat hetenkénti esetmeg-
beszéléssel prébaljuk megoldani. 2014. januarjaban a csoport dontést hozott arrél, hogy félévenként valtoz-
tatjak az esetmegbeszél6k fokuszat. Ebben a félévben a gerincsérliltek koré szervezik az esetmegbeszélé-
ket (amennyiben akutan nem jelentkezik olyan eset, mely prioritast élvez).

= Havonta egyszer az esetmegbeszélés helyett hazai és klféldi kurrens szakirodalom k6zds feldolgozasa
zajlik, melyhez a kulf6ldi szakirodalmat a csoport szakemberei forditjak.

= A csoport szakemberei rendszeresen vesznek részt a személyi segitbk havi egyszeri nagyértekezletén.
llyenkor a személyi segiték szakmai tamogatésara szemléletforméld beszélgetésékre kertl sor, melyeken
tobb izben konkrét problémak és esetek is szdba kerlinek. Az ilyen jellegli (szakember — személyi seqitd
csoport) talalkozasok egyik célia a személyi segitdk szakmai identitdisanak formalasa, illetve az altaluk al-
kalmazott intervenciok finomitasa, egyfajta hazon beliili szupervizionalas. llyen téma példaul a koponyasériilt
kliensek gyakoribb konfliktusaihoz vald viszonyulas kérdése, illetve egy-egy kliens megterheld csaladi hely-
zetébdl adddo érintettség mértékadd kezelése.

A Pszicholdgiai Csoport szakembereinek jelenleg is futo, illetve tervezett szakmai képzései: egy f6 tervezi 2014
szeptemberétdl szakiranyu tovabbképzésének megkezdését. Egy f6 jelenleg klinikai szakpszicholdgus képzés-
ben vesz részt. Két 16 jelenleg modszerspecifikus szakképzésben vesz részt. A képzéseket a kollégak szabad-
idejlkben végzik.

Konferenciak: a csoportvezetd hazai és nemzetkdzi konferenciak rendszeres eladdja. Idén a Magyar Pszicholé-
giai Tarsasag majusi, az 8szi Alpok — Adria, valamint a Magyar Pszichoanalitikus Egyesiilet jubileumi konferenci-
ajanak eléadoja.

Személyi segitd és egészségligyi csoport
A csoport célja és feladata

A mozgassériilt emberekkel folytatott komplex rehabilitaciés munka fontos, gyakran elengedhetetlen eleme az
egyeéni szlikségletekhez, képességekhez, mozgasallapothoz igazodéd személyi segités, melynek célja a kliensek
mindennapi énellatasi, dnkiszolgalasi tevékenységeinek segitése, fejlesztése, és mindazon apolasi, gondozasi és
egészségugyi jellegl tevékenységek elvégzése, melyekben klienseink napi szinten segitségre szorulnak.

A csoport munkatarsainak tovabbé fontos szerepe van abban, hogy a rehabilitacios folyamat végeztével kliense-
inknek pontos ismeretei legyenek arrél, milyen rendszerességgel és milyen mindennapi tevékenységekben van
szlkségik személyi segitésre és ezt a segitséget az ket segité személytdl, legyen az hozzatartozdjuk, segité-
juk, vagy valamely mas intézmény munkatarsa, hogyan kérhetik, annak pontos modjat, mikéntjét hogyan tudjak
atadni segit6jiknek.

Munkatarsaink

Csoportunk jelenlegi 1étszama 37 f6re csokkent az elmult idészakban, azonban az elmdlt fél évben két Uj ember-
rel névekedett a személyi segité létszam. A megndvekedett 1étszam sem elegendd a kliensek megfeleld ellatasa-
ra.

Létszamunk a kévetkez6képpen alakul:

= 3110 személyi segit,
= 216 kisegitd személyzet,
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1 f6 szakmai tanacsado,

1 f6 egészségligyi asszisztens,
1 6 kotdz6s, prevencios kollega
16 csoportvezetd és

1 6 csoportvezet6-helyettes.

A csoporton bellili atszervezés utdn egy ember latja el a kotdzéseket, (Decubitus) illetve, a Bioptron lampa-
kezeléseket. Tébb orvos véleménye alapjan névelni szeretnénk a 2014. évben a Bioptron lampa hasznalatanak
gyakorisagat a sebgydgyitas és a sebkialakulas megel6zésének érdekében.

Személyi segitdink a nap 24 6rajaban, 2 miszakban (12-12 6ra) nyujtanak gyakorlati segitséget klienseink sza-
mara. Az (j jelentkezéket egy hdnapon keresztiil kizarélag a nappali miszakban ismertetlink meg a kliensekkel
végzett tevékenységekkel. A prébaidé tovabbi 3 hdnapjaban mar a megszokott 12 6ras mliszak szerint dolgoz-
nak tovabb.

Fontos elviink, hogy a személyi segités soran nem sérillhet a kliens 6nrendelkezéshez val6 joga. A személyi
segitének alapkészsége kell, hogy legyen az empatia, a megfeleld kommunikaciés és kapcsolatteremtd készség,
s ez egészll ki a segitségnyujtas kulonbdz0 szintjeihez tarsuld szakmai ismeretekkel és képességekkel. Felada-
tainkbdl fakadéan a mindennapi munkavégzés elengedhetetlen része a megbizhatosag, és a tapintat is.

Szolgaltatasaink

Apolési, gondozési feladatok a kliens énellatési képességének figyelembe vételével, segitségnyuijtés a szobék
rendben tartasaban

= Napszaktdl fliggd feladatok elvégzése: ébresztés-fektetés, tisztalkodas, flrdetés, dltdztetés, testi higiéné
biztositasa, &gyak rendbetétele, szoba rendbetétele, szelldztetése.

= Afizikai ellatasra szoruld kliensek agytalazasa, tisztaba tétele, bérfeliilet rendszeres ellenérzése a felfekvés
(decubitus) kialakulasanak elkeriilése érdekében.

= Amennyiben a felfekvés kialakulasa nem megel6zhetd, a személyi segité munkatérsak a csoportvezetén
keresztiil jelzik a veszélyt jelenté problémat az egészségiigyi asszisztens szdmara, amelyet rogzitenek a kli-

e

= A felfekvés kialakulasdnak megakadalyozasa érdekében specidlis matrac alkalmazésa, fokozott figyelem a
kliens forgatasara fekvd helyzetben a forgatasra és bérapolasra egyarant.

»  Onkatéterezé kliensek ellendrzése, az erre rendszeresitett ellenérzé lap vezetése, alairasa.

= Vizeletgy(ijtd zsékok éjszaka legalabb kétszeri kiuritése, az 6sszegydilt vizelet mennyiségének és milyensé-
gének jel6lése a napi kliens- és miiszakdokumentacidban.

= Anem allandé katétert hasznalé klienseknél napi 5 alkalommal térténé megkatéterezése, ennek dokumenta-
lasa.

= A mindennapi életvitel biztositasa érdekében a napszaktdl fiilggé feladatokon kivill, a személyi segité munka-
tarsak a kliensek Onellatasi képességének figyelembevételével részt vesznek az etetésében (télalas, étkez-
tetés) és a napi folyadékbevitel biztositasaban is.

= Tovabbi feladatokat jelentenek a bentlakd kliensek ruhainak tisztitasa (mosas, teregetés) és azok elpakola-
sa.

= Kéthetente &gynemii csere, az onellato klienseknél a munkatarsak fellgyelik az elvégzett feladatot. Termé-
szetesen ha ,baleset” torténik azonnali agynemi csere és fertétlenités. A személyi seqité feladata még a ka-
csak, agytalak rendben tartasa, fertétienitése, gondoskodik arrdl, hogy a fiirdészobakban allandéan legyen
fertétlenitd, a higiénés protokoll betartasaval.

MEREK 2014. évi szakmai terv 36



A mozgasukban sulyosan korlatozott klienseknél a személyi higiénéhez és éjszakanként az alvas ideje alatt
hely-és helyzetvaltoztatdshoz nyujtanak segitséget a munkatarsak. Ehhez jelent nagy segitséget az utélago-
san felszerelt Guldman tipusu felsd sines rendszer. (Hasznélata 2012. 6szétél kételezd.)

A csoport altal végzett egészséqligyi jellegli feladatok

Az elrendelt gyégyszerek beadasa, dngydgyszerezOknél a gydgyszer bevételének ellendrzése, hdmérbzés.
A gybgyszeradagolas hetente egy alkalommal torténik az orvosi szobaban, az orvosi asszisztens segitségé-
vel, sajat névre szdlé gyoégyszeradagoldba keriilnek a medicinak.

Betegség esetén rendszeres 1dzmérés, szellbztetés, agynemdi cseréje szlkség szerint, folyadékpétlas bizto-
sitasara tea lef6zése vagy tea rendelése a konyharol, tdbbszori itatas, bevitt folyadék mennyiségének jeldlé-
se a megfelelé dokumentécioban, beteg kdrnyezetének fokozott fertétienitése, személyi higiéné fokozottabb
betartasa, a beteg ellatasakor védbeszkozok alkalmazasa (pl. szajmaszk hasznélata léguti megbetegedés
esetén).

Vércukorszint ellenérzése, havi egy alkalommal, ennek dokumentécidja papir illetve szamitdgépen torténik,
kiugré eredményekrdl tajékoztatas a csoportvezetd illetve az orvos részére.

Kéthetente vérnyomas mérés ennek dokumentacidja papiron, illetve szamitégépen torténik, kiugré eredmé-
nyekrdl tajékoztatas a csoportvezetd illetve az orvos részére.

Lazcsillapitas tabletta vagy injekcid formajaban, gyogyszerelés, melyrél szigori dokumentacié az orvosi
szobaban torténik.

Ha szlikséges, inzulin beadasa, ennek dokumentalasa.
Krizishelyzetben orvosi Ugyelet/mentdk hivésa. Csoportvezet6 értesitése.

Sebkezelés, kotdzés, a végzett tevékenységek szakszerlisége érdekében a kezelés megtdrténtét jeleznie
kell a napi dokumentacidban. A valtozasok jelzése és rogzitése szintén sziikséges a megfelelé dokumenta-
cios lapon illetve az orvosiban.

Egyéb tevékenységek

Veszélyes hulladék szakszer(i gy(ijtése zsakokban, illetve papirdobozban (td, teszt csik, stb.).

Elvégzett tevékenységek regisztralasa az erre szolgalé dokumentacids lapon, és a szamitdgépes programon
(bmerek).

Egészséguigyi problémak folyamatos nyomon kdvetése, sziikség szerint idépontok kérése, kisérés szakren-
delésekre.

Korhazi tartézddas esetén latogatasa, amennyiben a korhazi osztélyon igény merdl fel, akkor segitségnyuj-
tas a személyi segitéshen és a kdrhazi tartozkodas alatt a személyi higiénia biztositasaban, kiilénds esetben
segédeszkdzok biztositasa és betanitésa a korhazi személyzet szamara.

Uj kliens fogadasa, segitése és tamogatasa a MEREK-es mindennapokba valé beilleszkedéshez, napi rutin-
nal valé megismertetése.

A kliens szikség és lehetéség szerinti, Intézeten kivili kisérése, ennek regisztrélasa a napi miszakdoku-
mentécidban.

Mindezen feladatokat munkatarsaink a kliens kdzremiikddésével, igényei figyelembevételével, ddntési szabadsa-
ga és emberi méltésaga tiszteletben tartdsaval végzik.

Munkafeltételek javitasa

2012. januarjaban sikeresen elkezdédétt a mennyezeti emel6rendszer kiépitése, amely fontos segitséget nyujt
kollégainknak a biztonsagos, kényelmes emelésben.
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B. épiilet Szoba Vizes helyiség
l.em. 5
Il. em. 7
IIl. em. 6 2"

(*A 1ll. emeleti egyik mosddban az egyik hagyomanyos GH1-es emeléfej gorgdje lett kicserélve a korszeriibb
GH1Q-ra, aminek kdszonhetéen barki egy mozdulattal leemelheti és a masik helyiség sinrendszeréhez csatla-
koztathatja az emeléfejet.)

2014-ben lehetbségunk nyilik felsé sines rendszerek tovabbi telepitésére. A sinrendszer helyes hasznalatdhoz
egy napos szakoktatast tartunk Ujonnan belépé munkatarsainknak, valamint emlékeztetd képzéseket is szerve-
zlink, amelyet fokozatosan be tudunk épiteni a mindennapi hasznélatba. A fels6 sines rendszer betanitasa része
a mentorélasi folyamatnak, amelyet egy tapasztalt munkatars végez.

Tovabbi 2014-re tervezett tevékenységek

Klienseink kisérését, a killénb6zé orvosi vizsgélatokra, csoportunk munkatérsai végezték, illetve a hazauta-
zasoknal (pl. vonathoz kisérés) a szocialis munkasokkal kdzdsen szerveztik meg ezt a munkafolyamatot.
Tapasztalataink alapjan klienseinknek ezek a kisérések biztonsagot jelentenek. Elsésorban az orvosi vizsga-
latoknal nydjtunk biztos hatteret. Egészséglgyi végzettséggel rendelkezd orvosi asszisztens munkatarsunk
folyamatosan szervezi a kiilonbdzd rendszeres és akut egészségugyi vizsgalatokat a kiildnbdzd kérhdzakba
és rendelGintézetekbe.

Amennyiben munkatarsaink létszama és beosztasuk engedi klienseink kisérését szivesen vallaljuk kilénbo-
z6 vasérlasokra, postara, stb is. Fontosnak tartjuk, hogy tamogassuk a bentlaké mozgassérilt embereket, az
0nallé és 6nrendelkezd élet alapvetd része az Ugyintésében valb részvétel és gy érezziik ettél 6k is maga-
biztosabbak lesznek.

2013 évben sikeresen elindult a napi dokumentacio elektronikus kezelése a bmerek rendszeren. A masodik
miikadott az elmult iddszakban. Az 0j modul elkészitéséhez szoros egylttmiikddésre volt szlikség a progra-
mozast végzd kilsé munkatarssal és a fejlesztési referenssel. Amennyiben a rendszer valamilyen technikai
hiba miatt nem mukodik, azonnal vissza tudunk &llni a papir alapii dokumentalasra a hiba kijavitaséig. Ez az
utébbi idészakban csak néhany esetben fordult elé. Bizunk benne, hogy 2014-ben mér a korabbinal keve-
sebb hibaval fog miikddni a gondozasi lapok adminisztracidja. 2014-ben varhatd, hogy a mozgasterapeutak
altal bmerek feltdltott dnellatasi lapok a rendszeren keresztil munkatarsaink szdmara is elérhetévé valnak
majd. Ez a funkci6 is tdmogatni fogja szakmai munkankat.

2014. aprilisara tervezzik az immar hagyomanyossa valt egészségnapot, melynek keretein belll kilénb6z6
egészséglgyi szlirb vizsgalatokat végzlink kiilsé kdzrem(ikodOk bevonasaval: lehetéség nyilik preventiv sz(-
résekre, mint, hallas, 1atas vizsgalat, vércukor és koleszterinszint mérés. Lifepack defibrillatorral Ujraélesztést
gyakorolhat minden érdekl6dé, mentds kollégék bevonaséval, illetve a személyi segité csoportnak egy frissi-
t6 gyakorlata is ezen a napon lesz. Az egészségnep varhatoan dsszevonasra kerl majd a MEREK egyéb-
ként tervezett nyilt napjaval. A 2013. évben csoportunk egy EKG készliléket kapott. Az Uj eszkdz megismer-
tetése a munkatarsakkal szintén az egészségnap keretén bellil fog megtdrténni killsés szakért6 altal.

Az elmult évek gyakorlatai alapjan, folytatjuk a tobbi szakmai csoporttal elkezdett szoros egyittmikodést.
Munkatarsaink szaméra fontosak a mozgasterapeutakkal folytatott megbeszélések a klienseink énallé, 6n-
rendelkezd életérdl, a velilk folytatott fejleszté munkarol, képességeikrél (milyen mértéki egy kliens dnellata-
si mértéke, ebben milyen eredményeket értek el és a személyi segiték hogyan tudjék az elért eredményeket
tamogatni, fenntartani, illetve ezen folyamatokrdl visszajelzés is torténik a szakemberek felé). A pszicholégiai
csoport vezetje és a csoport tobbi munkatarsa mindig készséggel all rendelkezéslinkre klienseink allapota-
rél, konzultacidk keretében 6k is sokat segitenek munkatarsainknak hasznos informécioikkal, illetve a sze-
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mélyi seqitdk altal adott jelzések is eljutnak a tébbi szakmai csoporthoz, amelyet beépitenek a klienseinkkel
folytatott szakmai munkaba.

= A pszichologiai csoport vezetdje — a 2013. év elsé felében lezajlott belsd csapatépités éta — nyomon kdveti a
személyi segitd csoport egészére jellemzd burn out folyamatokat is. Természetesen valamennyi szakmai
munkatéars szdmara megfelel6bb lenne egy kilsé szupervizor, azonban ezen, kis Iétszdmu csoport tamoga-
tasa is sok segitséget jelent a munkatarsak szamara. Egy évvel ezel6tt a hatartartds kérdéskdrével foglal-
kozva, szakmai tréninget tartott csoportunknak a szocialis csoport, valamint a pszichologiai csoport vezetdje.
Sajnos ezek az alkalmak a mésodik félévben elmaradtak, szeretnénk, ha 2014-ben Ujra szervezhetnénk
6ket, mert segitették munkatarsaink szakmai szemléletforméalasat. A masodik félévben koponyasérilt klien-
seink kapcsan kerlilt sor eseti megbeszélésekre szocialis munkas és pszicholdgus munkatarsakkal annak
érdekében, hogy tAmogassék a lakoszinteken folyd munkat.

= 2010 &ta rendszeresen tartunk hetente egy alkalommal kdzds megbeszélést (,névérgylilést’) az aktualis
problémakrol a napi beosztasban 1év kollégakkal, havonta egy alkalommal, pedig k6zds nagy értekezletet.
ldén is folytattuk ezt a joI miikddé rendszert, mert nagyon fontos az informéaciéaramlas, és az adott problé-
mak megbeszélése. Itt hangzanak el tdbbek kozott olyan fontos informacidk, mint példaul hol tart a Kliensek
egyéni fejlesztési terve, milyen csoportot érinté kérdések hangzottak el az operativ, és szakmai vezetéi érte-
kezleteken. Atfogd képet csak igy lehet atadni a személyi segitdknek. Itt probalunk kitérni egyéni esetekre is,
de természetesen ez nem helyettesiti a szuperviziét, amely sok tekintetben tdmogatna a munkavégzést,
munkatérsaink hianyat nagyon megérzik.

= Kollégaink a szakvégzettségének megtartasahoz sziikséges kreditpontot éré képzésen vesznek részt egész
évben folyamatosan.

Atmeneti otthonok

,Kaptar” Fogyatekos emberek atmeneti otthona (1081, Budapest Nepszinhaz utca 17.)
,Onallo Eletért” Fogyatékos emberek atmeneti otthona (Budapest 1118, Kaptarkd utca 9.)

Altalaban az otthonokrél

Atmeneti otthonaink az Addetur Alapitvany fenntartasaban, a MEREK szakmai miikodtetésében, az Intézménnyel
szoros kapcsolatot tartva, de attél helyileg elkildniilten, rehabilitaciés célu atmeneti otthonokként miikddnek.
Megtartottuk az itt korébban kialakitott rehabilitaciés célu lakdotthonok szakmai iranyelveit. Klienseink szaméara
hatérozott idejl elhelyezést biztositunk.

Az otthonok feladata, hogy atmeneti lakhatdsi nehézségekkel kizdé mozgassérilt emberek szaméra a
normalizacié elvei szerint a tarsadalomban megszokott életkdriiiményeket biztositsak, és 6nallé életre valé felké-
szitésliket szolgaljak. Ennek értelmében az atmeneti otthonokban végzett szakmai munka célja, hogy az ott élé
mozgasseérilt embereket képessé tegylk az intézményi kornyezet fokozatos és telies elhagyasara, dnalld, on-
rendelkezd életvitel kialakitasara.

Célkitlizések 2014-re

2014. év soran minimum 5 kliensiink fogja elhagyni az otthonokat. Az § esetikben az év elején kirajzolddtak a
konkrét lakhatési megoldasok. Annak el6készitésében fogunk tobbiranyu segitséget nyujtani, hogy az intézményi
kornyezet telies elhagyasa mellett érdekeik ne sérillienek, és a szilkségleteikre adott valaszokat a lakékdrnyeze-
tlkben és a helyi szolgaltaté-rendszerben megtalaljuk, tovabba onrendelkezé életvitel kialakitdsara valjanak
képessé. Egyeztetiink az ingatlanok tulajdonosaival, amennyiben sziikséges az egyéni igények szerinti atalakitas
kivitelezésében. Felkészitjlik tovabba ket a varhatd pénzbeli kiadasok okozhatta problémak kezelésére. Sziik-
ség szerint a koltdzés teljes lebonyolitasaban is segitséget nyujtunk. Figyelemmel kisérjlk az aktualis lakaspa-
lyazatokat és err6l rendszeres informéaciot kivanunk adni azon klienseink szamara, akik erre jogosultak. A késéb-
biekben utdgondozas keretében, ha szikséges informacid- és segitségnyujtast vehetnek igénybe szakembere-
inktdl.

MEREK 2014. évi szakmai terv 39



Eddigi tapasztalataink azt igazoljak, hogy az otthonokbl kikertlt mozgassériilt emberek szdmara az 6nallé életvi-
tel hatékony el6készitését jelenti az &tmeneti otthonban eltoltétt idészak, mely segiti dket a késébbi integralt,
nyitott lakokornyezetben vald boldogulashoz szilkséges készségek, képességek elsajatitasaban.

2014. év sorén Ugy tlnik, egyre nagyobb érdeklédés mutatkozik az atmeneti otthonok szolgaltatasai irant. 5 f6
koltdzése az otthonokba biztosnak mondhaté, ezen kivil tovabbi kérelmez6knek is helyet kivanunk biztositani.
Szeretnénk rendszeressé tenni az otthonok latogatasait a MEREK klienseinek szdmara, hogy nagyobb képet
kapjanak az dnallobb életvitelt tAmogat6 lakhatasi- és szolgaltatasi formakrél. Hasznos, praktikus informacidk
derllhetnek ki ezeken a latogatasokon. Kordbban egy ilyen jellegli latogatas alkalméaval deriilt ki, hogy milyen
technikai atalakitasokra lenne még sziikség.

A kdzelmultban jott 1étre a tamogatott lakhatas, mint Uj intézményi forma. Ebben az évben megvizsgaljuk annak
lehet8ségét, hogy érdemes lenne-e ilyen formaban miikddtetniink az otthonokat. Erdemi dontést ezzel kapcso-
latban csak akkor hozunk, miutan alaposan megvizsgaltuk szakmai szempontokon at ezt az ellatas tipust, a lehe-
t0ségeket és az akadalyokat, ugyanis klienskériink érdekeit szeretnénk tovabbra is szem el6tt tartani szolgéltata-
saink tervezésekor.

ldén is palyazatot nyujtottunk be egy az FSZK altal kiirt pénzbeli tdmogatésra, mely elsésorban intézményi m-
szaki felljitast kinal ebben az évben. Reményeink szerint a sikeres palyazat elnyerése esetén az otthonok flirdé-
szobainak korszer(sitését céloznank meg.

Mivel a két atmeneti otthon elhelyezkedése teljes mértékben eleget tesz az integracié elvének (integralt lakdkor-
nyezet és szomszédsag, kdzlekedés, akadalymentesség, kiildnbdzd szolgaltatdk kdzelsége), ezért a tovabbiak-
ban is szoros kapcsolatot terveziink fenntartani a kiilénbdz0 egészségligyi szolgaltatdkkal, helyi dnkormanyzat-
okkal, tdmegkozlekedési szervezetekkel azért, hogy klienseink érdekeinek érvényesitését tamogassuk.

A Holnap Haza Nappali Rehabilitaciés Kézpont
Holnap Haza Nappali Rehabilitaciés Kdzpont (1022 Budapest, Marczibanyi tér 3.)
Altalaban a kézpontrél

A Holnap Haza Nappali Rehabilitacios Kozpont sajat Szervezeti és Mikodési Szabalyzattal rendelkez6 onéllo
intézmény, melynek szakmai miikodtetését az Addetur Alapitvany egyuttmiikodési megallapodés alapjan a Moz-
gassériilt Emberek Rehabilitaciés Kdzpontjara bizta. lly modon a szolgaltatdsokat a MEREK szakmai csoportjai-
ban dolgozé munkatarsak nyujtjdk. A munkatarsak munkajanak szakmaisagat a MEREK szakmai csoportjainak
vezetbi felugyelik.

A Kozpont célja feln6tt mozgéssérilt emberek szamara komplex rehabilitacios szolgaltatdsok nyujtadsa nappali
ellatas keretében. A Holnap Haza tevékenységeivel a hozza fordulé mozgéassériilt emberek rehabilitaciojat, tar-

e

Szolgaltatasaink

Szolgéltatasainkat azon Kdzép-magyarorszagi régioban, sajat lakdkornyezetiikben €16, 14. életéviiket mar betdl-
tott mozgéasseérilt emberek vehetik igénybe, akiknek tarsadalmi refintegracioja érdekében rehabilitacids szolgélta-
tasok igénybevételére van sziikségilk. A Holnap Hazaban nyuijtott szolgéltatasok a kliensek fizikai allapotanak
javitasara, onallésaganak fejlesztésére, oktatdsanak, szakképzésének, munkaba allasénak elésegitésére ira-
nyulnak. A kiildnb6zé szolgéltatasok a minél nagyobb fokd dnallésag elérését szolgaljak.

Az intézmény szolgéltatasait a klienssel kotott megallapodas alapjan nyujtja. Jelenleg 96 fével van érvényes

megallapodasunk. A rehabilitacios folyamat egyénre szabottan, a miikoddé képességeket és nehézségeket egy-
arént feltaro, célokat és feladatokat rogzit6, a kliensek altal is elfogadott egyéni rehabilitaciés program alapjan
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torténik. 2014-ben is arra térekszlnk, hogy klienseink részére magas szakmai szinvonalon nyUjtsuk szolgéltata-
sainkat.

A szolgéltatasainkat tovabbra is a MEREK egyes szakmai csoportjainak munkatarsai végzik, igy a szakmai cso-
portok éves tervében szerepel a Holnap Haza nappali szolgéltatasait igénybe vevékre vonatkoz6 részletes szak-
mai terv.

Jogszabalyi elbirasnak megfelelden a kliensekre vonatkozé éves egyénre szabott fejlesztési tervet a szakmai

e

A Holnap Haza miikdése soran azt tapasztaljuk, hogy a célcsoport a szaméra egyéb egészséqligyi és szocialis
szolgaltatoknal el nem érhetd rendszeres mozgasterapiai szolgaltatasra tart leginkabb igényt (jelenleg 76 f6).
Ennek megfeleléen a Kdzponton bellil ezen a terilleten a legnagyobb a telitettséglnk is. Ezen felll klienseink a
foglalkozasi rehabilitacios szolgaltatasokat veszik még igénybe meglehetésen magas létszamban (jelenleg 16 f6),
illetve a logopédiai és részképesség-fejleszté foglalkozasok irant érdeklédnek nagyobb szamban.

A Holnap Haza kliensei a szakmai csoportok szolgaltatasain tdl rendszeresen részt vesznek a MEREK éltal szer-
vezett egyéb programokon is. igy klienseink szémara tovabbra is nyitottak a MEREK szabadidds programiai, a
mozgasterapiai csoport altal szervezett adaptalt sportfoglalkozasok (floorball, boccia, kerekesszékes kosarlabda),
illetve a szakmai csoportok altal szervezett egyéb események.

Tovabbi célkitizések 2014-re

Legfontosabb feladatunk 2014-ben is a tervezett szolgaltatasok eddigi szinvonalon torténd biztositasa lesz, ele-
get téve klienseink elvarasainak, igényeinek és sziikségleteinek.

2014 év elejétdl bevezették az elektronikus szolgaltatdi nyilvantartast, mellyel megszilnik a papir alapi miikodési
engedély. Intézményiink Mlikodési Engedélye akkor valik érvényessé, amennyiben ebbe az elektronikus szolgal-
tatasi nyilvantartasi rendszerbe regisztralunk. Ennek az Uj jogszabalyi eléirasnak természetesen szeretnénk meg-
felelni, igy a megadott junius végi hatariddig regisztraltatni fogjuk intézményunket.

2014-ben is helyet biztositunk konferenciak és szakmai miihelyek szervezésére a Holnap Hazaban, illetve annak
konferenciatermében. Az épliletben tdbb belsd rendezvény szervezését is tervezzilk a kiildnbdzd szakmai cso-
portokkal. Mindennek lebonyolitasaban tovabbra is az ONE-vel torténd egyiittm(ikodés keretén beliil a Recepcio
munkatarsai lesznek segitséguinkre.

Zarszo

Bizunk abban, hogy 2014-ben is magas szakmai szinvonall rehabilitacios tevékenységet végziink majd kliense-
ink elégettségére, s hatékonyan tdmogatjuk a szolgaltatasainkat igénybe vevé mozgassériilt emberek képessé-
geik szerinti 6nallo életvitelre valo felkészilését.

Budapest, 2014. &prilis 23.

Kogon Mihaly
igazgato
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